Sammandrag pa svenska: Rapporten “Toimialojen edistdjat ja toiveiden tynnyrit. Taiteen
tiedotuskeskusten toiminta ja asema.” ("Verksamheten och betydelse av informationscentren for
konst”)

Det kulturpolitiska forskningscentret Cupore genomférde under aren 2018-2020 ett
forskningsprojekt som kartlade informationscentrens verksamhet och betydelse inom sina
branscher. Syftet var dven att utveckla informationscentrens uppféljning av den egna
verksamheten. Forskningsprojektets material bestod av centrens interna utvardering och av
intervjuer med direktorerna, en enkat till konst- och kulturutévare inom olika konstomraden samt
av dokumentmaterial. Projektet genomfordes i en nara och valfungerande samverkan med

konstens informationscenter. Forskningsprojektet genomférdes pa uppdrag av undervisnings- och
kulturministeriet.

Alla informationscenter ar annu inte helt etablerade. Kartldggningen begrdnsades till medlemmar i
informationscentrens TAIVE-natverk och genom undervisnings- och kulturministeriets (UKM)
finansiering och skriftliga material. UKM finansierar alla informationscenter som ar med i projektet.
Informationscentren som kartlades i projektet ar:

Archinfo e Informationscentret for arkitektur
Frame Contemporary Art Finland

FILI — Center for litteraturexport

Music Finland

Neogames ¢ Suomen pelialan keskus
Circusinfo Finland

Finlands filmstiftelse

Tanssin Tiedotuskeskus
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Teaterinfo Finland

Informationscentren for konst ar en grupp aktérer inom den tredje sektorn som alla pa olika satt
framjar den egna branschen. Informationscentrens stallning som mottagare av UKM:s
verksamhetsunderstod representerar den for den finska kulturpolitiken ratt sa typiska situationen
dar staten stoder nationella och regionala intresseorganisationers och servicesammanslutningars
verksamhet. Laget &r intressant sett ur styrningens synvinkel: hur langt vill statsmakten stracka sin
styrning av civilsamhallet, och till vilken grad stoder staten den fria medborgarverksamheten som
féds ur branschernas behov.

UKM ser informationscentren som branschorganisationer och strategiska partners, men specificerar
inte kdnnetecknande drag for informationscentrens verksamhet eller det strategiska partnerskapets
innehall. Understdden som tilldelas instanser som identifierats som strategiska partners verkar
starkare kopplas till tanken om att genomféra UKM:s malsattningar, an understoden till andra
mottagare.

Verksamheten med informationscenter har sina rotter bade i att framja vissa branscher och i
internationaliseringen. De forsta informationscentren grundades pa 1970-talet inom
konstomradena musik, litteratur och film. I borjan av informationscentrens verksamhet hade UKM



inte riktigt nagon roll, informationscentren var istallet starkt kopplade till utrikesministeriets samt
handels- och industriministeriets verksamhet sett ur internationaliseringens och exportens
perspektiv. Under 2000-talet flyttades finansierings- och styrningsansvaret for informationscentren
i den hér kartlaggningen i stort sett helt till UKM. Idag ser arbets- och naringsministeriet (ANM)
vissa konstomraden, speciellt musiken, som ett mal for sin understédsverksamhet, medan andra &r
tydligt avgransade.

| allménhet identifierar och stdder den offentliga foérvaltningen informationscentrens branscher i
varierande grad. Aven den offentliga finansieringens betydelse fér de olika informationscentrens
finansiering som helhet varierar. Centren tog fram utokandet av langsiktig finansiering som ett
onskemal som direkt hanger ihop med UKM:s verksamhet. Centren maste soka
verksamhetsunderstdd varje ar, och finansieringen delas bara ut for ett ar at gangen. Informationen
om understdd som delas ut for kalenderaret kan komma sa sent som pa varen under
verksamhetsaret. Det har forsvarar en langsiktig planering av verksamheten. Kortsiktigheten
identifierades ocksa som ett problem for manga andra finansieringskallor.

Informationscentren anvander sjalva allmant begreppet bransch nér de beskriver sitt andamal och
sina uppgifter. Dessa paverkas av informationscentrens olika bakgrundshistorier, men gemensamt
for dem alla &r fraimjandet av den egna branschen. Aven andra aktérer som fokuserar pa att
utveckla och framja branschen &r i varierande grad verksamma i inom de olika branscherna.
Informationscentrens olika verksamhetsformer ar bland annat understod av konstnéarer, branschens
intressebevakning och information genom lobbning, ndtverkande, intressentgruppernas
verksamhet, statistikforing, datainsamling och -formedling, promotion, férmedlingsverksamhet,
utbildning och kulturexport. Informationscentrens allmanna malsattning ar en heltdckande
utveckling av den egna branschen. Avgransat ansvarar de bara for en viss verksamhetshelhet. Alla
center upplever att namnet informationscenter inte beskriver verksamheten i sin helhet.

Finansiellt stod delas endast ut av en del informationscenter. Det har beror delvis pa
informationscentrens egna avgransningar. En delorsak ar att UKM endast allokerar understod till en
del av informationscentren som vidare delas ut som finansiellt stod. Till de informationscenter som
delar ut finansiellt stod till de egna konstbranscherna, dven om i valdigt olika storleksklasser, hor
Frame, FILI, Music Finland, SES och TINFO. | enkdten ansag de olika konst- och kulturexperterna fran
olika branscher att den viktigaste verksamheten &r att dela ut finansiellt stod till branschens
aktorer, och att detta gor att branschens verksamhetsforutsattningar gar att forbattra. Andra viktiga
verksamheter var enligt enkdten allman intressebevakning och lobbning, internationell information,
promotion och marknadsforing, kunskapsutveckling samt framjandet av samarbete mellan den
egna och andra branscher.

Alla informationscenter utfor statistikforing och informationsproduktion. Utgangspunkterna for
statistikforingen ar dock olika. Inom vissa branscher ansvarar nagon annan aktor for
statistikforingen, inom andra har specifikt informationscentren ansvar for statistikféring och
informationsproduktion. Enligt direktorsintervjuerna beskriver den konstomradesspecifika
statistikforingen situationen for dem som samtidigt ar verksamma inom olika konstomraden, och



konstnarerna upplever inte sjalv heller att det alltid ar |att eller meningsfullt att positionera sig bara
inom ett konstomrade.

Informationscentrens sjalvutvarderingar pavisade sinsemellan samma riktning, och den egna
verksamheten fick en huvudsakligen positiv beddmning. Alla center upplevde att den interna
utvarderingen var ett bra satt att folja upp och utveckla verksamheten, och ar fardiga att anvanda
redskapet dven i framtiden. Intern utvardering ar ett bra redskap att kartlagga verksamheten inom
organisationen och gar dven att kombineras med verksamhetens strategiska utveckling. Med hjalp
av den gar det dven att fa vardefull information om utvalda verksamhetsdelar, men
sjalvutvarderingen racker inte som ett redskap for att utvardera hela verksamheten. Den passar
som en del av den externa utvarderingen, men forutsatter da aven en bra dialog mellan
organisationen som utvarderas och den som utfor utvarderingen. Det behovs alltid exakta, dppet
skrivna utvarderingskriterier. | det har projektet hade informationscentren sjdlva chansen att
paverka fragorna sa att de passade in pa den egna verksamheten. Detta hade en positiv inverkan pa
hela projektets genomférande.

Mest negativt upplevdes i sjdlvutvarderingen den egna verksamhetens resurser som centren ofta
har svart att sjalva paverka. Inom vissa branscher finns det fler méjligheter att séka finansiering fran
olika kéllor an inom andra. | den interna utvarderingen lyfte flera informationscenter fram
utvecklingsbehoven nar det galler uppféljandet av den egna branschen. Det ansags ocksa finnas
utvecklingsbehov i utvarderingsmetoderna och i hanteringen av feedback.

Internationalisering ar en viktig utgangspunkt for informationscentren. Stérsta delen av
informationscentren kan identifiera sina internationella motsvarigheter speciellt i Norden och
Europa. Informationscentren har ett nara och aktivt samarbete med dessa och upplever att det ar
viktigt och givande att fungera i internationella natverk. Genom natverken bekantar man sig med
praxis inom den egna branschen i andra lander och far kollegialt stod.

Aktorsfaltets bedomning av informationscentrens verksamhet var enligt enkaten overlag positiv.
Antalet respondenter i enkaten blev anda lag (ungefar 390) sa det gar inte att dra heltackande
slutsatser av resultaten. Helt eller delvis beldatna med den egna branschens informationscenter och
dess verksamhet var 62 procent och helt eller delvis missndjda var 19 procent av alla svarande. Med
pastaendet “Informationscentren stoder och framjar min egen verksamhet inom branschen” var
helt eller delvis av samma asikt 51 procent, och delvis eller helt av annan asikt 27 procent. Fran
enkaturvalets synpunkt bor informationscentren utvecklas speciellt inom dessa delomraden. |
enkatsvaren riktades kritik dven mot centralernas dverdrivna huvudstadscentralisering samt bristen
pa transparens i understdd och annan stoédverksamhet.

Manga respondenter verkar inom en eller flera branscher dér man inte upplever att det finns nagra
som helst verksamma informationscenter. De mest marginella konstformerna som ocksa
kombinerar flera konstomraden hamnar ofta i en mellanzon for centrens verksamhet vilket
forsvarar mojligheten att fa finansiering, synlighet och information. Det kan antas att
mangdisciplinar verksamhet som bryter olika granser och traditioner kommer att vara vanlig dven i
framtiden. Att identifiera de olika konstomradena ar darfor mycket viktigt for konst- och



kulturbranschens hallbarhet. De olika branschernas jamlika synlighet dven i centrens verksamhet
tryggar konstens och kulturens kontinuitet. Manga respondenter lyfte fram att centrens
verksamhet istdllet for branscherna kunde utvecklas ur verksamhetsformernas synvinkel — da aa¢
atgérderna mellan de olika branscherna overlappar.

| enkatsvaren betonades dven 6nskemalet om ett annu battre natverkande an forut mellan de
aktorer som framjar branschen och aktorer bade fran det egna konstomradet och de andra
konstbranscherna. Flera respondenter upplevde att centrens snava indelning géllande
konstomraden daligt motsvarade deras behov. Flera respondenter har verksamhet som overskrider
granserna mellan konstomradena. De foreslog att centralerna mer an forut kunde informera
bredare &n bara om den egna branschen. | nagra svar ifragasattes dven behovet for center menade
for enskilda konstomraden.

Forskningens resultat visar pa att det finns liknande behov inom de olika branscherna, men att vissa
konstomraden, som till exempel musik och litteratur, har en storre mangd olika aktorer som svarar
pa behoven. Inom andra konstomraden, som till exempel cirkus och visuell konst, ar strukturerna
svagare och det finns farre aktorer som framjar de konstomradena. Pa basis av kartlaggningen
identifierade vi delomraden for utvecklande av de branscher som de olika center deltar i med olika
betoningar. Branscherna borde dnda kartlaggas noggrannare, sa att skillnaderna mellan
branscherna i strukturer och i ansvaret att heltdckande utveckla branscherna kunde tydligare
synliggoras. Noggrannare kartlaggningar av branscherna efterlystes dven i flera direktorsintervjuer.
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