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Kulttuuri ja poikkihallinnollinen yhteistyo

"KulttuuriEspoo 2030 -toimenpiteet ovat poikkihallinnollisia ja niiden toteutuminen
€d€l{yﬂdél €Vi toimz'dlojm SifOﬂf%?%iSfﬂ.)’ KULTTUURIESPOO 2030

Kuinka poikkihallinnollinen yhteistyo toteutuu?

Rakenteet ja ohjaus

Strategisten tavoitteiden toteuttaminen vaa-
tii niiden etenemista tukevia poikkihallinnol-
lisia rakenteita. Mikaan sektori tai toimiala ei
paase tavoitteisiin yksin. Poikkihallinnollinen
yhteistyo edellyttaa laajapohjaista toimin-
taa ja yhteisymmarrysta niista prosesseista,
joiden kautta tavoitteet toteutuvat. Tall6in
kaikkien on tunnettava roolinsa ja vastuunsa
seka oltava valmiita toimimaan yhteisten

"Kulttuuripuolellahan on
hirvein paljon annettavaa
tihan kokonaisuuteen”

HAASTATTELULAINAUS

paamadrien eteen. Tama vaatii valmiutta
mukauttaa omaa toimintaa muuttuvan
toimintaympariston tarpeiden mukaan.
Kaupungin organisaatiorakenteiden taytyy
tukea poikkihallinnollisuutta.

“Onnistunut yhteistyo vaatii tukea ja

seurantaa.”

AGGER & S@RENSEN 2018

TIETOKORTIN AINEISTO:

12 Espoon kaupungin eri toimialojen tyon-
tekijoiden ja viranhaltijoiden haastattelua
seka strategisia ja hallinnollisia dokumentteja.

Haastateltavat ovat seka kulttuurin sektorilta (3)
etti muilta toimialoilta (9).

Haastateltaviksi valittiin mahdollisimman moni-
puolinen edustus kaupunkikonsernin eri osista.

Poikkihallinnollisuus on
eri hallinnonalojen vilista
yhteistyota.

Kulttuurilla on vahva yhteys
Espoo-tarinan eli Espoon kau-
pungin strategian padmaarien
edistamiseen kaikilla toimi-
aloilla. Kulttuuripalvelujen
kehittdminen vaatii poikki-
hallinnollista yhteistyota.
(EspooCult-tietokortti 1.)

Tassa tietokortissa
tarkastellaan, kuinka
poikkihallinnollinen
yhteisty6 Espoossa
toteutuu ja kuinka sita
voidaan edistaa.

EspooCult

TULOKSIA

@ Espoo-tarina ja sen sisaltoé tunne-
taan hyvin. Haastatellut kaikilla
toimialoilla ja toiminnan tasoilla
kayttavat sita tyotaan ohjaavana
dokumenttina.

® Vain harva sivistystoimialan ®
ulkopuolella tyoskenteleva tuntee
tarkasti KulttuuriEspoo 2030
-ohjelman sisaltoa.

® Valtuustokausittaisten tavoittei-
den ei aina koeta olevan linjassa
Espoo-tarinan tavoitteiden kanssa
tai toteuttavan poikkihallinnollisia
padmaaria.
“Se ei musta mennyt ihan putkeen toi
[valtuustokauden] strategiatyo, miké
valtuuston kanssa tebtiin. Sen pitdisi
olla selkedisti ytimekdstd ja sielld pitdisi
olla muutamia tavoitteita, jotka sitten
Jjalkautuvat meille”

Poikkihallinnolliset kehitysohjelmat ® Kulttuuritoimijat nahdaan

ovat tilla hetkella keskeinen viline
yhteisty6hon kaupungin sisalla.
Enemmistd haastatelluista nikee ne
ensisijaisesti yhteistytkanavina virka-

hyvina tunnistamaan perintei-
sen linjaorganisaation valeihin
jaavia ongelmia ja vastaamaan
niihin.

miesten ja luottamushenkildiden valilla. ® Kulttuuri on tirkeas asukkaiden

Parhaimmillaan ne lisdavat keskindista
ymmarrysta. Kaytannon tyossa ohjelmat
koetaan etéisiksi omasta arkityosta ja
tavoitteista.

Siiloutuminen, toimialarakenteet,
hierarkkisuus ja toimintakulttuuri
rakentavat raja-aitoja yhteistyolle. Tama
estaa julkisen sektorin kokeilevuuden ja
innovatiivisuuden edistamista poikki-
hallinnollisilla toiminnoilla.

“On tosi tdrkedd, ettd on olemassa semmoiset
ohjelmat, milli on vapaa mandaatti tietyilld
teemoilla tehdd kehitystyoti ja uusia aloitteita.”

“Linjaorganisaatio ei yksin pysty ratkaisemaan
nditd strategian toteutumiseen liittyvid
tavoitteita [...] Ne on mahdottomia haasteita
asettaa hievarkialle”

ja muiden sidosryhmien osallis-
tumisen ja osallisuuden kehitta-
misessa.

@ Kulttuuri ndkyy poikkihallin-

nollisten kehitysohjelmien
suunnitelmissa ja toimen-
piteissa vain vahan.

® Osan kulttuuritoiminnasta ja

-toimijoista koetaan jaavan
"suljettujen seinien sisille”
seka "kuplaan”.

7. kulttuuritoimessa siis, sielldhdn

on tosi erilaisia nditd yksikkojd, ja

osa siitd on tosi myos suljettua sikéli
[-..] mé en nie millidn, etti niiden
toimintaan tavallaan liittyisi mikddn
poikkiballinnollisuus. Se on bhirvein
hankala, jos s olet seinien sisalld.”
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"Strategia on
sitd, mitd
organisaatio
tekee”
EINOLA &
KOHTAMAKI
2016

Kaytidnnot ja resurssit

Suuret kaupungit toimivat monimutkaisis-
sa toimintaymparistoissa ja niilla on paljon
erilaisia vastuita. Silloin myds yhtenaisten
toimintamallien luominen on monimutkaista.
Poikkihallinnollisuus avaa mahdollisuuk-

sia uusien, innovatiivisten toimintatapojen
omaksumiseen. Mukaan tulisi saada kaikki
toiminnan tasot. Poikkihallinnollisuus ei
onnistu tiukan kontrollin ja autoritaarisen by-
rokratian oloissa, vaan vaatii joustavuutta ja
luovuutta. Luottamus ja sitoutuminen lujittu-
vat henkilokohtaisten kohtaamisten kautta.

Yhteiset resurssit on jarkevaa organisoida
siten, ettd ne tukevat kehitysta tehokkaasti.
Yleisesti parhaana ratkaisuna pidetaan palve-
luiden jarjestamista ja rahoitusta sielld, missa
niita kaytetaan. Synergiaetuja voi tall6in
saada kehittamalla poikkihallinnollisia pal-
veluverkostoja. Kestdva poikkihallinnollinen
vhteisty6 edellyttaa pysyvia menettelytapoja.
Eri osapuolten roolit on tehtava selviksi ja
kehitettava selkeat, yhteisesti jaetut ja lapi-
nakyvat poikkihallinnollisuuden edistamisen
pelisaannot.

EspooCult

TULOKSIA

® Mittarit, rahoitus ja toiminta on sidottu
toisiinsa toimialoittain ja tulosyksikoit-
tain. Yhteistyon tekemista ja poikkihal-
linnollisuuden toteutumista seuraavia
mittaristoja ei ole.

@ Toimijoiden prosessit kulkevat eri tahtiin.

® Perustoiminnan pyorittiminen vie resurs-
sit. Poikkihallinnolliseen yhteistyéhon
on vadhan aikaa, rahaa ja henkil6stoa.
Muiden toimialojen asioihin ei ehdita
paneutua.

"Meilldi meni kolme vuotta ettd loydettiin henkil,
jonka kanssa kdydd keskustelua [toisen toimialan
sisdltd]”

“Et sé voi olla poikkihallinnollinen tyossdsi,
kun sun pitid rajoittua niihin raameibin, mitd
hallintosddnnoissi lukee, et timd yksikkd tekee,
Jja sitten esimies jakaa sielld ne tebtivit jollakin
janndlld tavalla.”

"M en tiedd, mitd niille tapahtuu niiden poikki-
hallinnollisten objelmien rahoille, ettd mibin ne on
kéytetty ja mitd niilld on tebty.”

® Haastattelujen perusteella kulttuuritoi-
mijat ndhdaan hyvina kehittimaan uusia
toimintatapoja. Kulttuuritoimijat voivat
avata uusia ndkokulmia ja olla voimavara
muille sektoreille.

® Yhteisty6 kulttuurin tulosyksikén kans-
sa lahtee usein yksittaisista asioista tai
tarpeista.

® Varsinkin alussa yhteisty6 on henkil6i-
tynytta ja toteutuu yksittaisten ihmisten
aktiivisuuden kautta.

® Kulttuuritoiminta tarvitsee tiloja,
kaupungin tilojen yhteiskaytélle on
kuitenkin vield monia esteita.
"Niilld [kulttuuriyksikolli] menee ne asiat silleen
jotenkin omassa syklissd, ja se on vihdn vieras
ebkd toisille”

“Kulttuuripuolella on ymmdrtddkseni tosi
paljon tuotu siti osallisuuteen liittyvid ja siti
toiminnallisuutta, niin siti kautta se on mun
mielestd tosi bieno ja syventinyt ja laajentanut
myoskin kdsitystd sosiaalityostd.”

“On hankala juurruttaa yhdesséi tekeminen
osaksi toimintaa.”
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"Yhteistyo-
prosesseihin
osallistumista
objaavien ratkai-
sujen tekeminen
on kenties kaikkein
keskeisin kysymys
yhteistyotd edistivid
toimenpiteitd
suunniteltaessa.
Keiden tulisi olla

mukana?”
ANSELL & GASH
2007

Asenteet ja vallankaytto

Suurten kaupunkien tyontekijoilla on usein
vakiintunut kasitys oman tyonsa sisalloista
ja rajoista, mika vaikeuttaa poikkihallinnollis-
ten toimintamallien juurtumista. Asenteiden
muuttaminen ei ole helppoa. Keskeista on
tyontekijéiden ottaminen mukaan erilaisiin
prosesseihin. Tama luo pohjaa yhteiselle

nakemykselle, lisda avoimuutta uusille ajatuk-

sille ja malleille seka vahvistaa sitoutumista
muutokseen. Naennaiset osallistumismah-
dollisuudet toistavat hierarkkisia rooleja ja

heikentavat uudenlaisiin prosesseihin sitou-
tumista. Erilaiset ryhmat ja nakemykset tulee
saada mukaan keskusteluihin. Tama korostuu
varsinkin ldhipalveluiden tuotannossa, jolloin
verkostomainen toiminta kytkeytyy myos
kestavaan kehitykseen.

EspooCult
TULOKSIA

® Haastattelujen perusteella Espoon
kaupungin organisaatio ndhdaan
kehitysmyodnteisena.

® \Vain osa johtajista tukee poikki-
hallinnollisuutta toiminnallaan.

® Erimielisyydet asioiden omistajuu-
desta ja johtamisesta seka toiminta-
kulttuurien erot vaikeuttavat yhteis-
tyota.

® Asioiden henkil6ityminen on vahvaa.
Yksittdinen henkil6 voi estaa tai
edistaa yhteistyon ja luottamuksen
rakentamista.

"Kylld siind semmoinen asennemuuri on.

>

Edelleen, aika vahvana.’

"Tosi tdrked se omistajuus, et tdmd on nyt
TUn juttu ja toi on sun juttu ja dld téiti
mun juttua tee”

“Se libtee niin jokaisesta ihmisestd itsestddn
[...] varmaan semmoiset ihmiset, joilla on se
osaaminen, pystyvdit kaikista ndistd siiloista
huolimatta tekemddn makeita juttuja.”

® Kulttuuri ja sen merkitys nahdaan eri
toimialoilla laajasti: se kattaa kulttuuri-
palvelujen eri muotoja sekd kaupunki-
laisten omaehtoista toimintaa. Arvostus
kulttuuria kohtaan vaihtelee.

@ Kulttuurin ja taiteen mahdollisuuksia
omien tavoitteiden edistamisessa ei
aina tunnisteta muilla toimialoilla.

® Kulttuuritoimijoilta toivotaan aloitteelli-
suutta ja halukkuutta yhteistyon edista-
miseksi eri toimintasektoreiden kanssa.

“[Kulttuuriyksikossi] on tosi hyvd porukka toissd.
[...] Ettiijoka paikkaan mindkddn en mene, mutta
sinne menen mielellddn.”

"Espoossahan on aika paljonkin laadukasta
korkeakulttuuria, kaupunki tukee sitd
aktiivisesti, mutta musta tuntuu, ettd semmoinen
populaarimpi tai underground, alempi kulttuuri
on pyritty jopa joskus painamaan piiloon, etti
siind on mun mielestd tehty virbe.”

“.. Suomessa luovissa piireissi on vield aika
paljon sellaista ajattelua, ettd yritystoiminta

on pabaa lahtokobtaisesti [...] peldtidn
itsemdidridmisoikeuden menettimistd tai sitten
jonkun taiteellisen vapauden menettimista.”
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© KUINKA POIKKIHALLINNOLLISTA YHTEISTYOTA VOIDAAN EDISTAA?

Tarvitaan:

. . e e "Kulttuuriyksikon kanssa toivoisimme enemmdn
B Pysyvia verkostomaisia, kaikki toiminnan tasot 4

lapaisevia rakenteita ja toimintatapoja. yhteistyotd verrattuna muibin yksikdihin, paljon

enemmdn.”

B Erilaisia rahoitusinstrumentteja tukemaan poikki-
hallinnollista yhteisty6ta ja taiteilijoiden tyota eri
sektoreilla. Tallaisia ovat esimerkiksi tavoitelahtinen
budjetointi, lahitekemisen budjetti ja joustavammat
rahoituselementit.

“.kulttuurin tehtivind on vahvistaa sosiaalista
kestdvyyttd ja kulttuurin tebtdvind on viedd nditd
kestdvin kebityksen tavoitteita eteenpdiin, tukea ja
auttaa siind, olla ihan keskeisessd roolissa [...] se on
hirvedn hyvd instrumentti ja tyokalu [ kestivin
B Strategisen kehittamisen ja poikkihallinnollisen kebityksen tyissi]”
toiminnan osaamista ja sisdistamista laajasti

. .. “Kun tehdddn moniammatillisesti yhteistyissd niin silloin
kaupungin toiminnassa.

yleensdi tulee myds paremmat tulokset ja on enemmdn
B Tilojen avaamista taiteen ja kulttuurin kayttoon
seka kulttuuritilojen laajempaa yhteiskayttoa.

vaikuttavuutta ja silloin se on jérkevid tekemisti.”

B Poikkihallinnollisen toiminnan ja tavoitteiden
suunnitelmallisempaa seurantaa ja huomioon
ottamista olemassa olevissa mittareissa.

"Kuntalaisille ei pitdisi olla viilia,
mikd tulosyksikko hinen asiaansa
hoitaa, vaan kaiken pitiisi
ndyttiytyd sellaisena yhteisendi
Espoon kdupuﬂgm tuottamana
palveluna ja tukena.”

B Vuoropuhelua yhteisten nimittdjien 16ytamiseksi
sekd ndkemyksen ja tavoitteiden luomiseksi.

B Keskeista on kaupunkiorganisaation lisdksi
sidosryhmien ja asukkaiden ottaminen mukaan
erilaisiin prosesseihin.
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EspooCult

EspooCult-tutkimushanke on
ensimmainen laaja kulttuuripoliittinen
tutkimus Espoon kulttuuripalveluista
ja kulttuuriprofiilista. Tutkimus toteute-
taan vuosina 2018-2019.

Tutkimuksessa

@ Kartoitetaan kulttuuripalveluiden
nykytila Espoossa

@ arvioidaan KulttuuriEspoo 2030
-ohjelman tavoitteiden toteutu-
mista ja mahdollisuuksia

@ esitetdin johtopaatoksia ja
suosituksia kulttuuripalvelujen
kehittdmiselle tulevaisuudessa.

Lisatietoja
tutkimuksesta:

Kulttuuripolitiikan tutkimuskeskus Cupore
www: cupore.fi/fi/tutkimus/tutkimus-
hankkeet/espoocult

Facebook: facebook.com/Cupore/
Espoon kaupunki, kulttuurin tulosyksikko
www: espoo.fi/espoocult

Facebook: facebook.com/KulttuuriEspoo/

Herasiko ajatuksia tai kysymyksia?
Kommentoi ja anna palautetta!
#EspooCult



