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1 Johdanto

uoviin aloihin liittyy monenlaisten mediatuotteiden ja —palvelui-

den jakelua. Jakelu on digitalisoitumisen vuoksi juuri nyt monilla

aloilla murroskohdassa, silléd siirtyminen perinteisistéd jakelumuo-
doista digitaalisiin kanaviin on vield kesken. Luovien alojen liiketoimin-
nan muutoksista ja digitalisoitumisesta puhuttaessa on muistettava, ettd
digitalisoituminen on jo pitkdn aikaa vaikuttanut toimialojen tuotanto-
rakenteisiin ja arvoketjuihin. Luovien alojen digitalisoituminen ei toisin
sanoen ole jotain, mikd tulee tapahtumaan joskus tulevaisuudessa vaan
se on jo suurelta osin tapahtunut.

Digitalisoitumisen vaikutukset muuttavat luovien toimialojen liiketoi-
minnan ehtoja ja ansaintamalleja jatkuvasti ja edelleen myos tulevaisuu-
dessa. Voisi ehké sanoa, ettd kaikkein suurimmat ja perustavanlaatuisem-
mat muutokset ovat itse asiassa jo tdimén selvityksen kohteena olevilla
luovilla toimialoilla tapahtuneet. Tédstd syysta tulevaisuuden liiketoimin-
tamallitkin ovat ndilld toimialoilla ainakin suurelta osin ennakoitavissa.
Digitalisoituminen on jo levinnyt luovien alojen tuotantoprosesseihin, se
vaikuttaa liiketoimintamalleihin ja muuttaa arvoketjun eri kohdassa toi-
mivien yritysten ansainnan muotoja ja mahdollisuuksia. Digitalisoitumi-
nen nikyy jo voimakkaasti myos kuluttajien péételaitteissa ja ylipadnsa
kulutustottumuksissa, mitd kautta digitalisoituminen vaikuttaa merkitta-
vasti my0s tarjolla oleviin mediasisdltéihin ja palveluihin.
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Nyt késilld olevan selvityksen tarkoituksena on ollut tuottaa katsaus di-
gitalisoitumisen vaikutuksista luovien toimialojen liiketoiminta- ja ansain-
tamalleihin ldhinnd Suomessa mutta myo6s kansainvélisessd kontekstissa.
Selvitys kattaa ainoastaan yritysmuotoisen toiminnan joten muun muassa
toiminta, joka on pddasiassa muuta kuin taloudellista toimintaa seka tai-
teellinen, rekister6iméton toiminta jadvét selvityksen ulkopuolelle.

Selvityksen aihe linkittyy varsin moneen kdynnissd olevaan keskuste-
luun niin luovien alojen liiketoiminnan murrokseen kuin julkisen sdén-
telyyn rooliinkin liittyen. Kaikkia kysymyksid on kuitenkin ollut mahdo-
tonta tdmén selvityksen puitteissa tyhjentdvasti kdayda lapi. Selvitys kes-
kittyy kuvaamaan erikseen valittujen luovien toimialojen markkinoiden
rakennetta ja toimintaa sekd olemassa olevien tuotteiden ja palveluiden
kautta ettd alojen kehitykseen vaikuttavien tekijoiden kautta kunkin alan
erityispiirteet huomioon ottaen.

Rakenteellisesti selvitys etenee seuraavanlaisesti. Luvuissa 2 ja 3. luo-
daan katsaus luovien alojen maéarittelyyn tekijanoikeudellisesta nidko-
kulmasta sekéd selvitetddn tekijanoikeuksien suojaamisen merkitysta lii-
ketoiminnassa. Luvussa 4 luovia aloja ja niiden kehitysté tarkastellaan
kansainvilisten trendien valossa ja luvussa 5 joukkoviestintdmarkkinoi-
den kokonaiskehitysté ja erityisesti selvityksessd mukana olevien luovien
toimialojen liiketoiminnan kehitysta.



Tdmadn jdlkeen luvuissa 6-8 luodaan katsaus liiketoimintamalleihin ja
innovaatioden rooliin liiketoimintamalleissa seka esitellddn yleiset digi-
taaliset liiketoimintamallit. Tdmaén jdlkeen digitalisotiumisen vaikutuksia
tarkastellaan tarkemmin selvityksessd mukana olevien luovien toimialo-
jen ndkokulmasta: elokuva-ala (luku 9), peliala (luku 10), musiikkialan
(luku 11) ja kustannusala (luku 12). Digitalisoitumisen vaikutuksia toi-
mialojen kehitykseen kuvataan arvoketjumallien ja liiketoimintamallien
muutoksen kautta. Selvityksen loppuosa (luvut 13 ja 14) intergroi keskus-
telun toimialojen kehittdmiseen liittyviin kysymyksiin.

Selvityksen rajaukset ja tavoitteet

Aalto yliopiston kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskus kilpailutti alku-
vuodesta 2010 selvityksen liittyen digitalisoitumisen vaikutuksiin suo-
malaisten luovien toimialojen tuotantorakenteiden ja arvoketjujen muu-
toksiin. Tarjouksen kohteena olevan selvityksen tarkoituksena on ollut
tutkia digitalisoitumisen vaikutuksia luovien toimialojen tuotantoraken-
teisiin, jakeluteihin ja ansaintalogiikkaan. Keskeiset toimialat selvityk-
sessd ovat musiikki, elokuva, peliteollisuus ja kustannustoiminta seka
néilld toimialoilla syntyvien audiovisuaalisten sisdltGjen tuottamiseen ja
jakeluun kiintedsti liittyvat toimialat.

Selvityksessd kartoitetaan ja otetaan kantaa digitaalisten teknologioi-
den levidmiseen ja niiden vaikutuksiin em. toimialoilla Suomessa. Ver-
tailussa huomioidaan myds kansainvélisessd toimintaympaéristossa tapah-
tuvat suuntaukset ja niiden mukanaan tuomat muutokset suomalaisessa
kontekstissa. Selvityksessd tarkastellaan digitalisoitumisen aiheuttamaa
rakennemuutosta mainittujen toimialojen tuotantorakenteessa, jakeluket-
juissa sekd laajemmin toimialojen arvoverkoissa. Hankkeen tarkoitukse-
na on selvittdd toimialojen haasteita seké sitd, millainen toiminta ja arvo-
verkko mahdollistaa taloudellisesti jarkevan toiminnan eri toimialoilla.

Selvityksen keskeisend tehtdvdnd on rakennemuutoksen kuvauksen
lisdksi toteuttaa péddtoimialojen SWOT-analyysi, jonka pohjalta identi-
fioidaan kehitykseen liittyvit haasteet ja mahdollisuudet koskien uusia
liiketoimintamalleja ja ansaintamuotoja. Selvityksessd otetaan kantaa te-
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kijanoikeuksien merkitykseen luovien toimialojen sisédllontuottajien né-
kokulmasta. Lisédksi selvityksen ldpi kulkevana teemana késitelldan digi-
talisoitumisen vaikutuksia yksittdisten sisdllontuottajien ja sisdllontuo-
tantoyristysten tulevan liiketoiminnan nékékulmasta. Selvityksen tulos-
ten perusteella otetaan kantaa siihen, mitd mahdollisuuksia digitaalinen
murros tarjoaa pientenkin kielialueiden markkinoille ja miten julkisin
toimenpitein voitaisiin parhaiten tukea toimialojen kotimaisia toimijoita.

Selvityksen taustatyo ja siihen liittyvdt alkuhaastattelut tehtiin maalis-
toukokuussa 2010. Toimialakyselyt ajoittuivat kesédédn ja viimeinen kyse-
lykierros tehtiin elokuussa. Aineistoa analysoiva ja kommentoiva asian-
tuntijapaneeli jdrjestettiin syyskuussa, minka jédlkeen selvityksen pohjal-
ta kirjoitettiin lopullinen raportti. Selvityksen loppuraportti luovutettiin
toimeksiantajalle joulukuussa 2010.

Selvityksen on toteuttanut Turun yliopiston kauppakorkeakoulun BID
Innovaatiot ja yrityskehitys. Projektin johdosta on vastannut professori
Pasi Malinen ja hankkeen tutkijoina ovat toimineet tutkimuspééllikko
Mikko Gronlund seka tutkijat Sari Stenvall-Virtanen, Veijo Pénni ja Timo
E. Toivonen. Tutkimusryhméssé ovat toimineet asiantuntijoina myos tut-
kija Tuomas Ranti ja kehittdmispéadllikkoé Petteri Sinervo BID Innovaati-
ot ja yrityskehitys yksikostd. Lisdksi hankkeessa on toiminut tutkijana ja
elokuva-alan asiantuntijana elokuvatuottaja Aarne Norberg.!

Turun kauppakorkeakoulun BID Innovaatiot ja yrityskehityson liiketoi-
mintaosaamisen kansainvélinen huippuasiantuntija Turun kauppakor-
keakoulussa. BID johtaa Turku Innovation Platformin, lounaissuomalaisen
innovaatioympériston kehitystyotd. BID yhdistdd uusimman osaamisen ja
innovaatiot tuloksekkaaseen liiketoiminnan kehittdmiseen. BID:n asiak-
kaita ja yhteistyokumppaneita ovat yritykset ja muut organisaatiot seka
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kotimaiset ja kansainviliset asiantuntijaverkostot. BID seuraa ja ennakoi
osaamisintensiivisten toimialojen muutoksia ja haasteita sekd tutkii in-
novaatioita, yrittdjyyttd ja uusia liiketoimintamalleja — my6s huomisen
liiketoimintaymparistossd. BID toimii tiiviissd yhteistydssd kotimaisten
korkeakoulujen kanssa ja kykenee korkeakoulujen erityisosaamista hyo-
dyntden tarjoamaan yhteistyokumppaneille asiantuntijapalveluja lii-
keidea-aihioiden kaupallistamisesta aina yrityksen kasvun tukemiseen.

Selvitys on toteutettu pédosiltaan kirjoituspoytdatutkimuksena. Eri
toimialojen olemassa olevan tuote- ja palvelutarjonnan osalta aineistoa
on keritty sekd palveluntarjoajien itsensé tarjoaman julkisen tiedon ettd
muiden julkisten ldhteiden kautta. Lisdksi selvityksen eri vaiheissa on
kéytetty eri alojen asiantuntijoita lisdinformaation saamiseksi®. Selvityk-
sessd kerittiin ensin tietoa kysely- ja haastattelututkimusten avulla. Alku-
haastattelut olivat puolistrukturoituja ja niilld pyrittiin luomaan riittava
peruskuva luovien toimialojen nykyisestd tuotantorakenteesta, jakeluket-
juista ja arvoverkoista sekd ndiden digitalisoitumisesta syntyvistd haas-
teista ja mahdollisuuksista.

Alkuhaastatteluilla keréttya tietoa tdydennettiin laajemmalle asiantun-
tijajoukolle suunnatulla, internetin kautta toteutetulla kyselylld. Kysely
kohdistettiin laajemman yritys- ja sisdllontuottajajoukolle. Toimialojen
yrityksille suunnatuilla internetkyselyilla hankittiin tietoa kunkin toimi-
alan nykyisistd liiketoimintamalleista ja niiden kehittymisestd ldhitule-
vaisuudessa. Ndiden tiedonkeruukierrosten jalkeen kerittyd aineistoa ref-
lektoitiin kansainvilisistd asiantuntijoista kootussa paneelikeskustelus-
sa. Keskustelussa haastatteluissa ja kyselyssd esille tulleita ndkdkulmia
tarkennettiin kansainvélisten asiantuntijoiden avulla.

Selvityksessd keskeisessd asemassa oleva menetelmékehys toimialo-
jen ominaisuuksien ja ympaériston kartoittamisessa tulee SWOT -analyy-
sista. SWOT-analyysi (Strengths, Weaknesses, Opportunities ja Threats)
on nelikenttdimenetelm4, jota kédytetddn yleisesti esimerkiksi yritysten ja
toimialojen strategian laatimisessa, niiden arvioinnissa ja kehittdmises-

2 Ks. tarkemmin Liite 1
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sd. SWOT-analyysin pohjalta voidaan tehdd paatelmid, miten vahvuuksia
voidaan kayttdd hyviksi, miten heikkoudet muutetaan vahvuuksiksi, mi-
ten tulevaisuuden mahdollisuuksia hyédynnetddn ja miten uhat vilte-
tddn. SWOT-analyysin tuloksena saadaan toimintasuunnitelma siitd, mi-
ten tarkastelun kohteena olevaa asiaa pitdisi kehittda edelleen.

Selvityksen aikana on tehty yhteistyotéd eri toimialojen asiantuntijoi-
den ja toimialajdrjestdjen kanssa taustamateriaalin ja tutkimusaineisto-
jen keruussa ja tdydennyksessd. Selvityksen aikana on kaytetty hyviksi
myo6s aikaisemmin tehtyjen toimialaselvitysten ja tutkimusten puitteissa
kerittyd ja analysoitua tietoa. Selvityksen aikana haastateltujen asiantun-
tijoiden ja toimialojen kyselylomakkeeseen vastanneiden yritysedustaji-
en lisdksi tyoryhmaé haluaa kiittda erityisesti tyoskentelyyn osallistuneita
kansainvalisid asiantuntijoita, Neogamesin johtajaa KooPee Hiltusta seka
Musiikkituottajat ry:n Lauri Rechardtia heidédn asiantuntemuksestaan ja
yhteistyostddn selvityksen aikana.



2 Tekijanoikeustoimialojen madrittely

uovilla toimialoilla on suurta merkitystd osana suomalaista kult-

tuuri- ja sitd kautta mediateollisuutta. Luovat alat voidaan maari-

telld my06s ns. tekijdnoikeustoimialoiksi. Tekijdnoikeustoimialoil-
la (copyright industries) tarkoitetaan tdssd tekijanoikeuden suojaaman
tuotteen tekemiseen ja hyodyntdmiseen keskittyvid yrityksid sekd niiden
muodostamia arvoketjuja. Tédssd julkaisussa esitetty tekijdnoikeustoi-
mialojen luokittelu perustuu World Intellectual Property Organisation
(WIPO) tekemdén luokitteluun.?

Luovien toimialojen yrittdjyyttd ja yritystoimintaan paljon tutkineen
Saara Taalaksen mukaan luovuus yritystoiminnassa voi liittyd yrityksen
tuotteisiin, tuotanto- tai palveluprosesseihin, organisointiin tai tuotanto-
hyodykkeisiin. Tietoyhteiskunnassa on tyypillistd, ettd merkityssisdlto-
jen tuotanto on noussut keskeiseksi talouden rakenteeksi. Kun teollisessa
yhteiskunnassa teolliset investoinnit, koneet ja laitteet sekéd inhimillinen
tyo ovat luoneet talouden perusrakenteen, tietoyhteiskunnassa tiedon eri-
laiset muodot, osaaminen, merkityssisdll6t ja niihin liittyvét innovaatiot
ovat kasvattaneet merkitystddan. Keskustelu luovista toimialoista liittyy
tdhédn talouden rakenteen murroskohtaan teollisissa talouksissa. Tietoyh-
teiskunnan talouden rakenteessa tiedon perinteinen merkitys osaamisen

3 World Intellectual Property Organisation, 2003. Guide on Surveying the Economic Contribution of the
Copyright Based Industries, WIPO publication No 893 (E), Geneva.
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(skill) ja tiedon soveltamisen (knowledge) rinnalle on noussut tiedon mer-
kitys erilaisina tieto- ja merkityssisdltéind (content). Tdméa kolmas rooli
korostuu erityisesti puhuttaessa luovista aloista. Luovat toimialat -késite
on rantautunut Suomeen kddnnoksend englanninkielisestd termisté crea-
tive industries. Késite on rinnakkainen Suomessa 1990-luvulla kaytto6n
otetuille kulttuuriteollisuuden ja kulttuurialan kisitteille, silld molem-
mat viittaavat merkityssisiltdjen tuottamiselle perustuvaan tuotantoon.*

Perinteisesti Suomessa on keskusteltu erityisesti kulttuuritoimialoista
ja kulttuuriteollisuudesta. Sisdlléllisesti ndméd maédritelméat ovat ldhella
toisiaan. Yhteistd ndille méddritelmille on, ettd kulttuuriteollisuus siséltda
ne kulttuurialat, jotka perustuvat lahinné taiteelliseen toimintaan ja tuo-
tokseen sekd ndiden hyddyntdmiseen erilaisina tuotteina ja palveluina.
Kulttuuritoimialoissa painotus on erityisesti digitaalisissa toimintaympé-
ristdisséd, tallennealustoissa sekd massamediakéytettdvyydessd. Kulttuu-
ritoimialojen suomalainen késite sisdltdd siis myos mediatalouden laa-
jemmin kuin kulttuuriteollisuuden kisite.

4 Toivonen T. et al (2003), The Contribution of Copyright and related Rights to the European Economy.
Final report.



= musiikkiteollisuus
= kirjankustannus
= audiovisuaalinen ala
(elokuva, televisio, radio, musiikki)
= uusmediateollisuus
= valokuvaus
= sarjakuva-ala

= angloamerikkalainen lahtokohta, joka
painottaa elektronisuutta, kopioitavuutta,
markkinoita ja massayleisoa

= elokuva, TV, radio, kustannustoiminta,
ddniteteollisuus

= kulttuurinen sisallontuotanto

Luovien toimialojen yhteydessd kdytetddn yleisesti myos rinnakkaiska-
sitettd sisdllontuotanto (content industry)®. Sisdltotuotanto on merkityk-
seltddn hyvin laaja késite, silld se sisdltda kaikki tekstin, kuvan ja d4nen
yhdistdmisen muodot niin, ettd syntyy kaupallinen innovaatio eli tuote.
Kéytdnnossd painotus on kuitenkin digitaalisella sisdllontuotannolla, jol-
loin usein puhutaan viestintédteollisuuden tuotteista ja niiden tarvitsemis-
ta ohjelmistoista. Tekijdnoikeustoimiala on késitteend nuorin ja rakentuu
erityisesti tekijdnoikeudellisen suojan piiriin kuuluvien luovien tuotosten
tarkastelulle. Kun kulttuuri- ja luovat alat vaihtelevat sisdltéjensd osalta
maasta toiseen, tekijdnoikeusalojen tarkastelu mahdollistaa maiden vali-
sen vertailun. Tekijanoikeusalojen késite on tdmén selvityksen kannalta
erittdin olennainen, silld se mahdollistaa kulttuuri- ja media-alojen tar-
kastelun toisiinsa niveltyvina ketjuina.®

Innovaatiot, kaupallistetut ideat ja osaaminen ovat keskeisid luovan yri-
tystoiminnan p&damaéirid. Luovista toimialoista ja niiden yritystoimin-
nasta puhuttaessa keskitytddn erityisesti aloihin, jossa luovien tuotosten
innovaatioiden keskeisyys on yritystoiminnan perusta. Alan tuotteiden
ja palvelujen arvon muodostavat kaksi osaa: fyysinen tuote tai palvelu ja
siihen suoraan tai sen kuluttamiseen liittyvd merkityssisdltd. Esimerkiksi

5 Sisdllontuotanto= tekstin, kuvan, ddnen tai ndiden yhdistelmien kasittelemista siten, ettd syntyy tuote

6 Taalas Saara & Toivonen Timo E. 2006, Luovat toimialat teoksessa Mediatalous - Liiketoiminnan ja yrit-
tdjyyden perusteet viestintdalalle.
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sanomalehden tai kirjan kaupallinen arvo ei perustu yksin sen fyysiseen
kéytettdvyyteen, vaan niiden sisdltoihin, joita kdytdimme maailmamme
hahmottamiseen ja rakentamiseen. Luovien alojen tuotteet ja palvelut
muokkaavat merkittdvésti kdsitystimme maailmasta, mikd tekee niistd
monista muista tuotteista poikkeavia.”

Kulttuuriteollisuuden késite painottaa taiteellisen tuotoksen tuot-
teistamista kaupallisiksi tuotteiksi, kun taas luovien toimialojen kisite
painottaa tuotantoa, joka perustuu immateriaalisten luovien siséltGjen
tuottamiseen ja kdyttdmiseen. Anglosaksisessa keskustelussa sillad viita-
taan toimialoihin, joiden lisdarvon tuotanto perustuu merkityssisiltdjen
tuottamiseen siten, ettd syntyy tekijainoikeudellinen teos. Késite tuleekin
siten ldhelle médritelmad tekijanoikeustoimialoista, joiden liiketoimin-
ta perustuu tekijanoikeudellisesti suojattujen tuotosten tuottamiseen,
myyntiin, jakeluun ja esittdmiseen. Mdéritelmien eroilla on merkitysta
siksi, ettd ne painottavat hiukan eri asioita. Puhuttaessa kulttuuriteolli-
suudesta, siihen liitetddn yleensd myos kulttuurimatkailu, museot ja kir-
jastot sekd urheilu ja ulkoilu. Kulttuuriteollisuuden ndhdéén tuottavan
muitakin arvoja kuin taloudellisia, ndistd merkittdvimmat ovat alueelli-
nen identiteetti sekd kulttuuriset ja sosiaaliset arvot. Luovista aloista kes-
kusteltaessa painotus on tekijdnoikeudellisten tuotosten tuottamisessa
ja hyodyntdamisessd, jolloin painotus on selkedsti investoinnissa luoviin
tuotannontekijoihin. Toisinaan kdytetddn myd6s sisdltdtuotantoaloista
madritelméd, joka painottaa erityisesti uusien luovien sisdltéjen digitaa-
lista luonnetta. Puhuttaessa tekijanoikeusaloista painotetaan luovien alo-
jen liiketalouden toimintaperiaattein organisoitua toimintaa.?

Luovien alojen yritystoiminta on kasvanut merkittavélld tavalla. Kape-
asti tulkittunakaan luovat toimialat eivéit ole marginaalinen talouden alue
vaan niiden merkitys on kasvanut jatkuvasti viimeiset vuosikymmenet.
Kasvussa on kuitenkin suuria alueellisia eroja. Luovien toimialojen tu-
levaan kehitykseen voidaan vaikuttaa olennaisesti tukemalla ja kehitté-

emt.



maélld niiden rakentamiseen tarvittavia tuki- ja toimintamuotoja. Ndihin
toimintamuotoihin kuuluu esimerkiksi aineettomia oikeuksia® koskevan
sddntelyn kehittyminen: tekijdnoikeus ja teollisoikeudet (esimerkiksi pa-
tentti-, tavaramerkki-, toiminimi- ja mallioikeus).

2.1.1 Ydintekijdnoikeustoimialat

Ydintekijanoikeustoimialat (core copyright industries) sisdltavat yrityk-
sid ja yksil6itd, joiden toiminta perustuu tekijainoikeudella suojattujen te-
osten luomiseen, monistamiseen, esittdmiseen, radio- ja tv -ldhetyksiin,
néytteillepanoon, jakeluun ja tukku- ja vahittdiskauppaan. Ilman teoksia
néitd yrityksié ei voisi olla olemassa ja néilld aloilla toimivat ihmiset jou-
tuisivat tekemédén jotain muuta. Ydintekijanoikeustoimialat jaetaan yh-
deksddn ryhmaédn: lehdisto ja kirjallisuus; musiikki, teatteri ja ooppera;
audiovisuaalinen ala; radio- ja televisiotoiminta, valokuvaus; ohjelmoin-
ti ja tietokannat; kuvataiteet; mainospalvelut ja tekijanoikeusjarjestot.®

2.1.2 Tekijdnoikeudesta riippuvaiset toimialat

Toimialoja, jotka tuottavat, valmistavat, jakelevat tai myyvit vilineitd,
joiden pédasiallinen kéytto on tekijanoikeuden alaisten tuotosten luo-
minen, tuottaminen tai kuluttaminen, kutsutaan tekijanoikeudesta riip-
puvaisiksi toimialoiksi (interdependent copyright industries). Nadiden
toimialojen arvonlisdys jdisi merkittdvésti alhaisemmaksi, mikali teki-
janoikeutta ei olisi olemassa. Tekijanoikeudesta riippuvaisten toimialo-
jen tuotteita kulutetaan yhdessd ydintekijanoikeustoimialojen tuotteiden
kanssa, joten niilld on vahva keskindisriippuvuus. Tekijanoikeudesta
riippuvaisilla toimialoilla toimivat yritykset, jotka valmistavat ja myyvit:

9 Aineettomat oikeudet ovat yrityksen omaisuutta, johon on liittynyt hankintameno ja josta odotetaan
tuloa useamman tilikauden aikana. Kaikki aineettomat oikeudet ovat luovan toiminnan tuotoksia,
joskin ne voivat olla yrityksessd itsessddn kehitettyja tai ulkopuolelta ostettuja.

10 Taalas Saara & Toivonen Timo E. 2006, Luovat toimialat teoksessa Mediatalous - Liiketoiminnan ja yrit-
tdjyyden perusteet viestintdalalle.
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e televisio- ja radiovastaanottimia, ddnen- ja kuvantoistolaitteita,
elektronisia pelikonsoleja ja vastaavia laitteita

e tietokoneita ja niiden oheislaitteita

e musiikki-instrumentteja

e valokuva-, elokuva- ja videokameroita

e kopiokoneita

e tallennusalustoja (esimerkiksi tyhjid CD- ja DVD-levyjd)

e paperia"

2.1.3 Osittaiset tekijdnoikeustoimialat

Toimialoja, joilla osa toiminnoista on jossain suhteessa tekijanoikeudella
suojattuihin teoksiin ja jotka voivat olla mukana teosten luomisessa, val-
mistamisessa, esittdmisessd, jakelussa, tai nédytteillepanossa, kutsutaan
osittaisiksi tekijanoikeustoimialoiksi. Ne eroavat ydintekijanoikeustoimi-
aloista siind, ettd toiminnan arvon luonnista suurempi osa tulee jostakin
muusta kuin tekijdnoikeuden alaisesta toiminnasta. Osittaisia tekijdnoi-
keustoimialoja ovat:

e tekstiili-, vaate- ja kenkéteollisuus

e koru- ja kolikkoteollisuus

e muu késiteollisuus

e huonekaluteollisuus

e kotitaloustavaroiden, posliini- ja lasiesineiden valmistus
e tapettien ja mattojen valmistus

e lelujen ja pelien valmistus

e arkkitehtuuri ja teollinen suunnittelu

e sisustusarkkitehtuuri

* museot"



3 Tekijanoikeudet ja niiden suojaaminen

ekijanoikeudelliset kuten muutkin immateriaalioikeuden kysy-
mykset ovat olennaisia puhuttaessa luovien toimialojen sisdllon-
tuotannosta digitalisoituneessa toimintaympaéristossd. Kansainva-
listyminen ja globalisoituminen asettavat erityisid haasteita tekijanoike-
uksien ja niitd koskevan lainsddddnnoén maailmanlaajuiselle kehittdmi-
selle. Viime aikojen suurimmat muutokset tekijanoikeuden alueella ovat
aiheutuneet digitaalitekniikan kehittymisestd. Digitaalista sisdltod on
helppo kopioida ja levittdd, miké luo haasteita sekd lainsdddédnnon kehit-
tdmiselle ettd oikeuksien valvonnalle. Oikeuksia voidaan digitaalisessa
ympdristossd suojella esimerkiksi teknisilld suojauskeinoilla. Tekniset
suojauksen keinot ovat tédrkeitd erityisesti sdhkoisessd kaupankdynnissé,
jossa ne vaikuttavat oikeudenhaltijoiden, sisdllon kayttdjien sekd muiden
osapuolten viliseen markkinatilanteeseen. Oikeuksien valvominen ja
turvaaminen digitaalisessa toimintaympéristossd ei kuitenkaan aina ole
helppoa.®®
Juridisessajaottelussa immateriaalioikeudet kuuluvat varallisuusoikeu-
den piiriin ja ne jaetaan teollisoikeuksiin ja tekijanoikeuteen ja sen ns.
ldhioikeuksiin. Teollisoikeuksia ovat mm. patentti, hyddyllisyysmalli,
toiminimi ja tavaramerkki. Tekijanoikeuspuolelle luetaan varsinaisen te-

13 Opetusministerio 2005, 65-66
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kijainoikeuden lisdksi esim. luettelo- ja tietokantasuoja, esiintyvén taiteli-
jan oikeus ja oikeus TV- ja radioldhetyksiin. Immateriaalioikeuksien eng-
lanninkielinen termi on “Intellectual Property Rights”, josta usein (myos
suomen kielessd) kdytetddn lyhennettéd IPRs.

Teollisoikeudet ja tekijanoikeudet ovat molemmat yksinoikeuksia.
Ne antavat oikeuden haltijalle yksinoikeuden pé&ittdd oikeuden kohteen
kaytostd. Oikeuksien saaminen kuitenkin poikkeaa toisistaan. Teollisoi-
keuksien saaminen edellyttdd ldhes aina viranomaisrekisterdintid', jossa
viranomainen tutkii rekisterdinnin ja yksinoikeuden saamisen edellytyk-
set. Suomessa rekisterointid hoitaa Patentti- ja rekisterihallitus. Tekijdn-
oikeuden saaminen ei edellytd rekisterdintid eiké tekijainoikeuden saa-
miselle ole etukiteistutkintaa. Tekijanoikeus syntyy, kun kohteena oleva
teos on luotu. Vaikka tekijanoikeuden saaminen ei edellyta rekisterdintia,
toimii useissa maissa kaupallisia yhti6itd, jotka tarjoavat rekisterdintipal-
velua. Rekister6innilld voi olla merkitysta tekijanoikeuden voimaansaat-
tamisessa ja korvausten laajuudessa tekijanoikeuden loukkaustilanteissa.
Esimerkiksi Yhdysvalloissa, jos teosta ei ole rekisteroity, mahdollisuudet
saada korvauksia tekijanoikeuden loukkauksista ovat rajoitetummat (mm.

14 Poikkeus rekisterdintivaatimuksesta on tavaramerkki, jonka voi saada paitsi rekisteré6imalla myos
vakiinnuttamalla. Vakiinnuttaminen vaatii kuitenkin pitkidkestoisen ja laajan kdyton ja yksinoikeuden
perusteena se on heikko.



korvauksia oikeudenkédyntikuluista ei tdllin padsddntoisesti tuomita ha-
vinneen vastapuolen maksettaviksi).

Pohjoismaisessa ja mannereurooppalaisessa kdytdnndssé tekijanoikeus
syntyy teoksen tekijdlle'®. Tekijd on se, jonka luomisprosessin tulokse-
na teos syntyy. Mikali tekijoitd on useita, tekijanoikeus syntyy tekijoille
yhteisesti. Tekijanoikeus syntyy aina luonnolliselle henkil6lle. Yhtioilla
tai muilla juridisilla henkil6illéd voi olla vain alkuperdisilta tekijoilta siir-
tyneitd tai siirrettyjd oikeuksia. Myos tyo- tai virkasuhteessa syntyneet
tekijanoikeudet kuuluvat tyontekijdlle eivéit tyonantajalle. Tédstd padsdan-
nostéd on kuitenkin yksi merkittdva poikkeus: tyo- tai virkasuhteessa luo-
tujen tietokoneohjelmien ja tietokantojen tekijdnoikeus siirtyy suoraan
Tekijanoikeuslain nojalla tyonantajalle. Vallitsevan tulkinnan mukaan
taloudellisten tekijanoikeuksien katsotaan kuitenkin muissakin tapauk-
sissa yleenséd siirtyvdn tyonantajalle timédn normaalin toiminnan edel-
lyttdmaéssd laajuudessa jo pelkdn tyosuhteen olemassaolon perusteella
(ns. normaalikdyttoperiaate) (Haarmann 2005). Tdméd on kuitenkin vain
tulkinta olemassa olevasta tilanteesta eikd asiaa ole suoraan Tekijdnoi-
keuslaissa sddnnelty. Tédstd johtuen on tyypillistd, ettd toimialoilla, joilla
tekijanoikeudella suojattuja teoksia syntyy tai on mahdollista syntyé tyon
tuloksena, tyosopimuksiin sisdltyy ehtoja, joiden nojalla tekijanoikeus
kokonaan tai osittain siirtyy tyonantajalle.

Tekijanoikeuden kohteena on “kirjallinen tai taiteellinen teos” (Teki-
janoikeuslaki 1 §). Tekijanoikeuslain mukaan néitd teoksia voivat “kau-
nokirjallinen tahi selittdvé kirjallinen tai suullinen esitys, sédvellys- tai
nédyttdimoteos, elokuvateos, valokuvateos tai muu kuvataiteen teos, raken-
nustaiteen, taidekdsityon tai taideteollisuuden tuote taikka ilmetk6onpa
se muulla tavalla”. Lisdksi laissa todetaan, ettd “kirjallisena teoksena pi-
detddn myos karttaa sekd muuta selittdvad piirustusta tai graafista taikka
plastillisesti muotoiltua teosta sekéd tietokoneohjelmaa”. Kaikki ihmisen
luovan dlykkyyden osoitukset eivit saa tekijanoikeuden suojaa. Esimer-
kiksi erilaiset pelit, kirjanpitojarjestelmat, tieteelliset teoriat, matemaatti-

15 Anglo-amerikkalaisessa tekijanoikeudessa on omaksuttu kdytdnto, ettd toisen palveluksessa luotuihin
teoksiin tekijanoikeus syntyy alkuperdisesti tyonantajalle (Haarman 2005).
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set menetelmaét ja muut vastaavat jadavét lahtokohtaisesti ilman tekijanoi-
keuden suojaa'®. Sen sijaan ndiden kuvaaminen kirjallisena tai visuaali-
sena teoksena voi saada suoja'’

Vaikka tekijanoikeudellinen suoja syntyy automaattisesti ilman rekis-
terdintiéd tai muuta prosessia, sen saaminen edellyttdd suojattavalta teok-
selta ns. teoskynnyksen ylittdmistd. Teoskynnykselle ei ole yksiselitteisid
kriteerejd, vaan ylittyminen harkitaan aina tapauskohtaisesti. Teostaso-
vaatimukset voivat vaihdella erilaisten teosten vililld. Teoskynnysvaa-
timusta on eri yhteyksissd kuvattu eri tavoin. Jotta kynnys ylittyisi, on
teoksen edellytetty olevan "tekijdnsd luovan tyon omaperdinen tulos” (HE
28/2004), ” itsendinen ja omaperdinen (mm. HE 170/1997) tai “uusi ja
omaperdinen (KM 1953:5). Sen sijaan teoksen ei tarvitse olla sisdllolli-
sesti tai taiteellisesti korkeatasoinen teostason ylittddkseen'®. Ndin ollen
my0s epdonnistuneet tai "huonot” tekstit, kuvataiteen teokset, valokuvat
ja vastaavat saavat suojaa, mikéli ne ovat itsendisid ja omaperdisid luo-
mistyon tuloksia.

Tekijanoikeus suojaa vain teoksen ilmenemismuotoa. Tédll6in esimer-
kiksi ndytelmén aihe tai juoni, ideat, kdsitteet, menetelmit, tieteelliset
16ydot, teoriat ja tutkimustulokset ja tiedot jddvét vaille suojaa. Ilmene-
mismuodon suoja ei tarkoita sitd, ettd vain tekijan alkuperin kdyttama tek-
niikka, tyyli tai esitystapa suojattaisiin. Tekijanoikeussuoja kattaa myos
teoksen muunnelmat ja kddnnokset. Nditd kutsutaan jalkiperdisteoksiksi,
jouhin luetaan myds teoksia tai niiden osia yhdistelemalld luodut kokoo-
mateokset. Tekijdnoikeus ei ole myoskddn tekniikka- ja laiteriippuvainen.
Yksinoikeus kattaa kaikki kappaleiden valmistus-, esitys ja kdyttotavat
riippumatta siitd, miten teos on alun perin tuotu julki tai valmistettu.

Teoksen tekijdksi oletetaan se, jonka nimi pannan teoksen kappaleeseen
tai muutoin ilmaistaan saatettaessa teos yleison saataviin (TekijdL 7 §).

16 Haarman P-L (2005), Tekijdnoikeus ja Idhioikeudet.

17 Esimerkiksi Tekijanoikeusneuvosten ratkaisussa (1994:7) todetaan, ettd lautapelin pelisddannot saivat
tekijanoikeuden suojaa kirjallisena teoksena ja pelilauta kuvataiteen teoksena.

18 Haarman P-L (2005)



Tdma4 on kuitenkin vain oletus ja se voidaan todistelulla myds osoittaa
vddraksi. On tietenkin selvid, ettei tekijanoikeutta voi saada julkaisemal-
la jonkun toisen tuotoksia omissa nimissddn. Usein teoskappaleisiin lii-
tetddn Copyright- tai ©-merkintd, joissa ilmaistaan tekijanoikeuden hal-
tijan nimi ja ensimmadinen julkaisuvuosi. Tdmd merkintd ei kuitenkaan
ole vilttamaton eikd se luo tekijanoikeutta. Se luo kuitenkin olettaman
tekijdstd (samoin kuin tekijan ilmaiseminen muillakin keinoin). Jos joku
vdittdd tekijaksi jonkun muun kuin teoskappaleeseen merkityn tekijdn, on
vditteen esittdjan kyettdvd ndyttdméddn vaitteensd toteen. Todistustaakka
on siis vditteen esittdjdlld. Tekijain merkitseminen teoskappaleeseen onkin
aina hyddyllista tekijdolettaman luomiseksi ja todistustaakan asettamisek-
si mahdollisten tekijavéitteiden esittdjille.

Tekijanoikeuden sisdlté koostuu erilaisista oikeuksista, jotka jaetaan
taloudellisiin ja moraalisiin oikeuksiin. Jdlkimmadisistd keskeisimmaét
ovat oikeus tulla tunnustetuksi teoksen tekijdnd (ns. isyysoikeus) ja oi-
keus vastustaa teoksen sellaista julkistamista tai muuttamista, joka on
omiaan loukkaamaan tekijakunniaa (respekti- eli kunnioittamisoikeus).
Muita moraalisia oikeuksia ovat luoksepddsyoikeus, katumisoikeus ja
klassikkosuoja. Tekijanoikeuden taloudelliset oikeudet méarittavit teki-
janoikeuden haltija yksinoikeuden tekijanoikeuden kohteen kaupalliseen
tai muuhun hyodyntdmiseen. Ne kattavat oikeuden valmistaa teoksesta
kappaleita oikeuden saattaa teos yleison saataviin (julkinen esittdminen,
levittdminen yleison keskuuteen, julkinen ndyttdminen, teoksen valitta-
minen).

Vaikka Tekijanoikeuslaki antaa oikeuden haltijalle yksinoikeuden teok-
sen kdytostd padttdimiseen, ei yksinoikeus ole ehdoton. Yksinoikeutta on
tietyiltd osin rajoitettu. Tekijéd ei voi esimerkiksi rajoittaa teostensa kopi-
ointia yksityiseen kidyttoon tai vammaisten tarpeisiin eikd siteeraamis-
ta, mikéli se tehddén julkistetusta teoksesta hyvdn maun mukaisesti ja
tarkoituksen edellyttaméssd laajuudessa. Lisdksi tietyissa tilanteissa tila-
péisten kappaleiden valmistus on sallittu. Rajoituksia on useita muitakin,
mutta niiden luetteleminen ei tédssd ole tarkoituksenmukaista. Suomessa
on lisdksi omaksuttu sopimuslisenssijédrjestelmd, jossa kayttdjan kanssa
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teosten hyvaksikdytostd sopii tekijoitd (joskaan ei kaikkia tekijoitd) edus-
tava jarjesto. lisenssisddnnosten alaisissa tapauksissa. Téllaisia sopimus-
lisenssejd on esim. valokopioinnista, teosten ldhettdmisestd radio- ja te-
levisioldhetyksissd sekd radio- ja televisioldhetysten nauhoittamisesta.
Tekijanoikeutta on myos rajoitettu edelleen luovutusten osalta. Tekijdn-
oikeudet eivit koske myytyjen teosten edelleen myyntid, julkistettujen
taideteosten kédyttdmisté tai teosten kdyttdmista tiedotustarkoituksiin. Te-
kijanoikeudella on my®s ajallinen rajoite; tekijainoikeudet ovat voimassa
tekijdn elinajan ja 70 vuotta tekijan kuolinvuoden paattymisesta.

Tekijanoikeuden suoja tarkoittaa, ettd tekijanoikeuden haltijalla on
mahdollisuus vaatia rangaistusta ja korvauksia tekijanoikeuden louk-
kaajalta. Taméd edellyttdd tuomioistuinmenettelyd'®. Tekijanoikeusrikos
on maddritelty Rikoslaissa (49:1§) ja tekijdnoikeusrikkomus Tekijdnoike-
uslaissa (56a §). Lisdksi Tekijanoikeuslaissa on maééritelty joitakin muita
rikkomuksina rangaistavia tekoja. Rangaistuksen ohella tekijanoikeuden
loukkaajaa kohtaavat myds taloudelliset seuraukset. Tekijanoikeuslain
mukaan tekijanoikeuden haltijalla on oikeus saada kohtuullinen hyvi-
tys, jos teosta kédytetddn tai teoskappaletta tuodaan maahan vastoin Te-
kijanoikeuslakia. Hyvityksen saamisen edellytyksend ei ole teon rangais-
tavuus eikd myoskddn tuottamusta edellytetd. Pelkkd Tekijanoikeuslain
vastainen kaytto riittdd. Mikaéli teosta on kaytetty hyviksi tahallaan tai
tuottamuksellisesti, on tekijanoikeuden haltijalla oikeus hyvityksen li-
siksi myos vahingonkorvaukseen. Korvausta on mahdollista saada me-
netyksestd, kdrsimyksestd ja muusta haitasta. Tuomioistuinmenettelyssa
voidaan korvauksen ja hyvityksen lisdksi madratd laittoman materiaalin
muuttamisesta tai havittdmisesta.

Tekijanoikeuslaki on erityislaki, joka antaa yksinoikeuden ja suojaa
tekijdd, kun lain kriteerit teokselle tayttyvidt. Myos muita immateriaali-
oikeuksia sddntelevit lait ovat erityislakeja, joiden antaman suojan saa-
misen edellytykset ovat maaritelty kussakin laissa. Tekijdn luovan tyon
tulokset eivit aina ylitd teoskynnystd, jolloin ne eivit saa tekijanoikeus-

19 Luonnollisesti mahdollista on myds, ettd tekijanoikeuden haltija neuvotteluin padsee sopimuksen
tekijanoikeuden loukkaajan kanssa loukkaavan toiminnan lopettamisesta ja korvauksista.



lain mukaista suojaa. Voi myds olla, ettd valmistusvaiheessa oleva teos
ei vield ylitd teoskynnystd, jolloin sekédén ei vield saa suojaa. Téllaiset-
kaan henkisen luomisprosessin tuotokset eivit kuitenkaan jaa kokonaan
ilman lainsddddnnon suojaa, vaan suoja tulee muiden kuin erityislakien
kautta. Tdll6in puhutaan ns. toissijaisista suojakeinoista. Rikoslain 30
luvussa on maéadritelty yrityssalaisuuden rikkomista, yrityssalaisuuden
vadrinkdyttod ja yritysvakoilua koskevat sddnnokset. Laissa sopimatto-
masta menettelyssd elinkeinotoiminnasta kielletdan hyvidn liiketavan
vastainen tai muutoin toisen elinkeinonharjoittajan kannalta sopimaton
menettelyd (1 §, ns. yleislauseke). Lisdksi samassa laissa (4 §) kielletddn
liikesalaisuuksien, teknisten esikuvien ja suunnitelmien oikeudeton
kéytto ja ilmaiseminen. Edelld mainittujen lisdksi toissijaisena lainsaa-
ddnnéllisend suojana voidaan pitdd tyosopimuslain sddnnoksid liike- ja
ammattisalaisuuksista ja kilpailevasta toiminnasta. Lainsddddnnon tois-
sijaiset suojakeinot ovat kaytettdvissd riippumatta siitd, ovatko erityisla-
kien mukaiset suojakeinot olemassa. Ne ovat kuitenkin yleislakeja eika
niitd ole sdddetty erityisesti immateriaalisen omaisuuden tai valmisteilla
olevien immateriaalioikeuksilla suojattavien kohteiden suojaksi. Niiden
antama suoja on hyvin rajoitettu, mutta voi olla kdyttokelpoinen jossain
tilanteissa.

Lainsdddédnnollisen suoja lisdksi henkisen tyon tuloksia voidaan (ja
pitdd) suojata sopimuksin. Keskeisimpid ovat salassapitosopimukset,
tuotekehitys- ja muut kehityssopimukset sekd erilaiset myynti-, lisen-
sointi- ja jakelusopimukset. Aina kun yksiko tai yhteiso luovuttaa jo-
tain, joka on luovuttajalleen arvokasta ja joka ei ole julkista tietoa, tu-
lisi ottaa vastaanottajalta ottaa salassapitositoumus. Vastaavasti mikali
kaksi tai useampi taho yhdesséd kehittdvét jotain, jolla valmistuessa voi
olla arvoa, pitdd sopimuksella etukdteen maééritelld kunkin kehitystyon
osallistuvan omistus- ja kdyttéoikeuden laajuus tyon lopputulokseen.
Lisensointi- ja jakelusopimuksissa on puolestaan muistettava ottaa kan-
taa sopimusten ajalliseen kestoon, irtisanottavuuteen seké siihen, mita
tuotteita tai teoksia ja niiden mahdollisia uusia versioita tai painoksia
sopimus kattaa. On myos sovittava mahdollisista oikeuksista muuntaa
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tai edelleen kehittdd sopimuksen kohdetta. Sopimusten antamat suojat
ovat tuotteen elinkaaressa kaytettdvisséd kaikissa vaiheissa, mutta luon-
nollisesti voimassa vain sopimuskumppanien vililld. Tuotteen elinkaa-
ren kannalta onkin niin, ettd sopimusten antaman suojan lisdksi lain-
sddddnnon toissijaiset suojat ajallisesti edeltdvit varsinaisia, ensisijaisia
immateriaalisia suojia.

Immateriaalioikeuksia voidaan hyddyntda taloudellisesti eri tavoin.
Kun immateriaalioikeudet antavat yksinoikeuden péittdaa kohteen kay-
tostd, yksi tyypillinen kdyttotapa onkin kéyttda itse ja kieltdd kaytto
muilta. Nédin toimitaan usein patenttien, erityisesti menetelmépatentti-
en kohdalla. Patentoidun keksinnon kaytolla tavoitellaan kilpailuetua
muihin verrattuna. Usein kuitenkin oikeuksia hy6dynnetddn antamalla
vastiketta vastaan kdyttooikeuksia muille. Erityisesti tekijanoikeudel-
la suojattujen teosten osalta taloudellinen hyddyntdminen on pitkalti
kayttooikeuksien kauppaa. Tekijdnoikeuden haltijat myyviét teoksiinsa
eri laajuisia kayttdoikeuksia yrityksille ja kuluttajille. Tekijanoikeus
pysyy haltijallaan, mutta kdyttéoikeuden haltija saa sovitussa laajuu-
dessa kadyttda teosta. Sisdlloltddn kayttooikeudet voivat vaihdella huo-
mattavasti riippuen tekijanoikeuden kohteesta tai kdyttotarkoituksesta.
Joillakin aloilla on melko vakiintuneet tavat luovuttaa kidyttooikeuksia
ja kayttooikeuksien sisdltdo on myos vakio. Esimerkiksi kirjojen kustan-
taminen ja myyminen on pitkddn toiminut vakiintuneiden tapojen ja
sopimusehtojen mukaisesti. Toisaalta esimerkiksi tietokoneohjelmisto-
jen kaupassa kayttooikeudet vaihtelevat huomattavasti. Ehtojen sisdlto
riippuu esimerkiksi kayttédjdstd (yksilo vai yhteiso) ja kayttotarkoituk-
sesta (henkilokohtainen kaytto, sisdinen kaytto, tuotantokaytto). Kayt-
tooikeuksien luovuttamisen sijaan immateriaalioikeuksia voidaan hyo-
dyntdd myos luovuttamalla itse immateriaalioikeus toiselle. Kirjankus-
tantamisen, musiikkiteollisuuden ja elokuvateollisuuden aloilla tdma
on ollut tyypillinen toimintatapa. Digitalisoituminen, jakelukanavien
muutokset ja kansainvélistyminen ovat jo ndkyneet tekijanoikeustoi-
mialojen toimintatavoissa ja jotkut vakiintuneet toimintatavat saattavat
vdistyd uusien tieltd tulevaisuudessa.



Tekijanoikeutta ja sen suojaa maérittelevit kansalliset lainsdddannét. Oi-
keudellisena konstruktiona tekijanoikeus on melko vanha®. Tekijdnoikeu-
den ja muiden immateriaalioikeuksien sddntely on kansallista. Kuitenkaan
se luovan tyon tulos ja henkinen pédoma, jota immateriaalioikeuksilla suo-
jataan, ei ole kansallisista rajoista riippuvaista. Jo melko varhain ilmeni tar-
vetta kansainviliselle yhteistydlle tekijanoikeudellisen suojan laajentami-
seksi muuallekin kuin vain tekijan kotimaahan. Kirjallisten ja taiteellisten
teosten suojaamista koskeva Bernin yleissopimus solmittiin 1886 ja se on
edelleen merkityksellinen antamaan tekijdille suojaa my6s muualla kuin
kotimaassaan®. Muita kansainvélisid sopimuksia ovat mm. yleismaailmal-
linen tekijanoikeussopimus (1952, Unescon hallinnoima), Rooman yleis-
sopimus (1961, kattaa esittdvien taitelijoiden, ddnitteiden valmistajien ja
radio- ja TV-yritysten suojaa) sekd Geneven dédnitesopimus (1971). Kansain-
vélinen yhteistyo tekijanoikeuden alalla on jatkuvasti tiivistynyt. Vuonna
1967 perustettiin YK:n alainen World Intellectual Property Organisation
(WIPO) hallinnoimaan kansainvélisid sopimuksia ja jatkamaan harmoni-
sointia immateriaalioikeuksien alalla. GATT (General Agreement of Tariffs
and Trade) -sopimukseen puolestaan liitettiin TRIPS (Agreement on Trade-
Related Aspects of Intellectual Property Rights) —sopimus vuonna 1995.

Nykyisin kansallista lainsdddéntdd ohjaavat kansainvéliset sopimukset,
joiden toimeenpanoa WIPO edistdd. Vuonna 1996 allekirjoitettiin WIPOn
tekijanoikeussopimus (WIPO Copyright Treaty, WCT), jota on myohemmin
uudistettu vastaamaan kehittyvin teknologian tarpeita. Sopimusten poh-
jalta on Euroopan unionissa annettu vuonna 2001 tekijanoikeuksia kos-
keva tietoyhteiskuntadirektiivi. Suomen kansalliseen tekijanoikeuslakiin
tehtiin sekd sopimusten ettd direktiivin vaatimat muutokset 2005. Suomi
saattoi yhdessd usean muun Euroopan Unionin jasenmaan kanssa kevaélla
2010 voimaan WIPOn kansainviliset tekijanoikeussopimukset. Ndiden ns.
internet-sopimusten tarkoituksena on saattaa kansainvélinen tekijdnoike-
usjdrjestelmé vastaamaan paremmin digitaalisen ympariston ja siséltdjen

20 Ensimmadinen "Tekijanoikeuslaki” lienee Englannissa 1709 annettu Statute of Queen Anne.

21 Bernin yleissopimukseen kuuluu yli 160 maata. Suomi liittyi sopimuksen 1928, Yhdysvallat vasta 1988,
Kiina 1992 ja Vendjd 1994.
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sdhkdisen levityksen ja kaupan vaatimuksia.?? Vaikka kansainvélinen yh-
teistyd ja sopimukset ovat harmonisoineet tekijanoikeuslainsdddéantod ja
vahvistaneet tekijoiden suojaa kotimaan ulkopuolella, tapahtuu loukkaus-
tapauksissa tekijanoikeuden suojaaminen kansallisissa tuomioistuimissa.

Digitaalinen talous kasvattaa koko ajan tekijanoikeustaloutta. Digitaalises-
sa ympaéristdssd kuka tahansa voi toimia sisdllontuottajana, milld on omat
taloudelliset vaikutuksensa. Merkittavd vaikutus tekijdnoikeustalouteen
ja sen dynamiikkaan on silldkin, ettd tekijanoikeuksia siirretddn jatku-
vasti yritykseltd toiselle. Yrityksen arvo saattaa muodostua kokonaan sen
hallussa olevista tekijanoikeuksista. Téllaisten yritysten ja niiden hallus-
sa olevien tekijanoikeuksien ostaminen ja myynti on osa kansainvalistd
luovien toimialojen toimintaa nykypédivéana.* Liiketoiminnassa on muka-
na hyvin erikokoisia osapuolia. Tekijanoikeussddddnnon avulla voidaan
vaikuttaa siihen, ettei markkinoilla mddrddvissd asemassa toimivat suu-
ret yritykset kdytd asemaansa vddrin, vaan markkinoilla turvataan eri toi-
mijoiden asema tasapuolisesti eri kohdassa arvoketjua.

Perinteisesti tekijdnoikeutta tarkastellaan juridisesta tai teknologises-
ta ndkokulmasta ldhinnd oikeuksien maéarittelemistd ja niiden suojelua
silmélldpitden. Kiinnostus tekijdnoikeuden ja muiden aineettomien oike-
uksien taloudellista merkitystd kohtaan on kasvanut erityisesti internetin
kehityksen myd6td, silld aineettomien tuotannontekijéiden osuus seké ta-
louden kehityksessd ettd yksittdisten sisédllontuottajien liiketoiminnassa
kasvaa koko ajan. Tekijanoikeuden taloudellisen merkityksen tarkastelus-
sa on tekijanoikeus ymmarretty laajasti ja pyritty arvioimaan sen talou-
dellista merkitystd rajoittumatta yksinomaan luomisprosessin tai ydinte-
kijanoikeustoimialojen tarkasteluun.

22 Opetusministerio, 2010: Opetusministerion tiedote / 05-02-2010

23 Opetusministerié 2005,66



Monilla toimialoilla tuotetaan tavaroita ja palveluita, joihin sisdltyy  Kirjojen kulutus ja kaytt Kuvio 3.2.

o . . . .. . o ; (Yksityit , Y jen, Kirj jen ja yritysten kirjaostot) Kirjankustantamisen
tekijanoikeudella suojattuja elementtejd, mutta vain osalla niistd keskei- roton marekinciot . promactic sateilyvaikutukset
sin arvon luonnin véline ovat tekijdnoikeudella suojatut teokset. Tamén (Kiriclen mar o estielD
vuoksi tekijanoikeuden talouden tutkimuksessa ovat tekijanoikeustoimi- Varastoinnissa kiytettévien koneiden, laitteiden ja tarvi

alat jaettu neljadn ryhmééan?*: ydintekijanoikeustoimialoihin, tekijanoike-
udesta riippuvaisiin toimialoihin, osittaisiin tekijainoikeustoimialoihin.
Néiden tasojen hahmottamisessa auttaa, jos tarkastelee niitéd taloudellisen
toiminnan kerroksina, jotka séteilevit tekijanoikeuden vaikutuksia. Ku-
vassa 6.1 on hahmoteltu tekijanoikeustoimialojen eri kerroksia. Jokainen
néistd kerroksista kuuluu joko ydintekijanoikeustoimialoihin tai tekijan-
oikeudesta riippuviin toimialoihin.?

Teosten kuluttamisen ja kdyton mahdollistavien laitteiden ja valineiden valmistus Kuvio 3.1.
Tekijanoikeudella suo-
Teosten kuluttaminen ja kaytto jattujen teosten tuotta-
() misen, pakkaamisen ja
Teostenp inti ja markkinointi lakelun kerrokset Televisi i Il ja oheislaitteiden i Kuvio 3.3.
) Televisiotuotannon
Tuot markkinointi televisioyhtidille ja yleisélle sdteilyvaikutukset

YT = Ydintekijanoikeustoimiala, TR = Tekijanoikeudesta riippuvainen toimiala

24 WIPO 2003

25 Picard - Sinervo (2000) kuvasivat tekijanoikeuden taloudellinen merkityksen sdteittdisind kerros-
tumina kuvan 6.1. mukaisesti. Kyseinen esitystapa omaksuttiin laajennettuna WIPOn (2003) tekijdn-
oikeuden taloudellisten vaikutusten tutkimusta kasittelevadn kasikirjaan.
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Tekijanoikeuden siteilyvaikutukset vaihtelevat toimialoittain. Kullekin
toimialalle tyypillinen arvoketju maérittelee séteilyvaikutuksen voimak-
kuutta. Néitd eroja kuvaavat esimerkit kahdesta tekijanoikeustoimialasta,
kirjankustannuksesta ja televisiotoiminnasta (ks. kuvat 6.2 ja 6.3).

Tekijanoikeudella suojatuilla teoksilla on tdrked sosiaalinen ja kult-
tuurinen tehtdva yhteiskunnassa. Tekijanoikeus koskettaa alkuperdisten
oikeudenomistajien lisdksi myos yrityksid, jotka investoivat sisdltotuot-
teisiin ja -palveluihin, sisdltéjen markkinointiin ja jakeluun, sekéa teki-
janoikeudella suojattujen teosten kuluttajia. Tekijanoikeudella suojatut
teokset ja toimialat, jotka hyodyntédvit tekijaoikeudella suojattua mate-
riaalia, ovat merkittdvid myds taloudellisesta ndkokulmasta katsottuna.
Useat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd niin sanottujen tekijainoikeuksiin
pohjautuvien/tekijanoikeuksia hyodyntédvien toimialojen?® taloudellinen
kontribuutio voi ylittdd perinteisten teollisuuden alojen kontribuution.

Vuonna 2008 tekijdnoikeuksiin pohjautuvien/tekijanoikeuksia hyo-
dyntdvien toimialojen yhteenlaskettu jalostusarvo oli noin 8,7 miljardia
euroa, joka oli hieman yli 4,7 prosenttia koko bruttokansantuotteesta.
Nédmaé toimialat tyollistivdt samana vuonna ldhes 130 000 henkil64, joka
oli hieman yli 5,1 prosenttia tyollisten maédrastd. Tadlld vuosituhannella
ydintekijanoikeustoimialojen27 taloudellinen kontribuutio on ollut mel-
ko vaatimattomassa, mutta vakaassa kasvussa. Vuonna 2000 ydintekijdn-
oikeusalojen kokonaisjalostusarvon bruttokansantuoteosuus oli vajaat 3,3
prosenttia, josta se vuoteen 2008 mennessé oli noussut 3,7 prosenttiin eli
noin 6,8 miljardiin euroon. Verrattaessa ydintekijanoikeusalojen jalostus-
arvon kasvua koko bruttokansantuotteen kasvuun vuosien 2005 ja 2008

26 Tekijanoikeustoimialojen taloudellisia vaikutuksia selvittdneessa tutkimuksessa kdytettiin World Intel-
lectual Property Organization (WIPO) suosituksia, jotka on esitetty Guide on Surveying the economic
contribution of the copyright-based industries julkaisussa http://www.wipo.int/copyright/en/publica-
tions/pdf/copyright_pub_893.pdf

27 Ydintekijanoikeustoimialoja ovat tdysin tekijanoikeudellisesti suojattuun materiaaliin sidoksissa
olevia toimialoja. Téllaisia toimialoja ovat esimerkiksi elokuvien ja videofilmien tuotanto, jakelu seka
esittdminen, radio- ja televisiotoiminta, ddnitallenteiden sekd musiikin kustantaminen, kustantaminen
sekd painaminen ja siihen liittyvat palvelut, ohjelmistojen kustantaminen ja mainospalvelut. Tarkempi
erittely ydintekijanoikeusaloista on esitetty Guide on Surveying the economic contribution of the
copyright-based industries - julkaisussa http://www.wipo.int/copyright/en/publications/pdf/copyright_
pub_893.pdf
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vilisend aikana, ndhdéddn sen kasvaneen hieman bruttokansantuotetta
enemman. Bruttokansantuote kasvoi kyseisené ajanjaksona 17 prosenttia,
kun taas ydintekijanoikeusalojen jalostusarvo kasvoi 20 prosenttia.28

Vuonna 2008 kaksi suurinta ydintekijdnoikeusalaa, ohjelmistot ja tieto-
kannat sekéd lehdet ja kirjallisuus, edustivat noin neljda viidesosaa ydin-
tekijdnoikeustoimialojen kumulatiivisesta kokonaisjalostusarvosta. Vuo-
sien 2005 ja 2008 vilisend aikana ydintekijanoikeustoimialoista jalos-
tusarvoaan kasvattivat eniten ohjelmistot ja tietokannat sekd mainonta.
Suhteellisesti taas eniten laski kustantamisen ja painamisen kokonais-
jalostusarvo.

28 Gronlund M., P6nni V., Toivonen T. and Sinervo Petteri (2010), Economic Contribution of Copyright-
based Industries in Finland 2005 - 2008 Publication Series of the Finnish Copyright institute, Publica-
tions 29 (2010)



4 Luovien toimialojen liiketoimintaan

vaikuttavat kansainvaliset trendit

uden vuosituhannen kymmenen ensimmadistd vuotta ovat tar-

koittaneet suuria muutoksia sekd media- ja viestintdtoimialojen,

luovien toimialojen ettd tietoliikennealojen kannalta. Taloudelli-
nen tilanne ja sen suhdanteet vaikuttavat aina sekd suoraan ettd epédsuo-
raan viestintdtoimialojen ja sitd kautta myos luovien toimialojen liiketoi-
minnan edellytyksiin mm. vdhentdmalld markkinointi- ja mainostuloja ja
toimialojen tydpaikkoja.

Luovien toimialojen liiketoimintaan vaikuttavimpana suurimpana yk-
sittdisend tekijdnd voitaneen kansainvélisessd kontekstissa pitdd ylipaansa
digitaalisen teknologian kehittymistéd ja sen myotéd laajakaistayhteyksien
yleistymistad sekéd tiedonsiirtonopeuksien lisddntymistd. Tamén kehityk-
sen myotd nopeat internet-yhteydet alkavat olla arkipdivdd kehittyneissa
maissa, High Definition televisiosta on tullut uudenlainen televisionkat-
selun standardi ja internet tarjoaa rajattomasti mahdollisuuksia viihteen
ja tiedon hakemiseen ja kuluttamiseen.

Internetin valtakauden todellinen alkaminen ja dot.com -yritysten
voimakas lisddntyminen on tekijoistd kaikkein merkittdvin. Kehitys on
vaikuttanut kaikkiin suurin mediayhtiéihin pakottaen monet yritykset
muuttamaan toimintaansa radikaalisti ja hakemaan uusia liiketoimin-
nan muotoja. Internetin kehityksen myo6td mediakentdlld on tapahtunut
merkittavid yritysjérjestelyjd, josta esimerkkind voidaan mainita silloin
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aivan uuden palveluntarjoajan America Onlinen (AOL) ja Time Warne-
rin yhdistyminen.? Yhdistymistd voidaan pitdd yhtend ensimmdisistd
ja merkittdvimmistd vanhan mediatoimijan ja uuden mediayhtion véli-
sistd yhteenliittymistd vaikka kokeilu onkin sittemmin epdonnistunut.°
Jakeluverkkojen, péételaitteiden sekd niiden kdytén konvergenssi on té-
maén jdlkeen ndkynyt selvdsti useiden maiden palvelutarjonnassa sekd
toimijakentdn muutoksissa. Toimialoilla on tehty paljon yrityskauppoja
ja omistusjarjestelyjd, joiden kautta on saavutettu suhteellisen nopeasti
padsy uusiin jakeluverkkoihin. Muun muassa tdmén horisontaalisen ja
vertikaalisen integraation kautta tietoliikenne- ja media-alan toimijat ovat
useissa maissa pystyneet paketoimaan palveluja monikanavapaketeiksi
(multi-play).

Toisena merkittdvana tekijand toimialojen viimeisen vuosikymmenen
kehityksen takana voidaan pitdd yksittdisten uusien teknologisten laittei-
den markkinoille tuloa. Applen vuonna 2001 markkinoille tuoma iPod
on sittemmin mullistanut koko musiikinkuuntelun ja videoiden katselun
sekd vaikuttanut merkittdvasti ndiden toimialojen perinteisiin toimijoi-
hin. Vuonna 2007 lanseerattu iPhone ja vuoden 2010 kevé&illd markki-

29 Alan B. Albarran, 2010, 13

30 AOL eriytettiin omaksi yhtiokseen vuonna 2009



noille tuotu iPad ovat laajentaneet Applen vaikutuksia luovien toimialo-
jen liiketoimintamahdollisuuksiin nyt ja tulevaisuudessa.

Kolmantena merkittavimpéna tekijand voidaan pitdd sosiaalisen median
palvelusivustojen, esimerkiksi Facebook and MySpace; YouTube ja erilai-
set blogit, merkittdvdd roolia kommunikaatiovélineend ja mediasisdltdjen
vilityskanavana. Ndiden palvelujen avulla sisdltdjen etsiminen, luominen
ja jakaminen on helpompaa ja nopeampaa kuin koskaan aikaisemmin.

Teknologinen kehitys ja erityisesti internet 2.0 kehityksen eteneminen
vaikuttavat kaikkien toimialojen yritystoimintaan sekd liiketoiminnan
edellytyksiin. Erilaiset toimialojen ulkopuolisten konvergoivien tekno-
logioiden (converging technologies) kehitys, kuten esimerkiksi dlypuhe-
linten kehittyminen ja yleistyminen muuttavat luovien alojen toimintaa
mutta antavat samalla ndille toimialoilla myd&s sisdisid mahdollisuuksia
itse muokata toimintaansa uudenlaisessa ympéristossa.

Yhdysvaltalainen Alan B. Albarran® on tutkinut media- ja viestintéa-
toimialoja merkittdvédsti muuttavia ulkoisia tekijoitd. Albarran kutsuu
toimialoja merkittavasti muuttavia ulkoisia tekijoita transformaatiivisiksi
tekijoiksi, jotka muuttavat toimialoja pysyvésti. Hinen mukaansa ndma
kansainviliset muutosvoimat voidaan tiivistdd seuraavaan viiteen teki-
jddn: globalisaatio, regulaatio, taloudellinen tilanne, teknologia ja muut-
tuva mediakdytto. Seuraavassa nditd tekijoitd tarkastellaan suomalaisten
yritysten ja toimialojen ndkdkulmasta.

Globalisaatio on sekd kdytoltddn ettd merkitykseltddn hyvin moniulottei-
nen termi. Karkeasti méaritellen se tarkoittaa yhteiskunnallista muutosta,
joka ilmenee lisddntyvind mannertenvalisind yhteyksind ihmisten valil-
ld. Kommunikaatioteknologian kehittyessé tietoa ja viihdettd on alkanut
liikkua entistd enemmé&n maailmanlaajuisesti maasta toiseen. Samaan

31 Alan B. Albarran 2010: The Transformation of the Media and Communication Industries
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aikaan talous on globaalia ja monien yritysten kotimarkkina ldhtokohtai-
sesti koko maailma. Kilpailu erityispatevyyksistd ja hyvin erikoistuneista
markkinasegmenteistd kdy jatkuvasti kiivaammaksi. Samalla taloudelli-
nen vauras kertyy yhd enemmaén osalle yrityksiéd, osalle aloja ja osalle yk-
sil6itd luoden eriarvoisuutta. Omistajien edut ja voitto maardadavit, miten
pddoma liikkuu ja miten taloudellinen logiikka toimii — ylikansallinen
pddoma ja sen hallinnoijat saavat koko ajan suurempaa valtaa.
Globalisaatiolla on moninaisia taloudellisia vaikutuksia (ks. kuvio 4.1).
Osa vaikutuksista on positiivisia mutta voidaan identifioida my6s negatii-
visia tekijoitd. Globalisaatio lisdd kilpailua ja tuottavuutta, sddtelee tuottei-
den ja palveluiden hintaa pitden sen kohtuullisena seké luo laajan markki-
nan uusien liiketoimintaideoiden ja innovaatioiden kaupallistamiselle.*

Globaali
talous

Kuvio 4.1. Globalisaatioon vaikuttavat ja globalisaation vahvistamat tekijat

Nykyistd globalisaatiota on suuresti edesauttanut ns. uuden talouden
moottori, tieto- ja viestintdteknologinen kehitys, joka puolestaan on myos
saanut olennaista lisdpotkua globalisoitumisesta. Vuosina 2007-2009
koettu kansainvilinen taloudellinen taantuma kiihdytti digitaalisuuteen
liittyvdd murrosta media ja viestintdaloilla, koska se pakottti yritykset

32 Alan b. Albarran 2010



ja taloudelliset toimijat etsimédédn edullisempia ja kannattavampia tapoja
jarjestdd elokuvien ja muiden mediatuotteiden jakelu kuluttajille. Taantu-
man jidlkeen on-line-markkinat voivat ldhted vauhdilla liikkeelle, mikali
tuotteet, litketoimintamallit ja ansaintalogiikat ovat kunnossa.**

Media-alalla toimivien yritysten ndkokulmasta globalisaatio alkoi Holly-
wood elokuvien maailmanlaajuisella myynnilld. Edelleenkin Yhdysvallat
on suurin mediasiséltojen viejd ja viihdeteollisuuden toimija maailmassa.
Kaikilla mediateollisuuden aloilla on loydettdvissd suuria monikansalli-
sia yhti6itd, joiden keskuspaikka on nimenomaan Yhdysvalloissa. Yhdys-
valloilla on merkittdvéd asema laajasti eri media-aloilla sekd tuotteiden ja
palveluiden kayttoasteella ettd taloudellisesti mitattuna. Taulukko 4.1 ku-
vaa hyvin tilannetta. Globalisaatio on yksi merkittdvimmistd media-alan
yrityksiin vaikuttavista kansainvélisistd trendeistd ja se on voimistanut
digimurrosta ja sen vaikutuksia kaikilla media-aloilla. Globalisaatiokehi-
tys tulee edelleen lisdédméadn mediasisédltojen kansainvilistd litkkuvuutta
kunhan kuluttajat omaksuvat digitaalitekniikan tarjoamat uudet median
kayttotavat ja laajakaistayhteydet yleistyvit ja paranevat.

Taulukko 4.1. Suurimmat monikansalliset mediayritykset vuonna 20103+

33 Aarne Norberg 2010
34 Alan B. Albarran 2010
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4.2 Saantely ja poliittinen ymparisto

Sadntelylld ja lainsddddnnon kehittdmiselld on erittdin suuret vaikutuk-
set digitaalisen liiketoiminnan kehittymiseen. Kansainvalisilld markki-
noilla toimivien yritysten osalta lainsddddnnén tekemistd ja tulkintaa
monimutkaistaa internetin valtioiden rajat ylittdva luonne. Digitaalisten
mediapalveluiden osalta on erittdin tavallista, ettd kdyttdjd on fyysisesti
yhdessd maassa, mutta hdnen kédyttdménsa internetyhteys kulkee (kéytta-
jdn usein tietdmattd) toisessa maassa sijaitsevan palvelimen kautta; kay-
tettdvd palvelu tuotetaan kolmannessa maassa sijaitsevalla palvelimella
ja palvelun omistama yritys sijaitsee neljannessd maassa. Tdllaisessa ti-
lanteessa on vaikeaa sanoa, minkd maan lainsdddadntod tulisi soveltaa.
Jotta epdselvid tilanteita ei pddsisi syntymaéén, on lainsddddnnon harmo-
nisoinniksi tehtdvd paljon tyotd. Monet kansainvéliset yritykset kohtaa-
vat ongelmia, kun ne eri maissa sijaitsevia toimintojaan yhtendistdessa
joutuvat kuitenkin nuodattamaan kunkin maan paikallista lainsdddén-
tod. Useimmiten yrityksissd huomioidaan kuitenkin vain kaikkein tar-
keimpien markkinoiden vaatimukset, jolloin sddnnoksiin saattaa jaada
ns. harmaita vyohykkeita.

Yksi merkittdva lainsddddnnollinen seikka liittyy tietoliikenneinfra-
struktuurin kehittdmiseen. Suomessa on sitouduttu nopean laajakaistan
levittdmiseen koko maahan. Valtioneuvosto teki joulukuussa 2008 peri-
aatepddtoksen valtakunnallisesta laajakaistahankkeesta, jonka tarkoituk-
sena on mahdollistaa, ettd vuoden 2015 loppuun mennessid 99 prosenttia
Suomen véestostd (vakinaiset asunnot sekd yritysten ja julkishallinnon
organisaatioiden vakinaiset toimipaikat) on enintdén kahden kilometrin
etdisyydelld nopeudella 100 Mbit/s toimivan yhteyden mahdollistavasta
valokuitu- tai kaapeliverkosta.*

Toimivat ja riittdvdn nopeat tietoliikenneyhteydet ovat muuttuneet
yleishyodykkeestd vélttamattomyydeksi, silld yhd useammin myos vapaa-
ajan aktiviteetit vaativat korkealaatuisia yhteyksié ja kaikille kansalaisil-

35 Liikenne- ja viestintdministerion julkaisuja 46/2008



le tasa-arvoisen viestintdinfrastruktuurin kehittdmistd ja varmistamista.
Kansallisen tietoyhteiskunnan infrastruktuurin parantamisen toimin-
tasuunnitelmassa®® laajakaista sdddetddn yleispalveluksi. Toimenpide-
suunnitelmassa todetaan, ettd ”Viestintdinfrastruktuurin kehitys varmis-
tetaan siten, ettd kansalaisilla ja yrityksilld on asuin- ja sijaintipaikastaan
riippumatta mahdollisuus tietoyhteiskunnan palvelujen kéayttoén niiden
tarjonnan mahdollistamalla ja omien tarpeidensa vaatimalla tavalla.” Toi-
mintasuunnitelman mukaan tdma edellyttdd kiinted4 tai langatonta tilaa-
jayhteyttd, jonka tulevan liikenteen valityskyky on riittdvédn suuri. Tdhdn
pédstddn toimintasuunnitelman mukaan:

e parantamalla yleistd televerkostoa siten, ettd kéyttdjdt voivat
saada siitd tietoyhteiskuntapalveluiden kayttdmiseksi riittavia
tilaajayhteyksia,

e varmistamalla, ettd laajakaistapalvelut ovat hinnaltaan kohtuulli-
sia sekd

e jdrjestdamaélld toimenpiteitd varten tarvittava valtion osuus rahoi-
tuksesta.

Toimintasuunnitelmassa vuoden 2015 tavoitetasoksi oletetaan, ettd vuo-
den 2015 loppuun mennessé kaikilla Suomessa on kysynndn mukaisesti
saatavilla 100 megabitin yhteydet mahdollistava valokuitu- tai kaapeli-
verkko, johon liitettdvélld enintddn kahden kilometrin pituisella kiinte-
dlla tai langattomalla tilaajayhteydelld ainakin 99 prosenttia vakinaisista
asunnoista ja organisaatioiden toimipaikoista voidaan kéyttdd erittdin
suuria yhteysnopeuksia vaativia viestinta- ja tietoyhteiskuntapalveluita.
Toimintasuunnitelmassa tietoyhteiskuntapalveluihin luetaan sdhkoisten
asiointipalveluiden ym. lisdksi monia vapaa-ajan mediakdyttoon liittyvia
asioita kuten esimerkiksi digitaalisten kuvien siirtdiminen, digitaalisen
musiikin lataaminen sekéd videoiden lataaminen. Téstd syystd toimenpi-
desuunnitelmalla on suuri merkitys tdmén selvityksen kohteena olevien

36 Liikenne- ja viestintdministerion julkaisuja 46/2008. Laajakaista kaikkien ulottuville - Kansallinen toim-
intasuunnitelma tietoyhteiskunnan infrastruktuurin parantamiseksi.
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toimialojen tulevalle kehitykselle ja ndihin toimialoihin liittyvien media-
palveluiden kdyttdmiselle nyt ja tulevaisuudessa.

Jotta monikanavaisuus yleistyisi ja jakelutiet muodostaisivat aidos-
ti tosiaan tukevan monikanavaympériston, on yhteiskunnassa luotava
kaytetystd teknologiasta ja péételaitteesta riippumattomat olosuhteet. Jo
nykyisten jakelualustojen tekniikat ja jarjestelméarkkitehtuurit ovat mo-
nimutkaisia ja nopeasti kehittyvid. Eri toimialojen ldhentyminen teknolo-
gian tasolla merkitsee, ettd uusien palvelujen kehityksessd kohtaavat ai-
kaisempaa useammin monien eri alojen sisdll6t ja toiminta, kuten esimer-
kiksi televiestintd, radio- ja televisiotoiminta, internet-palveluntarjonta,
tietokone- ja ohjelmistoala, julkaisutoiminta jne., jolloin standardoinnin
ja yhteentoimivuuden merkitys useimmiten korostuu. Digitaaliteknii-
kan kehittyesséd on painetta siirtyd kohti tdysin yhteentoimivia palveluja,
mutta tdmaé tulee viemddn vield useita vuosia.?”

Lineaariset audiovisuaaliset palvelut ovat perinteisesti raskaasti sddn-
neltyjd Euroopassa. Epélineaaristen tarpeen mukaisten palveluiden (tilat-
tavat palvelut) sddntely taas on, ainakin ndennéisesti, hyvin alkuvaihees-
sa. Tdmad ei kuitenkaan ole koko totuus, vaan lineaarisiin jakelukanaviin
kohdistuva sddntely vaikuttaa valillisesti myos tilattavien palveluiden
markkinoilla, koska useiden kanavien vilitykselld tarjottavien sisdltdjen
taytyy tdyttaa tiukin sisédltod koskeva sdédntely. Sisdllontuotannon kannal-
ta tédlld voidaan ndhda olevan kaksi implikaatiota:

Sisdltojen lukumaééra ei kasva, vaan sisdllot tehdddn vastaamaan perin-
teisen, lineaarisen palvelumallin sdéntelya

Eroavuudet eri jakelumalleihin kohdistuvassa sddntelysséd vaikuttavat
edelleen myos sisdltdjen jakaantumiseen: lineaariset palvelut sisdltavit
perinteisen sddntelyn mukaisia sisdlt6jd, kun taas tilattavien sisdltéjen
tuotannossa on hyddynnetty sdédntelyn vajavaisuuden tuottamia mahdol-
lisuuksia liittyen esimerkiksi tuotesijoitteluun ja sponsorointiin.?

Siséllon tuotantojen ja jakelun osalta monipuolisten rahoitusmallien

37 http://www.laajakaistainfo.fi luettu 15.6. 2010

38 Gronlund, Hakkinen, Koponen, Stenvall-Virtanen, 2008



hy6dyntdmisen voidaan odottaa edistdvdn osaltaan myos komission kai-
paamaa kulttuurista pluralismia. Eri rahoitusmuotojen vilisen markkina-
kilpailun tuloksista voidaan esittdd esimerkkind ei-mainosrahoitteisen
HBO-televisiokanavan jakelemien tv-sarjojen menestys. Yleisesti ottaen
mainostajat ovat konservatiivisia (tai varovaisia) liittyen kuluttajien reak-
tioihin, joka edelleen ohjaa kanavien ohjelmistoja kohti "mediaani-katso-
jaa” ja viahentédd ristiriitojen vélttdmisen myo6ta sisdltéjen monipuolisuut-
ta. Tdmén tendenssin tuloksena HBO on kyennyt tarjoamaan kuluttajien
(ja myos kriitikkojen) arvostamia menestyssarjoja ja siten kilpailu on li-
sdnnyt kuluttajien hyvinvointia.*

FiComin 16.2.2006 antamassa lausunnossa*® Audiovisuaalisia palvelu-
ja koskevasta direktiivistad katsoo, ettd itsesdédntelyn korostaminen tukisi
direktiivin tavoitteiden mukaisesti audiovisuaalisen viestinnédn sddnte-
lyn keventdmispyrkimyksid. Samaten liitto katsoo, ettd uudistamisen ta-
voitteena tulee olla my6s teknologianeutraali sddntely, jotta voidaan mah-
dollistaa monipuolisen sisdllon jakelu eri jakelukanavia pitkin. Liiton
mukaan on huolestuttavaa, jos pyritddn laajentamaan televisiota koske-
vaa tiukempaa sddnnostod koskemaan myds uuden teknologian sallimia
palveluita koskien erityisesti ns. ei-lineaarisia palveluita. Ongelmaksi
ndhdddn, jos alojen konvergoituessa kevyemmaén sdédntelyn piirissd ole-
vat toiminnot siirretddn ankaramman sddnnoston piirissd olevan konver-
genssin osapuolen sddnndston piiriin.*!

Kilpailupolitiikka nopeasti kehittyvillda markkinoilla on erityisen
haasteellista ja erityisesti toimivan ex ante -sddntelyn toteuttamiseen
liittyy suuria riskejd. Foster (2004) esittdd keskeiset yleiset haasteet kil-
pailun sdidntelylle radiotoiminnan ja sdhkdisen median markkinoilla
seuraavasti:

39 Gronlund, Hakkinen, Koponen, Stenvall-Virtanen, 2008.
Vaikka HBO on tunnettu suoraviivaisesti seksid ja vakivaltaa esittdvista tv-sarjoista, ei alkuperdinen
HBO-kanava esitd vain 17-vuotiaille ja sitd vanhemmille suunnattua TV-MA -luokiteltua materiaalia, vaan
tdman luokitteen materiaali ldhetetddn tytdrkanavilla.

40 http://www.ficom.fi/lausunnot/index_1.html?Id=1146747591.html

41 Gronlund, Hakkinen, Koponen, Stenvall-Virtanen, 2008.
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e uusien markkinoiden muodostumista ja kehitystd hidastava
ylisddntely, vakiintuneiden toimijoiden suojeleminen tai
investointi-kannusteiden heikentdminen tulee estéda

e kilpailuprosessia tulee edistda

e turvaamalla parempi informaatio tuotteista kuluttajille

e pyrkimaélld alentamaan kuluttajien kohtaamia vaihtokustannuksia

e alentamalla markkinoille tulon esteitd

e sddntelypolitiikassa tulee huomioida eri viestintdsektoreiden
konvergenssi

e vallitsevien (ja tarkoituksenmukaisten, tekijoiden huomio)
ex ante -sddntdjen tehokas tdaytdntoonpano. Téllaisia ovat
esimerkiksi julkisten toimijoiden (BBC, Yle) hallinto tai paasy
teknologisiin alustoihin (vrt. palveluoperaattoreiden péasy verkko-
operaattoreiden ylldpitdmiin matkapuhelinverkkoihin).**

Kilpailuneutraliteetillatarkoitetaantasapuolistentoimintaedellytystentakaa-
mistamarkkinoiden kaikille toimijoille. Késite ei ole kuitenkaan tdsmaéllisesti
ja selkedsti vakiintunut (ks. esim. Valkama 2004), vaan ennemminkin kysees-
sd voidaan tulkita olevan puolueettoman, yhdenvertaisen ja oikeudenmukai-
sen ajattelutavan kytkeminen kilpailuun markkinoilla. Kilpailuneutralitee-
tilla viitataan usein yksityisen ja julkisen sektorin toimijoiden keskindiseen
kilpailuasemaan markkinoilla, mutta késitteellisesti kilpailuneutraliteettiky-
symykset koskevat taloudellista kilpailua ylipdatdan. Kilpailuneutraliteetin
toteutumista arvioitaessa tulee nykyisten markkinatoimijoiden lisdksi huo-
mioida myos potentiaaliset markkinoille tulijat. Siten kilpailuneutraliteetti
liittyy elimellisesti my6s markkinoille tulon esteisiin. Kilpailuneutralitee-
tin ylldpitdminen on siis markkinoiden ja taloudellisen kilpailun toimivuu-
den ja tasapuolisuuden turvaamista edelld mainitussa julkisen vallankéyton
kentdssd. Saantelyn tulisi kokonaisuudessaan turvata eri toimintamallien
vilisen kilpailuneutraliteetin toteutuminen.*?

42 emt.
43 emt.



Julkisen vallan toteuttama sddntely voidaan jakaa karkeasti kolmeen
luokkaan, jotka ovat rakenteellinen sddntely, toiminnallinen sééntely ja
vdlillinen sddntely. Rakenteellinen sédédntely liittyy useimmiten yritysten
alallepddsyyn vaikuttamiseen esimerkiksi toimiluvalla. Toiminnallista
sddntelyd on esimerkiksi hinnoittelua, palvelujen saatavuutta tai mai-
nontaa koskevat yritysten toimintaa rajoittavat madrdykset. Vililliselld
sddntelylld rajoitetaan yritysten toimintamahdollisuuksia ja ohjaillaan
kannattavuutta esimerkiksi tuilla tai verotuksella.

Jakeluteiden digitalisoituessa median kansallisen sddntelyn painoarvo
vidhenee ja vastaavasti kansainvélisen ja ennen kaikkea kaikkien toimijoi-
den itsesddntelyn merkitys korostuu. Kansainvilisesti toimivien media-
palveluiden osalta sdédntely on hankalaa. Suomalaisten regulaattoreiden
mahdollisuudet vaikuttaa vihenevit sitd mukaa kun kansalaiset siirtyvét
kdyttdméddn yhd enemmaén ja enemmaén globaaleja palveluita. Suomalais-
ten yritysten ja muiden toimijoiden kannalta on tdrkedd, ettd suomalai-
nen regulaatio on samalla tasolla kuin kansainvélinenkin jotta toimijoi-
den mahdollisuuksia ei turhaan rajoitettaisi. Kansainvélinen yhteistyo
on vilttdimatontd. Tulevaisuudessakin kansallisella sddntelylld turvataan
kansallisen median sdilymistd, mutta tdtd vaikeuttaa se, etteivit digitaali-
set jakelutiet alistu kansalliselle sdédntelylle. Viestinndn sédédntelyn keinot
tulee miettid kokonaan uudelleen.*

Lainsdddédnto pyritddn aina luomaan teknologianeutraaliksi. Nopeasti
etenevi teknologinen kehitys tuottaa kuitenkin jatkuvasti tilanteita, joissa
sddnnot eivit ole selvid. Tekijanoikeuksia omaavat tahot (esimerkiksi luo-
vien alojen yrittdjat ja yritykset) ndkevitkin tdstd syytd uudet teknologiat
usein uhkana ja pyrkivét ensin kieltimddn koko teknologian kdyton sen
sijaan, ettd pohtisivat miten liiketoimintaa ja tekijainoikeuksien valvontaa
tulisi uudessa tilanteessa kehittdd.*

44 Wiio Juhani, 2006

45 Liikenne- ja viestintaministerio, 2007
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Maailmanlaajuinen informaatioteknologinen vallankumous, globaali ta-
lous ja verkostoyhteiskunnan nousu luonnehtivat tdlld hetkelld kdynnissa
olevaa tietoyhteiskunnan murrosta. Tietoyhteiskuntaa luonnehtii verkos-
tomainen toimintatapa ja késitteellisyys. Tietoyhteiskunnassa vaikutta-
minen perustuu pédosin tietoon, jonka ldhteitd ovat esimerkiksi Internet,
kansainvélinen media, tietotekniikka, yleisesti kasvanut ihmisten vili-
nen kommunikaatio ja kansainviliset organisaatiot. Tietoyhteiskunnalle
ei ole olemassa selkedd maaritelmédd, mutta yleisimmin tietoyhteiskunta
ndhdédédn teollisuusyhteiskunnan jdlkeisend yhteiskunnan kehitysvaihee-
na. Toisinaan kdytetddn myos termid informaatioyhteiskunta tarkempana
kddnnoksend englanninkieliselle termille ”information society”. Léhei-
nen termi verkostoyhteiskunta (network society) korostaa tietoyhteis-
kunnalle luonteenomaista verkostoitunutta tuotanto- ja toimintatapaa.*
Tietoyhteiskunnassa myos yhd useamman ihmisen tyo liittyy tavalla tai
toisella verkostoituneeseen toimintatapaan ja niihin ldheisesti liittyviin
tyotehtdviin.

Viihdeteollisuudessa on jo pitkddn ollut ja on edelleen kdynnissa tek-
nologinen murros analogisesta tekniikasta digitaalitekniikkaan, miké vai-
kuttaa toimialojen koko arvoketjuun aina sisédllontuotannon suunnittelus-
ta ja varsinaisesta tuotannosta aina jakeluun ja sisdltdjen kuluttamiseen
saakka. Audiovisuaalisen tuotantoketjun digitalisoituminen kdynnistyi
jo 1990-luvun alkupuolella ddnituotannosta. Digitalisoitumisen viimeista
vaihetta eletddn elokuva-alalla parhaillaan kun elokuvateattereita ollaan
digitalisoimassa.?” My0s muilla tdimén selvityksen kohteena olevilla aloil-
la digitalisoituminen on ldapikdynyt koko tuotanto- ja arvoketjun. Digita-
lisoituminen on tuonut muutoksia luovien toimialojen tyGvilineisiin ja

)

-tapoihin ja muuttanut myos toiminta- ja ansaintamalleja.

46 Lahde: Wikipedia
47 Ks. esimerkiksi A. Norberg 2010



Viestintdmarkkinoilla on yleistymédssd ns. monikanavajakelumalli,
jonka myo6td tullaan pikkuhiljaa tilanteeseen, jossa kuka tahansa sijainti-
paikastaan riippumatta padsee kisiksi mihin tahansa tietoon ja sisdltoon.
Ainoastaan kaupalliset ja juridiset oikeudet sekd kulloinkin kdytettdvien
péételaitteiden tekniset rajoitukset rajoittavat toimintaa sekd palvelujen
tarjoajien ettd yksittdisten kuluttajien puolelta. Kun monikanavajakelu
tulevaisuudessa pikkuhiljaa vakiinnuttaa asemansa, kuluttajat kayttavat
yhd useammin samoja sdhkdisid palveluja ja digitaalisia sisélt6j4 eri tilan-
teissa ja eri paikoissa erilaisten pddtelaitteiden ja myds erilaisten verkko-
yhteyksien kautta.

Teknologisen muutoksen ytimesséd on internetin lapimurto. Eurostatin
mukaan 60 prosentissa Euroopan unionin jisenmaiden kotitalouksista oli
vuoden 2008 lopussa internet-yhteys joista laajakaista ldhes 50 prosentis-
sa (48%). Internet-yhteyden omaavien kotitalouksien osuus oli kaikkein
korkein Alankomaissa (86%), Ruotsissa (84 %) ja Tanskassa (82%). Suo-
messa internet-talouksien osuus oli samaan aikaan 72 prosenttia.*®
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Eurooppa

Aasia 8251

900 1000

Kuvio 4.2
Internet- kdyttdjien mdard (miljoonaa kdyttdjdd) kesdkuussa 2010 maailmanlaajuisesti
(Ldhde: Internet World Stats, 2010)4

48 Eurostat 2008

49 Internet World Stats www.internetworldstats.com/stats.htm
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Kansainvilisessd vertailussa laajakaistan levinneisyys kotitalouksiin
on pisimmaélld Eteld-Koreassa. Eteld-Koreassa kaikki internet-liittymaét
ovat laajakaistaliittymid ja ne ovat kdytdnnossd levinneet jo ldhes jokai-
seen kotitalouteen (94 %). Alankomaissa laajakaista on noin kolmessa
neljdsosassa kotitalouksista. Suomi kuuluu Alankomaiden sekd muiden
Pohjoismaiden jdlkeen Euroopan kdrkimaihin laajakaistan levinneisyy-
dessd® ja oli vuoden 2007 vertailussa kuudennella sijalla.
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Kuvio 4.3
Internetin kdyton yleisyys maailmanlaajuisesti (Ldhde: Internet World Stats, 2010)

Suomessa laajakaista on 60 prosentissa kotitalouksista. On kuitenkin
huomattava, ettd laajakaistan yleisyydestd huolimatta yhteysnopeudet
ovat edelleen Suomessa keskiméidrin hitaammat kuin monissa muissa
Euroopan maissa.

50 EU:n keskiarvo vuonna 2007 oli 42 prosenttia (EU 27). EU 15:n keskiarvo oli 46 prosenttia.



Taulukko 4.2 Laajakaistaliittymien yleisyys suomalaisissa kotitalouksissa v. 2004-2008
(Ldhde: IDATE Consulting & Research: Broadband Coverage in Europe, Final report, December
2009)
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Laajakaistayhteyksien hinnat ovat liittymien yleistymisen myd&td laske-
neet huomattavasti suurimmassa osassa EU:n jdsenmaita viime vuosina.
Laajakaista-yhteyksien hinnoissa on kuitenkin edelleen suuria maakohtai-
sia eroja®'. Vertailtaessa laajakaistayhteyksien maakohtaista hinnoittelua
vuonna 2007 lokakuussa Suomen maakohtaisen laajakaistayhteyden kes-
kihinta oli keskitasoa (31,6 €). Alhaisin laajakaistan keskimddrdinen kuu-
kausihinta oli Eteld-Koreassa (27,6 €) ja korkein Yhdysvalloissa (38,7 €).
Ostovoimapariteetilla® korjattuna laajakaistayhteyden keskihinta on Suo-
messa tarkasteluryhmén edullisin (22,8 €). Ostovoimapariteetilla korjattu-
na laajakaistayhteyden keskihinta on edelleen korkein Yhdysvalloissa.

Digitaalisuus ja erityisesti internetin kehitys ovat toimintatapoja
muokatessaan mahdollistaneet luovien toimialojen yrityksille myds
uudenlaisia ansainta- ja toimintamahdollisuuksia. Erilaiset Web 2.0-yh-
tiot, kuten esimerkiksi Google, on onnistunut valtaamaan merkittavia
osuuksia mainosmarkkinoilta ja toisaalta luonut kokonaan uusia mark-
kinoita, kuten esimerkiksi suomalainen verkkoyhteis6 Habbo Hotel. In-
ternetin yleinen kehitys ja tietoliikenneyhteyksien nopeutuminen ovat
mahdollistaneet tdysin uudenlaisten palvelukonseptien kehittymisen.
Esimerkiksi videoiden (YouTube), valokuvien (Flickr) ja muun kéaytta-
jien luomien sisdltdjen (User Generated Content) jakamien netin yli on
viime vuosien aikana noussut erittdin suosituksi. Web 2.0 palveluissa
keskeinen rooli onkin juuri erilaisissa suosituissa yhteisoisséd piilevidn
kayttajatiedon ja kollektiivisen dlykkyyden hyédyntdminen osana liike-
toimintaa. Tdhén liittyy olennaisesti yhteisdllisen avoimen sisédllontuo-
tannon kehittyminen, josta hyvidna esimerkkind voidaan pitdd verkko-
tietosanakirja Wikipediaa.

51 Katso tarkemmin Kansallinen laajakaista strategia - Loppuraportti. Liikenne- ja viestintdministerién
julkaisuja 3/2007

52 Ostovoima tarkoittaa taloustieteessa sitd, kuinka paljon hyddykkeitd kdytettavissa olevalla varal-
lisuudella voi ostaa. Jos hinnat nousevat mutta tulot pysyvét ennallaan, ostovoima laskee. Ostovoiman
lasku ei siis vdlttamatta liity tulojen laskuun vaan voi olla myds inflaation seurausta. Ostovoimapari-
teetti (engl. Purchasing Power Parity, PPP) kertoo arvion vaihtokurssista, joka tarvitaan muuttamaan
kahden maan valuuttakurssit ostovoimaltaan yhtaldisiksi. Ostovoimapariteettia tarvitaan erityisesti,
kun halutaan verrata kahden maan elintasoja.



Toinen olennaisesti Web 2.0 kehittymiseen liittyvd muutos on sovellus-
ten siirtyminen yksittdisistd laitteista ja kayttojarjestelmistd www-alus-
taisiksi ja pédtelaiteriippumattomiksi palveluiksi. Internet-pohjaisuus
mahdollistaa ajantasaisen globaalin pédivityksen erilaisille sovelluksille
ilman laitekohtaista asennusta, mikd vapauttaa merkittdvésti resursseja
varsinaisten palveluiden kehittdmiseen.

Digitalisoitumisen myo6td liiketoiminnan rakenteet ovat muuttuneet ja
toimialojen rajat hdmaértyneet. Toimiala ei endd rajaa yrityksen toimintaa
vaan merkityksellisempééd on yrityksen asema eri toimialoilla toimivien
yritysten arvoverkossa. Vuonna 2010 ollaan vihdoin tilanteessa, jossa
digitalisoituminen on edennyt jo varsin pitkélle kaikilla toimialoilla ja
koskettaa toimialojen rakenteita ja arvoketjun kaikkia osia. Digitalisoitu-
minen vaikuttaa sekd sisdllontuotantoon, sisiltéjen jakeluun ettd myos
vastaanottoon. Sisdllontuotannon digitalisoituminen tarkoittaa sitd, ettd
mediasiséltojen tekninen tallennusmuoto on sekéd sdhkoisessd ettd paine-
tussa mediassa digitaalinen. Luovien toimialojen siséltjen digitaalisuus
avaa sisdllot rajattomalle muokattavuudelle. Kédytdnnossd sisdltojda on
teknisesti hyvin helppo muokata uudelleen, yhdistelld ja monistaa. Eri
toimialojen sisdlt6jd voidaan digitaalisessa ympéaristossd myos helposti
muokata ristiin ja jakaa kaikissa jakeluteissa.

Juhani Wiion (2006) mukaan “Digitalisoituminen vaikuttaa koko me-
diatuotannon arvoketjuun. Se haastaa median bisnes- ja tuotantoajattelun.
Digitaalinen sisdlléntuotanto vaatii uudenlaista luovuutta, uudenlaisia
tuotannollisia rakenteita, uutta osaamista ja myos uudenlaista mediajoh-
tajuutta.” Uudenlainen toimintaympéristo edellyttdd luovien toimialojen
toimijoilta uudenlaista, pitkdkestoisempaa kykyd suunnitella ja toteuttaa
liiketoimintaa. Rajat eri medioiden ja sisélt6jen vélilld hamaértyvit.

Samanaikaisesti kun sisédllon digitaalisuus mahdollistaa eri luovien
toimialojen ldhentymisen myos eri jakeluteissd tapahtuu muutosta sa-
maan suuntaan., myos jakeluteissd tapahtuu muutosta samaan suuntaan.
Tulevaisuudessa perinteisestd painetusta sanomalehdestd yhd suurempi
osa jaetaan sdhkoisesti, myds televisio irtautuu aikaisempaa enemméin
perinteisestd televisiolaitteesta. Jo nyt yhd useammassa perheesséa tele-
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visio on kytketty tietokoneeseen ja sen kautta voidaan katsella paljon
muutakin kuin vain televisio-ohjelmia ja elokuvia. Mediasiséilt6jen mo-
nimediallisuuden (monimedialliset brandit), eli sisdltdjen soveltuvuus,
muokattavuus ja toimivuus eri kanavissa, korostuu. Myds ajasta ja paikas-
ta riippumaton mediakulutus lisddntyy koko ajan, eli ihmiset kayttavat
mediasisilt6jd yhd useammin juuri sielld ja silloin kun se heille parhaiten
sopii. Voidaan puhua mediakulutuksen mobilisoitumisesta, jolloin mer-
kittdvddan asemaan nousevat dlypuhelimet ja muut kannettavat tietolii-
kenneyhteydelld varustetut péételaitteet, joita on helppo kantaa mukana.

Teknologinen konvergenssi tarkoittaa myos toimialojen ldhentymista.
Esimerkiksi viime aikoina on tapahtunut Suomessakin tele- ja televisio-
yhtiéiden yhdistymistd, mikd on trendinéd ollut ndhtdvissd Yhdysval-
loissa ja muualla Euroopassa jo useita vuosia. Teleliikenneoperaattorit
(kaapelioperaattorit, satelliittioperaattorit ja laajakaistaoperaattorit) yh-
distdvéit toimintojaan maksutelevisiotoimijoiden kanssa saavuttaakseen
paremmin sijaa televisiotoiminnan arvoketjussa. Pikkuhiljaa myos laite-
valmistajat ovat tulossa mukaan television arvoketjuun, mitd on ndhty jo
Suomessakin esimerkiksi Yleisradion ja Sonyn vilisessd yhteistyossa.

Digitaalisten mediapalveluiden ja erilaisten audiovisuaalisten sisdlto-
jen vastaanottamiseen ja kuluttamiseen tarvittavien laitteiden levinnei-
syys vaikuttaa luonnollisesti palvelujen menestymisen reunaehtoihin.
Ennen siséltojen digitaalisen jakelun tarkastelua on siksi syytd luoda tii-
vis katsaus keskeisimpien laitteiden levinneisyyteen suomalaisissa koti-
talouksissa.

Suomalaisista kotitalouksista ldhes 80 prosentissa oli vuonna 2008
kéytossé tietokone. Verrattuna esimerkiksi Iso-Britanniaan tietokoneiden
levinneisyys kotitalouksiin on maissa samalla tasolla. Iso-Britanniassa
runsas kolmella neljdsosalla kotitalouksista on tietokone. Lahes kaikissa
suomalaisissa kotitalouksissa oli vuonna 2008 matkapuhelin, mitd voi-
daan pitdd Euroopan mittakaavassa poikkeuksellisen korkeana osuutena.
Taulukossa 4.3 esitetddn erdiden yleisempien laitteiden yleisyys suoma-
laisissa kotitalouksissa vuonna 2008.



Taulukko 4.3 Erdiden elektronisten laitteiden yleisyys suomalaisissa kotitalouksissa
vuonna 2008, osuus kotitalouksista.>3 (Lihde: Tilastokeskus)

Digitalisoituminen on tuonut myos koteihin laadukkaita kuva- ja dénen-
toistolaitteita. Suomessa maanpdilliset televisioldhetykset muuttuivat
digitaalisiksi vuoden 2007 syksylld, mikd pakotti katsojat uudistamaan
televisiovastaanottimiaan. Samaan aikaan lanseerattiin myos uusi video-
tallenneformaatti (nyt DVD ja Blu-ray rinnakkain) ja uutta formaattia var-
ten alettiin valmistaa ja myyda terdvépiirto-ominaisuudella varustettuja
televisioita.

53 Vertailuluvut vuodelta 2006, Lahteend: Eurostat, Screen Digest.
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4.3.1 Sisiltojen digitaalinen jakelu

Osa teknologista kehitystad ja teknologisia muutoksia on mydos erilaisten
mediasisédltéjen (mm. kirjojen, musiikin, elokuvien ja pelien) jakelu kayt-
tden nditd uusia teknologioita. Luovien toimialojen digitalisoituminen
kulminoituu internetiin ja sen kehittymiseen. Sisiltdjen jakeleminen il-
man fyysisid medioita (kuten paperi, CD, DVD etc.) tyypillisesti interne-
tistd suoraan omalle tietokoneelle tai muulle paitelaitteelle. Digitaalinen
jakelu ohittaa fyysisten tuotteiden jakeluun erikoistuneet mediat. Kuten
edelld on mainittu nykyaikaisten digitaalisten mediapalveluiden kaytta-
misessd tietoverkkojen saatavuudella ja tarjottavilla yhteysnopeuksilla
on suuri vaikutus erilaisten mediapalveluiden kdyttimiseen. Myds mat-
kaviestinverkkojen kehitys tulee koko ajan tdrkedmmaéksi ja tdrkeammaék-
si kuluttajien kulutustottumusten ja mediakdyton muuttuessa koko ajan
liikkuvammaksi ja ajasta ja paikasta riippumattomammaksi.

Tiedonldhteet nykypédivdn liiketoiminnassa ovat sekd organisaation
sisdisid ettd ulkopuolisia. Tdrkednd tiedonldhteend toimivat organisaa-
tion asiakkaat ja heiltd suoraan ja epdsuoraan saatava palaute. Asia-
kasrajapintaa voidaan kdyttdd organisaatiossa hyviksi markkinoiden ja
kohderyhmien valinnassa (target customer), jakelukanavien (distributi-
on channel) ja asiakastyytyvdisyyden ylldpitdmisessd ja kehittdamises-
sd (Customer Relationship Management). Samalla asiakkailta saadaan
palautettta tuotteen/palvelun toimivuudesta, kdyttomukavuudesta ym.
tarkeistd kayttokokemukseen vaikuttavista asioista. Epdsuorasti tdma
auttaa yritystd myos ymmaértdiméaédn paremmin, minkélaisia kvalifikaati-
oita se tarvitsee henkilostoltddn sekd minkélaisia yhteistyokumppaneita
organisaatio mahdollisesti tarvitsee oman toimintansa tueksi ja miten
ylldpitdd tdtd kumppaniverkostoa osana organisaation strategista tyds-
kentelya.

Talla hetkelld Euroopassa matkaviestinverkkojen kautta toteutettavana
Internet-yhteytend yleistyvd GPRS ei sellaisenaan ole laajakaistateknolo-
gia, mutta esimerkiksi paluukanavana toimiva. Tulevaisuudessa ns. 3G
mobiiliteknologioiden tavoitteena on kuitenkin pystyé tarjoamaan nopei-



ta internet-yhteyksid, mikd mahdollistaisi nykyistd paremmin erilaisten
suurta nopeutta vaativien palveluiden kdyton.*

Taulukko 4.4 Esimerkkeja sisdltdjen digitaalisista jakelualustoista

4.4. Muuttuva mediakdytto

Teknologisten muutosten lisdksi kaikki digitaaliset mediapalvelut toimi-
vat ympdristossd, jossa myos kuluttajakdyttdytyminen muuttuu nopeas-
ti. Mediakédytossd tapahtuvat muutokset pohjautuvat toisaalta sisdltdjen
konvergoitumiseen eli sisdltdjen irtoamiseen jakelukanavasta ja toisaalta
sisédltojen aikaisempaa vahvempaan yksilokeskeisyyteen. Digitaalisuus
mahdollistaa saman sisdllon jakamisen samana tai muutettuna eri jakelu-
teiden ja péételaitteiden kautta. Kuluttajalaitteet ja yhéd kasvavassa maa-
rin erilaiset mobiilit péddtelaitteet mahdollistavat ndiden sisdltdjen vas-
taanottamisen ajasta ja paikasta riippumatta. Mediasisdltoja kulutetaan
kasvavassa médrin tarpeenmukaisesti, on-demand. Thmiset kayttavat yha

54 http://www.laajakaistainfo.fi luettu 15.6. 2010
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useammin myos useita eri kanavia saman sisdllon seuraamiseen. P&il-
lekkdinen kanavien seuraaminen on tyypillistd erityisesti nuoremmille
ikdryhmille. Tyypillisesti pddllekkdisten medioiden kéytto tarkoittaa tele-
vision ja internetin samanaikaista kdyttod saman sisdllon seuraamiseen.

Sisdltdjen digitalisoituminen mahdollistaa myos sisdltdjen rdatdloin-
nin ja siséltdjen aikaisempaa paremman kohdentamisen, mikd on johta-
nut mediayleisdjen sirpaloitumiseen. Tdmaé johtuu siitd, ettd sisdltGjen
digitalisoituminen mahdollistaa koko ajan yhd henkilokohtaisemman
mediakédyton. Kehitys onkin johtanut siihen, ettd audiovisuaalisten sisél-
tojen kédytostd on tullut aika- ja paikkariippumattomuuden ohella myos
yhé henkilokohtaisempaa.

TNS Atlas intermedia-tutkimuksen mukaan suomalaiset kayttivét
vuonna 2009 eri medioiden seuraamiseen péivittdin yhteensd 7 tuntia 30
minuuttia, mikd on 13 minuuttia vihemmaén kuin vuonna 2005. Lasku on
kohdistunut ldhinné printtimedioihin. Eniten aikaa, keskimé&érin 2 tuntia
46 minuuttia péivéssd, kdytetddn edelleen television katsomiseen. Tutki-
muksen mukaan kaikista mediaryhmistéd ainoastaan Internetin kayttéaika
on lisddntynyt merkittavasti tarkastellun ajanjakson aikana. Kasvua vuo-
teen 2005 verrattuna on 21 minuuttia.”

Ajankaytollisesti medioiden suurimpia kuluttajia ovat 10-24-vuotiaat
sekd yli 60-vuotiaat, vaikkakin 10—24-vuotiailla medioiden kokonaiskéyt-
toaika on vdhentynyt jopa 35 minuutilla vuodesta 2005, kun painopiste
on siirtynyt digitaalisten medioiden kéytt6on. Yli 60-vuotiaiden koko-
naismediakédytto on puolestaan lisddntynyt, ja erityisesti television ja in-
ternetin seuraamiseen kdytetddn enemmaén aikaa kuin vuonna 2005.

Internetin kdyton lisddntymiseen on vaikuttanut erityisesti erilaisten
mobiiliviestinten sekd laajakaistayhteyksien nopea yleistyminen, mika
on mahdollistanut nopean internet-yhteyden kdyton paikasta riippumat-
ta. Muutoksiin internetin kayttotottumuksissa vaikuttaa myos diginatiivi-
en, eli Internetin aikakaudella syntyneiden osuuden jatkuva kasvu.

Viestintdviraston teettimén tutkimuksen mukaan internetid pdivit-

55 Linda Rajaméki 2010, TSE BID, julkaisematon tyopaperi



tdin kédyttdd perdti 82 prosenttia yli 15 vuotiaista suomalaisista. Runsas
kymmenes kédyttdd internetid useita kertoja viikossa ja kerran viikossa tai
harvemmin vain noin viisi prosenttia. Miehill4 ja erityisesti nuorilla ko-
rostuu internetin pédivittdinen tai ainakin ldhes pdivittdinen kaytté muita
ryhmid useammin.

Aikakauslehdet
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Aanitallenteet &
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1%
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Kuvio 4.4 Medioiden seuraamiseen kdytetty aika Suomessa 2009

Audiovisuaalisia sisdlt6jd seurataan yhé yleisimmin ldhetysaikaan tele-
visiosta. Viestintdviraston teettdmén tutkimuksen mukaan 86 prosenttia
haastatteluista ilmoittaa katsovansa televisiota ldhetysaikaan. Runsas
kaksi kolmasosaa katsoo ulkopuolisia tallenteita (DVD ja/tai VHS) ja la-
hes yhtd moni katsoo lyhyitd videoleikkeitd Internetin kautta. Yli puolet
(57 %) ilmoittaa katsovansa televisiosisdltojd jalkikédteen eli tallennettuna
ja 40 prosenttia katselee televisio-ohjelmien kaltaisia videoita internetin
kautta. Erityisesti nuoret miehet katsovat muita useammin AV-sisdlt6ja
internetistd. Nuoret seuraavat myos keskimééardistd harvemmin television
ldhetysvirtaa ldhetysaikaan mutta myds tallennettuna. Vanhemmille iké-
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ryhmille televisio lahetysaikaan on edelleen selvisti tarkein véline ja tapa
seurata audiovisuaalisia sisdlt6jd. Sen sijaan alle 25 —vuotiaiden ikdryh-
maéssé televisio-ohjelmien kaltaisten sisélt6jen ja lyhyiden videoleikkei-
den katseleminen internetistd on yhd useammin kaikkein térkein véline
seurata AV-sisiltoja. Elokuvia internetin kautta vdhintddn kerran viikossa
katselee ainoastaan yhdeksédn prosenttia tutkimukseen osallistuneista.®

Viestintdviraston tutkimuksen mukaan television katselu perinteisesti
televisiosta on hieman vdhenemaisséa sekd niiden keskuudessa, jotka seu-
raavat av-sisdlt6ja myos internetin kautta ettd niiden keskuudessa, jotka
seuraavat av-sisdltdjd ainoastaan televisiosta. Selvisti eniten television
katselu vidhenee nuorten keskuudessa. Samaan aikaan AV-sisiltéjen kat-
sominen internetin kautta lisddntyy — tosin 54 prosenttia tutkimukseen
osallistuneista uskoo internetin kautta tapahtuvan katselun pysyvin
omalla kohdallaan ennallaan.®”
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Kuvio 4.5 Internetin kdytto vapaa-ajalla ikdryhmittdin vuoden 2009 lopussa

56 Viestintdviraston julkaisuja 6/2010
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Digitaalisten sisdltdjen kdyttd on kasvanut internetin kehittymisen
myo6td voimakkaasti viimeisen kymmenen vuoden aikana. Kuitenkin yha
edelleen digitaalisten sisdltopalveluiden ja digitaalisen jakelun kanssa
kilpailevat ainakin jossakin madrin myos fyysisten siséiltotuotteiden, ku-
ten esimerkiksi elokuvien DVD- ja Blu-ray levyjen myynti- ja vuokraustoi-
minta, musiikki CD-levyjen sekd pelitallenteiden myynti. Mediasisiltdjen
kdytossd on tapahtunut suuria muutoksia, joiden ymmaértdmiseksi seu-
raavassa luodaan lyhyt katsaus perinteisten tallenteiden ja digitaalisen
jakelun kehitykseen viimeisen vuosikymmenen aikana. Tilastollisen tar-
kastelun pddpaino on kotimaisen tilanteen tarkastelussa joskin taulukois-
sa tehdddn myos kansainvilistd vertailua.

4.4.1 Elokuva

Videotallenteet ovat elokuvalle sekd katsojamaddrdltddan ettd taloudelli-
sesti tdrked jakelukanava. Suomessa myytiin ldhes 13 miljoonaa DVD-
tallennetta vuonna 2008 ja sellainen vuokrattiin yli seitsemédn miljoo-
naa kertaa. Elokuvatallenteiden myynnissda DVD-levyt ovat syrjayttdneet
VHS-kasetit tdydellisesti — VHS-tallenteiden myynti ja vuokraus loppui
Suomessa kokonaan vuonna 2007. Vuonna 2008 my&s DVD-myynnin kas-
vu pysdhtyi uuden tallenneformaatin (Blu-ray) myo6td. Blu-rayn osuus
kokonaismarkkinoista oli vuonna 2008 muutama prosenttia. Kuluttajat
ovat Suomessa siirtyneet aiempaa selvemmin elokuvien vuokraamisesta
niiden ostamiseen. Vuonna 2008 ainoastaan 15 prosenttia videomarkki-
noiden liikevaihdosta kertyi vuokraamisesta kun vield kymmenen vuotta
aikaisemmin osuus oli 35 prosenttia.’® My0ds kansainvilisesti tarkastelu-
na DVD-levyjen nimikemé&édrdinen myynti on lisddntynyt 2000 —luvulla.
Esimerkiksi Iso-Britanniassa DVD-levyjen myyntiméérd on kasvanut run-
saasti yli kymmenkertaiseksi vuosituhannen vaiheesta.

DVD-laitteiden yleistyessd ja tarjolla olevien nimikkeiden méérdn kas-
vun myo6td DVD-levyjen hinnat ovat laskeneet selvisti vuosituhannen

58 Tilastokeskus 2009
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taitteen tasosta. Esimerkiksi Yhdysvalloissa tarjolla olevien DVD-nimik-
keiden méddrd vuonna 1998 oli 1 500, kun se vuoteen 2007 mennessa oli
noussut 84 000 nimikkeeseen. Samanaikaisesti DVD-levyn keskihinta Yh-
dysvalloissa on laskenut 21,7 eurosta 11,5 euroon. Euroopan maissa kehi-
tys on ollut vastaavanlainen. Suomessa DVD-levyn keskihinta on vuosien
2000 ja 2005 vilisend aikana laskenut 23,6 eurosta 12,7 euroon. Eniten
DVD-levyjd per asukas, noin neljd kappaletta, ostetaan Yhdysvalloissa ja
Isossa-Britanniassa. Suomessa ja Alankomaissa ostetaan vuosittain noin
kaksi DVD-levya per asukas.®

Suomessa kdydddn elokuvissa harvemmin kuin muissa lédntisen Euroo-
pan maissa. Suomalaiset kdvivit elokuvissa keskiméérin 1,3 kertaa vuon-
na 2006 ja madré on tdlldkin hetkelld samaa luokkaa. Elokuvissa kdydadan
meilld harvoin verrattuna esimerkiksi Yhdysvaltoihin, jossa elokuvissa
kdydddn keskimadrin 4,8 kertaa vuodessa. My0os esimerkiksi britit kdyvét
elokuvissa suomalaisia ahkerammin, keskim&érin 2,6 kertaa vuodessa.®
Suomalaisissa teattereissa esitetddn keskimédrin 400 elokuvaa vuodessa.
Ensi-ilta elokuvien osuus kaikista esitettdvistd elokuvista on nousut, vuon-
na 2008 kaikkiaan 43 prosenttia esitetyistéd elokuvista oli ensi-iltaelokuvia.
Muutos johtuu siitd, ettd elokuvateatterit ovat supistaneet ohjelmistoaan,
mutta ensi-iltojen mééré on pidetty ldhes ennallaan. Teatterit myos esittavét
ohjelmistoa aiempaa aktiivisemmin mutta lyhyemmaén aikaa, miké johtuu
koko esitysjdrjestelmédn muutoksesta. Elokuvat siirtyvit nykyédan aiempaa
nopeammin muihin esityskanaviin kuten myynti- ja vuokravideoksi seka
televisioon, jossa elokuvatarjonta on kasvanut voimakkaasti. Vuonna 2008
vapaasti katsottavat televisiokanavat esittivit yhteensd yli 1600 elokuvaa.
Samalla kun televisiosta on tullut tdrkedmpi elokuvien esityskanava on
elokuvasta tullut entistd tarkedmpi osa television ohjelmistoa.t! Kodin elo-
kuvatarjontaa kasvattavat edelleen maksukanavat ja kanavapaketit, joissa
on tarjolla pelkdstddn elokuvia esittdvia kanavia ja tilausvideopalveluja.

59 Screen Digest, International Video Federation, Adams Media Research
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Selvityksen vertailumaista elokuvissa kdynti on kaikkein kalleinta
Suomessa, jossa elokuvalipun keskihinta vuonna 2006 oli 7,5 euroa. La-
hes yha kallista elokuvissa kdynti oli Isossa-Britanniassa (7,2 €). Alanko-
maissa elokuvalipun keskihinta oli 6,7 euroa. Sekd Yhdysvalloissa ettd
Eteld-Koreassa elokuvalipun hinta oli selvésti alhaisempi, noin 5 euroa.®?
Suomen elokuvasdition teettdmén tutkimuksen mukaan ldhes kaksi kol-
mesta yli 15-vuotiaasta suomalaisesta katsoo joka viikko pitkdn elokuvan
television maksuttomilta kanavilta ja ainoastaan kuusi prosenttia katsoo
elokuvan maksullisilta kanavilta. Joka neljds katsoo vidhintddn kerran
kuukaudessa pitkdn elokuvan dvd-tallenteelta (osto- tai vuokratallenne).
Tédssd suhteessa suomalaisten elokuvien katsomisessa ei ole juuri tapah-
tunut viime vuosina muutosta.®

Saman tutkimuksen mukaan ainakin joskus pitkdn elokuvan inter-
netin kautta ladattavana tiedostona katsoo 13 prosenttia suomalaisista.
Tyypillisimmin elokuva katsellaan tdlléin YLE Areenasta. Maksulli-
sia on-demand —palveluja kéyttdd tdlld hetkelld ainoastaan noin kaksi
prosenttia suomalaisista. Muita internetin katseluldhteitd tutkimuksen
mukaan ovat muilta saadut elokuvatiedostot ja erilaiset netissd toimivat
P2P-sivustot, kuten esimerkiksi Pirate Bay, Mininova tai Isohunt. Nuoret
katselevat pitkid elokuvia internetin kautta muita yleisemmin. Lahes vii-
dennes 15—24-vuotiaista ja 13 prosenttia 25—34-vuotiaista katsoo pitkid
elokuvia internetistd. Sen sijaan yli 35-vuotiaista ndin tekee ainoastaan
yksi prosentti.®*

Kansainvilisesti elokuvien on-line vuokraus on kuitenkin jo yleisem-
péé ja kasvussa. Esimerkiksi Yhdysvalloissa on-line vuokraus on jo kol-
manneksi yleisin vuokrauskanava, jota kdayttdd jo neljainnes (27 %) ame-
rikkalaisista. Kaapelitelevision tilauspalveluiden kautta elokuvia katsoo
15 prosenttia amerikkalaisista.®® Suomalaisen ja kansainvélisen elokuva-
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alan kehitystd tarkastellaan taloudellisten tunnuslukujen kautta tarkem-
min luvussa 5.2.

4.4.2 Kustannusala

Vuonna 2008 julkaistujen kirjojen lukumaééra laski Suomessa ensimmadis-
td kertaa tdlld vuosikymmenelld. Kirjoja julkaistiin yhteenséd 13 419 nimi-
kettd, mika oli viisi prosenttia vihemmaén kuin edellisend vuonna. Suo-
messa julkaistun kirjallisuuden sisdllollisessd rakenteessa on tapahtunut
kymmenessd vuodessa vain pienid muutoksia. Valtaosa kirjallisuudesta
on tietokirjallisuutta ja sen osuus nimikkeistd oli vuonna 2008 periti 81
prosenttia. Kaunokirjallisuuden osuus julkaistuista nimikkeistd oli 19
prosenttia. Digitaalisten kirjojen julkaiseminen on toistaiseksi ollut Suo-
messa vihdistd. Toki kirjankaltaista sisdltod julkaistaan myos digitaali-
sina tuotteina jo nyt, online-tuotteina, multimediatallenteina ja Interne-
tistd ladattavina tekstimuotoisina julkaisuina. Vuonna 2008 Kustannus-
yhdistyksen jdsenet julkaisivat yhteensd ainoastaan 99 uutta nimikettad
digitaalisena tallenteena, 131 online-tuotteena ja 105 Internetistd ladatta-
vana tekstimuotoisena kirjana. Digitaaliset kirjat ovat ldhes yksinomaan
tietokirjallisuutta ja oppimateriaalia. Toistaiseksi digitaalisten julkaisu-
tuotteiden myynti on Suomessa ollut kirjojen kokonaismyyntiin verraten
vaatimatonta. Vuonna 2008 Kustannusyhdistyksen jdsenten myynti oli
yhteensid noin kymmenen miljoonaa euroa. Aénikirjoja on alettu viime
vuosina julkaista myds Internetistd ladattavina tiedostoina. Uusia &éni-
kirjoja julkaistiin vuonna 2008 yhteensd 166 ja puhtaasti tiedostoina 14
nimikettd ja ddnikirjojen myynti oli yhteensa alle 1,5 milj.euroa. Suurin
muutos kirjamyynnin rakenteessa on tapahtunut tietosanakirjojen myyn-
nissé, silla yleistynyt tiedonhaku Internetistd on vihentédnyt tietosanakir-
jojen kysyntda.®®

Kirjoilla on monia myyntikanavia ja suomalaiset ostavat kirjansa perin-
teisesti kirjakaupoista tai tavaratalojen kirjaosastoilta. Toiseksi suurim-
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® Kirjakaupat

® Posti-, suora- ja
kirjakerhomyynti
Erikoistuneet jdlleenmyyjdt

® Tavaratalot ja supermarketit

= Muut jakelutiet

Kuvio 4.6. Kirjallisuuden myynti kanavittain Suomessa 2008

man kirjojen myyntikanavan muodostavat kirjakerhot ja posti- ja suora-
myynti, joiden osuus myynnisté oli vuonna 2008 yhteensd 20 prosenttia.
Toistaiseksi kirjojen verkkokaupan (sis. myos kustantajien, kirjakauppo-
jen ja kirjakerhojen omat verkkokaupat) taloudellinen merkitys on ollut
pieni, mutta on oletettavissa ettd sihkoisten lukulaitteiden yleistyminen
ja tdmdn mukanaan tuoma kuluttajakédyttdytymisen muutos tulee ldhivuo-
sien aikana kasvattamaan sdhkdisen kaupan merkitystd. Kustannusalan
kehitystd tarkastellaan taloudellisten tunnuslukujen kautta tarkemmin
luvussa 5.5.

4.4.3 Peliteollisuus

Peliteollisuus on koko 2000 —luvun kasvanut ja kehittynyt voimakkaasti.
Maailmanlaajuisesti tarkasteltuna peliteollisuus on jo ohittanut tallenne-
tun musiikin myynnin ja ottaa koko ajan kiinni myos elokuvateollisuuden

LUOVAN SUOMEN JULKAISUJA 4

myyntid.®” Kasvua selittdd ensisijaisesti seuraavat kolme tekijda: vdeston
kuluttajakdyttdytymisessd tapahtuneet muutokset, uudet teknologiat seka
verkkopelaamisen ja pelien verkkojakelun yleistyminen.

Tampereen yliopiston Informaatiotutkimuksen ja interaktiivisen medi-
an laitoksen tekemén Pelaajabarometrin mukaan Tutkimukseen osallistu-
neissa suomalaisissa tapahtuu noin neljainkymmenen ikdvuoden kohdal-
la peliaktiivisuuden muutos. Alle 40-vuotiaista jopa 93 prosenttia pelaa,
heistd aktiivisesti n. 73 prosenttia. Yli 40-vuotiaiden ryhmaéstd ainakin
toisinaan pelaa noin puolet ja heistd aktiivisesti joka kolmas.5®

Erityisesti nuorten keskuudessa digitaalisten pelien pelaaminen on jo
usein suosituin mediakulutuksen muoto. Pelaamiseen kaytetty aika li-
sddntyy ja pelaamisen linkittyminen sosiaaliseen mediaan vahvistaa téata
kehitystd. Toinen pelialan kasvuun vaikuttava keskeinen tekija onkin
juuri verkkopelaamisen lisddntyminen ja pelaamisen linkittyminen so-
siaalisen kanssakdymisen muotoihin. Kolmas kasvun takana vaikuttava
keskeinen tekijd on uusien pelilaitteiden, pelisisdltdjen ja jakelukanavien
kehittyminen, jotka ovat laajentaneet pelaamisen muotoja.*

Alla olevassa taulukossa kuvataan lasten ja nuorten mediakdyttoa
eri ikdryhmissd. Lahteend on kédytetty TNS Gallupin Yippee-tutkimusta
vuodelta 2008. Digitaalisten pelien pelaamista kuvaavat prosentuaaliset
osuudet on otettu Neogamesin ja Suomen Pelinkehittéjét ry:n laatimasta
Suomen pelitoimialan strategiasta 2010-20157°, jossa kyseinen arvio on
tehty kotimaisten ja kansainvalisten tutkimusten keskiarvon perusteella.
Suomalaisen pelialan kehitystd tarkastellaan taloudellisten tunnusluku-
jen kautta tarkemmin luvussa 5.3.

67 Neogames ja Suomen Pelinkehittdjdt ry 2010

68 Tampereen yliopisto/ INFIM, Pelaajabarometri, http:/tampub.uta.fi/infim/978-951-44-7868-0.pdf

69 Neogames ja Suomen Pelinkehittdjdt ry 2010

70 Neogames ja Suomen Pelinkehittdjdt ry 2010. Suomen pelitoimialan strategia 2010-2015. Visio 2020.



Taulukko 4.4
Lasten ja nuorten mediakaytto eri ikdryhmissa”

4.4.4 Musiikki

Musiikin kéytto ja ddnitteiden jakelu ovat laajentuneet ja monipuolistu-
neet digitaalisella aikakaudella huomattavasti. Digitaalisen aikakauden
lasketaan alkaneen CD-levyn kdyttéonotosta 1980-luvun lopulla. 1990-
luku toi kuluttajakdyttoon internetin ja CD-Rom asemat tietokoneisiin,

mikd mahdollisti CD-levyjen sisédllon kopioimisen tietokoneelle ja tiedos-
tojen jakelun eri kayttdjien kesken. 2000-luvun ensimmaiselld vuosikym-
menelld on ollut kdynnissd alati kiihtyvd murros, jossa siirrytddn fyysi-
sen ddnitetuotteen eli CD-levyn valta-asemasta kohti tiedostomuodossa
olevan musiikin markkinoita. Merkittdvin tekijd markkinoiden muodos-
tumisessa on ollut muun muassa iTunes -musiikkipalvelu. Usein musii-
kin tiedostomuotoista jakelua ja myyntid kutsutaan myos digitaaliseksi

71 Neogames ja Suomen Pelinkehitt&jat ry ja TNS Gallup
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myynniksi, mikd on hieman ristiriidassa sen kanssa, ettd myos CD-levylla
musiikki on digitaalisessa muodossa.

Samaan aikaan kun &dénitteiden fyysinen kauppa supistuu, on tiedos-
tomuotoisen musiikin kauppa kasvanut voimakkaasti. Musiikin markki-
nat ovat siis vauhdilla siirtyméssé digitaaliseen, aineettomaan muotoon.
Vuoden 2010 aikana esitettyjen arvioiden72 mukaan koko maailman
danitemarkkinoista vuonna 2009 oli noin neljdsosa musiikkitiedostojen
sdhkoistd kauppaa. Tunnetuimpia musiikkitiedostoja myyvien palvelui-
den bréndejd ovat iTunes ja AmazonMP3. Kuvio 4.7 esittdd Musiikkituot-
tajat ry:n jdsenyritysten internet- ja mobiilin kaupan kehitystd Suomessa
viimeisten viiden vuoden ajalta. Aiemmin ndmé kaksi ryhmaéa tilastoitiin
vhdessé ja mobiilikauppa on tilastoitu erikseen vasta viimeisten kolmen
vuoden ajan, vaikka esimerkiksi matkapuhelimien soittoddnida on myyty
jo 1990-luvulla. Lisdksi on huomioitava, ettd luvut edustavat vain koti-
maisten toimijoiden myyntid, eikd niissé siten ole huomioitu esimerkiksi
iTunesin Suomessa tapahtunutta kauppaa.

Internet-kaupan kohdalla kasvu on ollut hyvin nopeaa, silld neljdssa
vuodessa myynti on viisinkertaistunut. Vuonna 2005 myynnin arvo oli
vajaat 500 000 euroa ja vuoteen 2009 mennessd se oli noussut jo vajaa-
seen 2,5 miljoonaan euroon. Yhdessd mobiilikaupan kanssa digitaalinen
myynti oli yhteensd noin 2,8 miljoonaa euroa. Tdma on vasta noin muu-
taman prosentin osuus &énitteiden kokonaismarkkinoista. Mobiilikau-
pan kohdalla jasenyritysten kehitys on ollut pdinvastaista kuin Internet-
kaupassa. Parissa vuodessa mobiilin myyntikanavan arvo on puolittunut.
Tdmd on koskenut erityisesti matkapuhelinten soittodédnid, joiden koh-
dalla lasku on ollut voimakkainta. Tdma4 johtuu siitd, ettd nykyisin kay-
tossd olevat matkapuhelimet voivat kédyttda soittoddnind myos internetis-
td ladattuja musiikkitiedostoja.

Suomalaisen ja kansainvilisen musiikkitoimialan kehitystd tarkastel-
laan taloudellisten tunnuslukujen kautta tarkemmin luvussa 5.4.

72 IFPI - Recording Industry in Numbers 2010



AKT:n jasenyritysten Internet- ja mobiili -kaupan myynnin arvo 2005-2009
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Kuvio 4.7 Musiikkituottajat ry:n jdsenyritysten internet- ja mobiili -kaupan myynnin arvo
Suomessa 2005-2009 (Ldhde: Musiikkituottajat ry)

Eldmystalous on yksi monista késitteistd, joilla on pyritty kuvaamaan ku-
lutusyhteiskunnan, palvelualojen ja samalla aineettoman pddoman roolin
kasvua. Késite on ollut olemassa jo 1950-luvulta, mutta laajempaan kes-
kusteluun se on noussut vasta 1990-luvulla ja on erityisen ajankohtainen
nyt luovien toimialojen toiminnan ja sisédltdjen kannalta. Kansainvalisesti
tunnetuimmat alan gurut Yhdysvaltalainen Joseph Pine ja James Gilmore
ja tanskalainen Rolf Jensen ovat julkaisseet elamystaloutta késittelevia kir-
joja. My6s Suomi on ollut asiassa hyvin ajan hermolla, silld vuonna 1999
eldmysalat otettiin osaksi sisdministerion osaamiskeskusohjelmaa.”

73 Aku Alanen 2007:
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Eldmystalouden piirissd vaikuttaa monia erilaisia suuntauksia, jotka
korostavat eri asioita. Suuntaukset voi ryhmitelld kolmeen luokkaan, ku-
ten Sanna Tarssanen ja Mika Kyldnen ovat tehneet:

Amerikkalainen suuntaus liittdd asian ennen kaikkea branddykseen ja
korostaa liiketaloudellista potentiaalia.

Keskieurooppalainen suuntaus tarkastelee asiaa koko yhteiskunnan ta-
solla. Esimerkiksi Schulze jakaa kaikki tuotteet kahtia: kdyttotavaroihin
ja elamystavaroihin, joilla kummallakin on omat markkinat — erityisesti
kysynté toimii eri tavoin eri markkinoilla.

Pohjoismainen suuntaus yrittdd yhdistdd kahden edellisen hyvit puo-
let. Painopiste on ollut erityisesti Lapissa se, miten eldmyksid tuotetaan
ja miten luodaan puitteita elamyskokemuksille.

Eldmys voidaan mdaaritellda monin eri tavoin. Yhden mééaritelmén mu-
kaan eldmys on yksilod voimakkaasti koskettava ilmi6. Eldmys tarkoittaa
yleensd lyhytaikaista vaikutusta, ja sen keston pidentyessé ja syventyessa
voidaan puhua kokemuksesta. Nditd kahta késitettd kdytetddnkin jossakin
maédrin rinnakkain ja toistensa synonyymind. Englannin kielessé tdmé ero
ei korostu, koska englanninkielinen termi experience kattaa molemmat
késitteet.”

Eldmystaloudesta on kyse silloin, kun asiakas maksaa siitd, ettd hdn
padsee kokemaan tietyn asian. Eldamystaloudessa eli eldamysmarkkinoilla
toimivat yritykset toimivat globaaleilla markkinoilla, joten suomalaisten-
kin eldmyskulutuksesta kilpailevat mm. ylikansallisten elokuvatuotanto-
yhtioiden, pelistudioiden ja muiden sisdltotoimialojen lisdksi my6s mm.
ravintolaketjut ja paikalliset matkailuyritykset. Yritykset parjdavit kilpai-
lussa vain tuottamalla asiakkaalle mahdollisimman merkittdvid elamyk-
sid.”

Sisdlto ei ole endd nykyisessd “sisdltorikkaassa” digitaalisessa maail-
massa se tekijd, josta on puutetta. Sen sijaan puutetta on eldmyksistd ja
elamyksessé sisdltd on vain yksi osatekija. Kuluttajat haluavat kokea ela-

74 Aku Alanen 2007:

75 Lapin eldmysteollisuuden osaamiskeskus, hitp://www.leofinland.fi/, luettu 1.6. 2010



myksid enemmaén, mukavasti, helposti, ja syvallisesti. Siksi ne yritykset,
jotka onnistuvat toiminnallaan tuottamaan suurta yleis64 kiinnostavia elé-
myksid, menestyvit markkinoilla. Téstd syystéd esimerkiksi teknologiayhti
Applesta on tullut erds tdmén hetken koko sisdltoliiketoiminnan merkit-
tdvimmistd suunnanndyttdjistd. Apple merkitsee niin elokuvatoimijoille,
kustannustoimijoille ja musiikkiliiketoiminnalle lupaavalta vaikuttavia
uudenlaisia tapoja sisdlt6jen jakeluun ja kuluttajien tavoittamiseen. iTunes
Store on merkittdvd musiikin kauppapaikka ja iPhone ja nyttemmin uusi
iPad tarjoavat samanlaisen jakelualustan myos muulle mediasisillolle,
televisio-ohjelmille, videoille, peleille, kirjoille jne. Tédlld hetkelld toimi-
joiden valilld kdydaan vield “taistelua” siitd, kuka ndisséd toimintamalleissa
saa méidrdadvan aseman, teknologiayhtio(t) vai sisdllontuotantoyhtiot.
Eldmystaloudessa toimiville luovien alojen yrityksille olennaista toi-
minnan kehittdmisen kannalta on siirtyminen perinteisen palvelutoimin-
nan puolelta askelen eteenpdin, eldmystalouden puolelle. Useimmiten
tdmad askel ja eldamyksellisyyden lisddminen tuotteisiin ja/tai palveluihin,
edellyttavdat uudenlaista, kokonaisvaltaista strategista toiminnan suun-
nittelua ja esimerkiksi yhteistyésopimuksia eri toimialojen vélilla.
Eldmystalouden yhteydessd viitataan usein myos virtuaalitalouden ka-
sitteeseen. Virtuaalitalous tarkoittaa digitaalisessa toimintaympéaristossa
syntynyttd uudenlaista kuluttamisen tapaa. erilaisten virtuaalihyodykkei-
den (virtuaalituotteet ja palvelut) myymiseen ja ostamiseen jossakin in-
ternetpohjaisessa virtuaalitilassa, tyypillisesti esimerkiksi internetpelissa
kuten esimerkiksi HabboHotel, World of Warcraft jne. Virtuaalikulutus
on lisddntynyt erityisesti viimeisen kymmenen vuoden aikana internetin
ja sithen pohjautuvien yhteiso- ja pelipalveluiden kehittymisen myG6ta.
Virtuaalikulutus liittyy ldheisesti mm. ihmisten kulutustottumusten ja
eldméntapojen muutokseen. (Ks. esimerkiksi Vili Lehdonvirta, 2009).

76 Vili Lehdonvirta, Virtual Consumption. Turun kauppakorkeakoulu Series A-11:2009.

LUOVAN SUOMEN JULKAISUJA 4

Sosiaalinen media on kisitteend vield osittain vakiintumaton. Eri méa-
ritelmissd korostuvat kuitenkin useimmiten prosessiluonne, web2.0-
ulottuvuus, sisdllot, yhteisot ja yhdesséa tekemisen muodot. Sosiaalinen
media on teknologiasidonnainen prosessi, jossa yksilot ja ryhmaét raken-
tavat yhteisid merkityksid sisdlt6jen, yhteisojen ja verkkoteknologioiden
avulla vertais- ja kdytt6tuotannon kautta. Samalla sosiaalinen media on
jalkiteollinen ilmio, jolla on tuotanto- ja jakelurakenteen muutoksen takia
vaikutuksia yhteiskuntaan, talouteen ja kulttuuriin.”” Téssé selvityksessd
kaytettdvdan madritelmdn mukaan sosiaalisen median keskeisid ominai-
suuksia ovat esimerkiksi:

e kdyttdjien aktiivisuus

e vhteistyd verkossa

e avoimuus

e sisdallontuotanto

e jakaminen ja palaute

¢ monelta monelle viestinta

e cross-media compatibility, multi-platform
e skaalautuvuus

e lyhyt viive ja sisédllon pdivitettdvyys

e viliton asiakkaiden kanssa kommunikointi

On erittdin hyodyllistd pohtia, minkélaisia mahdollisuuksia sosiaalisen
median kaytolld voisi olla luovien toimialojen yritysten toiminnassa ja
arvioida minkaélaiseen liiketoimintaan sosiaalinen media voisi parhaiten
sopia, silld ainakaan vield ei olla tilanteessa, missd luovien toimialojen
yritykset kéyttédisivat tai niiden edes kannattaisi kdyttda sosiaalisen medi-
an keinoja liiketoiminnassaan. Sosiaalinen media luo liiketoiminnallisia
mahdollisuuksia kaikille luovien toimialojen yrityksille, mutta sen keino-

77 Ldhde: Wikipedia



jen kdyttdminen lijketoiminnassa ei sindnsd automaattisesti vélttamatta tuo
liiketoiminnallista hyotyé eiké lahtokohtaisesti tuo automaattista lisdarvoa
yrityksen liiketoimintaan. Jotta sosiaalinen media voisi luoda todellista li-
sdarvoa, tulee sosiaalisen median kaytto liiketoiminnassa suunnitella huo-
lellisesti ja pitkdjénteisesti osana yrityksen strategiaa tai yksittdisen sisal-
léntuottajan pitkdnajan toimintasuunnitelmaa ja arvioida mitka sosiaaliset
mediat soveltuvat parhaiten, miten niitd voidaan kdytdnnossa hyddyntéd ja
minkélaisia resursseja suositeltujen toimenpiteiden ylldpito vaatii.

Luovien toimialojen liiketoiminnan kannalta mahdollisia sosiaalisia
median vélineitd ovat esimerkiksi:

e foorumit ja verkkoyhteisot

e blogit

o wikit

® podcastit

e kommentointi, arviointi, vote —toiminnot
e pikaviestintd

e crowdsourcing, folksonomies

e virtuaalimaailmat

¢ omat sosiaalisen median verkkosivut

e living labs

Nielsenin 2009 tekemdn tutkimuksen mukaan sosiaaliseen mediaan
kéytetty aika on lisddntynyt jopa 82 prosenttia vuoden 2009 aikana. Ih-
miset kdyttavat nyt yli viisi tuntia kuukaudessa internetin erilaisilla so-
siaalisen median sivustoilla ja palveluissa, kuten esimerkiksi Facebook-
sivustoilla ja Twitter-yhteisopalvelussa. Verkkoyhteisdpalvelut ja erilai-
set blogit ovat ihmisten ajankédytdssd mitaten kansainvalisesti suosituin
online-kategoria. Niiden jdlkeen toiseksi suosituimpia ovat online-pelit.
Erilaisten verkkoyhteisopalveluiden kokonaiskdyttdjaméaérad oli vuoden
2009 lopussa noussut jo runsaaseen 307 miljoonaan kayttdjaan.”

78 Nielsen 2010
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Internetin ja Web2.0 tekniikan myotd sosiaalista mediasta on tullut
kiinted ja erottamaton osa kaikkien luovien toimialojen liiketoimintaa.
Internet tarjoaa mahdollisuuden kdytdnnossd sisdltGjen rajattomaan ja-
keluun. Kuluttajan ndkdkulmasta tdmaé tarkoittaa mahdollisuutta tarpeen
mukaiseen sisdllon vastaanottamiseen mutta samalla myds sisédllontuo-
tannon demokratisoitumiseen, miké tarkoittaa sitd, ettd raja ammattimai-
sesti tuotetun ja esimerkiksi harrastuspohjaisesti tuotetun (usein varsin
korkealaatuisenkin) sisédllon vililld hdmartyy. Sisdllontuotannon demo-
kratisoitumisella voidaan mediasisdltdjen kohdalla siis viitata seka:

e kéyttdjien omaan sisdllon tuotantoon (UGC, User-Generated
Content)” etta

e vyhteist/yleisdosallisuuteen (crowdsourcing)

Kéyttdjien luomat sisdllot voivat olla mitéd tahansa digitaalista mediasiséltoa
("user-generated everything”), jonka luomiseen loppukaéyttijét ovat osallis-
tuneet. Erddn maéaritelmédn mukaan “kayttdjan luoma sisdlto tarkoittaa kai-
kenlaista julkista mediasisdltéd, mikd on loppukayttdjien luomaa.” Késite
pitda siis sisdlldadan esimerkiksi kaiken digitaalisen median blogeista podcas-
teihin ja wikeihin, missd kayttdjilld on suurin vastuu sisdlléntuotannosta.®

Yhteistosallisuus (myos yleisdosallisuus) tarkoittaa joidenkin yrityk-
sen toimintojen ulkoistamista asiakkaiden suoritettaviksi. Yhteiscosalli-
suudessa loppukéyttdjédt otetaan osaksi yrityksen sisdllontuotannon pro-
sessia tuottamaan lisdarvoa sekd yritykselle ettd myos loppukayttdjille.
Yleistosallisuuden onnistumisen edellytys mediayrityksen ndkékulmas-
ta onkin niiden kuluttajien ja loppukéyttdjien 16ytdminen, jotka pystyvit
ja ovat motivoituneita luomaan sekd yrityksen ettd kuluttajien kannalta
merkityksellistd lisdarvoa.

79 Samassa merkityksessa kdytetdan myos rinnakkaiskdsitetta "User-created content” (UCC)

80 Mediatoimisto Dagmar, 2010: Mediasanasto, htip://mediasanasto.pbworks.com/, luettu 9.8. 2010



VTT tutki vuonna 2007 sosiaalisen mediaan perustuvien palvelujen
liiketoimintamalleja®!. Selvityksessd tunnistettiin neljd palvelujen liike-
toiminnan perusmallia: "ei liiketoimintamallia”; mainokset; tilauspohjai-
suus ja kauppapaikka. Ndmé sosiaalisen median palvelujen perusmallit
ovat edelleen ajankohtaisia ja paikkansapitdvid —joskin nditd perusmalle-
ja monin eri tavoin yhdistelevid palveluja on selvityksen jdlkeen syntynyt
(ja syntyy koko ajan) lisaa.

Suuressa osassa sosiaalisen median palveluita ei ole Idhtokohtaisesti
selkedd liiketoimintamallia. Hyvddn ideaan pohjautuvalla palvelulla on
ldhtokohtaisesti paljon kayttdjid, mutta palvelu oletetaan ilmaiseksi eika
siitd olla valmiita maksamaan. Ilmainen palvelu toimiikin tyypillisesti si-
sddnvetopalveluna, jolla kuluttajat saadaan palvelun kayttdjiksi. Kayttdji-
en luoman sisdllon ja siihen linkittyvien uusien palveluiden tai toimin-
tamuotojen kautta myos alkuperdisen palvelun merkitys kasvaa. Suurim-
massa osassa sosiaalisen median palveluja on mainoksia. Malli on sama
kuin perinteisessdkin mediassa: sisilto ja sen jakelu rahoitetaan myymalla
mainoksia mediaan. Tilauspalveluissa sosiaalisen median palvelun ympa-
rille kehitetddn tilauspohjaista toimintaa. Useimmiten palvelun peruskayt-
to on ilmaista, mutta kun kuluttuja haluaa lisiominaisuuksia kayttoonsd,
ne tulee ostaa kuukausi- tai vuosimaksua vastaan. Osa sosiaalisen median
palveluista toimii kauppapaikkana, jossa myydééan joko virtuaalisia tai
fyysisid tuotteita. Ndiden palveluiden ympaérilld toimii usein myds mie-
lenkiintoiset jalkimarkkinat, eli kdyttdjien vélistd kaupankayntia.®

Sosiaalista mediaa ja kdyttdjien luomaa sisdltod hyodynnetdén tdlla het-
kelld lukemattomassa méérdssd uudenlaisia palveluja. Yhd useammassa
palvelussa, yleisimmin ehké peliteollisuuden puolella, kéyttdjille mak-
setaan heiddn luomastaan siséllostd, jolloin alkuperdinen palvelu toimii
tdmaén sisdllon kauppapaikkana. Myos erilaiset yhdistelmédpalvelut (engl.
mash-up) ovat esimerkkejd tdstd. Yhdistelmépalvelu tarkoittaa palvelua,
jossa tarjottava sisdltd muodostuu yhdistelemélld useampien palveluiden

81 VTT tiedotteita 2369/2007. Googlen mainokset ja muita sosiaalisen median liiketoimintamalleja.

82 VTT tiedotteita 2369/2007. Googlen mainokset ja muita sosiaalisen median liiketoimintamalleja
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sisdltod keskenddn. Yhdistelmédpalvelut ovat tarjonneet myos uudenlaisia
liiketoimintamahdollisuuksia tulojen jakamisen kautta. Tulojen jakami-
nen useiden toimijoiden kesken on sitd hankalampaa mitd useammasta
ldhteestd tietoja palveluun kootaan. Tulojen jakosuhde, rahojen siirtymi-
nen verkostossa jne. sovitaan tédlld hetkelld kdytdnnossd tapauskohtaisesti
toimijoiden vélilld. Uusien liiketoimintaa synnyttdvien yhdistelmé&pal-
velujen yleistyminen riippuu siitd, miten ndm4 asiat saadaan ratkaistua
yleiselld tasolla.®® Esimerkiksi Googlen App Enginen avulla kehittijat voi-
vat tehdd omia verkkosovelluksia samoilla skaalautuvilla jarjestelmilld,
jotka ovat Googlen omien sovellusten taustalla. Tdssd kehitysympéristos-
sd syntyy luonnostaan tarvetta luoda standardeja yhdistelméapalveluihin
perustuvalle liiketoiminnalle.

Media ja viestintdalat, luovat toimialat mukaan lukien, muokkautuvat jat-
kuvasti muutosta kuvaavien trendien seurauksena. Jokainen trendeistd
yksinddnkin muokkaa kaikkia toimialoja olennaisesti. Hallitsevien tren-
dien yhteisvaikutukset toimialojen kannalta ovat erittdin suuria ja yhdes-
sd ne aiheuttavat toimialoilla nykytilanteessa vield monin tavoin kaaosta
kun uudet toimintamallit hakevat vield paikkaansa markkinoilla. Samaan
aikaan perinteiset toimialat ja niilld toimivat yritykset yrittavét yllapitaa
kilpailukykyéddn muokkautuvassa kilpailuympéristdssd. Luovilla aloilla
toimivat yritykset kohtaavat toiminnassaan monenlaisia néistéd trendeista
aiheutuvia haasteita, joista Albarranin® mukaan kaikkein merkittdvim-
madt ovat seuraavat viisi:

e asiakkaiden saaminen ja pitdminen (mainostajien houkuttele-
miseksi)
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e yrityksen vahvojen brdandien ylldpito ja niiden laajennukset
liiketoiminnassa

e immateriaalioikeuksien suojaaminen digitaalisessa
liiketoimintaympéristossa

e kustannusten vdhentdminen laadusta ja tehokkuudesta tinkimaétta
sekd

e uusien menestyvien liiketoimintamallien kehittdminen.

Kaikki yritykset eivit tule menestymadén tdssd uudenlaisessa liiketoimin-
taympéristosséd, vaan toimijakentédssé tulee tapahtumaan kaikissa maissa
kehitystd, jonka seurauksena toimijoita yhdistyy, osa lopettaa kokonaan
toimintansa ja osa jatkaa markkinoilla entistd vahvempina. Picardin®
mukaan viestintdkentdn ja sen rakenteiden muutoksien takana on viisi
keskeistd trendia.

e tarjonnan runsaus

e pirstoutuminen ja polarisaatio

e yritysten portfolio kehitys

e viestintdyhtididen voiman rapautuminen
e vallanvaihto viestinndssa

Kuluttajien eri viestimien seuraamisen kédyttdimén ajan ja rahan méérd on
rajallinen. Tarjonnan runsaudella tarkoitetaankin sitd, ettd erilaisen me-
diatarjonnan kasvu ylittdd huomattavasti kulutuksen sekd ajallisen ettd
rahallisen kasvun. Erilaisen mediatarjonnan mé&érd on niin suuri, ettd
voidaan sanoa ihmisten jo hukkuvan informaatioon ja viihteeseen. Tar-
jonnan runsauden myotd yleisot pirstoutuvat ja polarisoituvat. Tdma tar-
koittaa sitéd, ettd yleisot levittdviat mediakdyttonsd useammalle kanavalle
ja nimikkeelle. Lisdksi pirstoutuminen synnyttdd mediakdyton daripdita.
Toiset ihmiset kdyttdvat yhd enemmaén aikaa eri viestimien seuraamisen,
mutta toisaalta on myos ihmisid, jotka lopettavat medioiden seuraami-
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sen kokonaan. Picardin®® mukaan massayleisostd on onki tulossa joukko
pienid yleis6jd ja ddrimmadisisséd tapaukissa yhden ihmisen yleis6jd. Ylei-
sOjen pirstoutumisen ja polarisoitumisen myotd mainostajat hajauttavat
panostuksiaan ja maksavat vihemmaén pienistéd yleisoistd. Laskevien yk-
sikkokohtaisten tuottojen myo6td ainoastaan yhden median omistamisesta
on tullut ongelmallista ja useimmilla yrityksilld onkin useita eri media-
tuotteita. Ndin pyritddn myos vihentdmaddn riskid ja saavuttamaan mitta-
kaavaetuja. Viestintdalan yritykset siis pyrkivit vastaamaan kahden edel-
l& mainitun kehitystrendin synnyttdmiin haasteisiin kehittdmélld omaa
tarjoomansa eli asiakkaille tarjottujen tuotteiden ja palveluiden kokonai-
suutta. Picardin mukaan tarjooman laajentamisesta huolimatta mediayhti-
6iden voima on rapautunut ja kasvustaan huolimatta ne tavoittavat entista
pienemmaén osan yleisostd. Kaikkien edelld mainittujen trendien taustalla
on vallanvaihto viestinnéssd. Aikaisemmin viestintdalan yrityksen kont-
rolloivat mediatilaa, mutta nykyddn kontrolli yhd suuremmassa méérin
siirtynyt kuluttajille ja tarjontamarkkinoista on tullut kysyntdmarkkinat.
Samanaikaisesti yleis6 on tullut aktiivinen osa viestintdd. Yksilot myos
valitsevat oman tapansa viestid ja he voivat lisdksi suodattaa viestintda.
Tdmédn kehityksen myo6td mainostajat vihentdviat mainospanostuksiaan
ja siirtyvdt muihin markkinointiviestinndn keinoihin kuten esimerkiksi
henkilkohtaiseen- ja suoramarkkinointiin, sponsorisopimuksiin ja ris-
tikkdiseen menekinedistdmiseen (cross promotion).
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5 Joukkoviestintamarkkinat

dssd selvityksen osassa luodaan lyhyt katsaus joukkoviestinndn
kokonaismarkkinoiden nykytilanteeseen ja siind tapahtuneisiin
lyhyenajan muutoksiin.

Suomen joukkoviestintimarkkinoiden koko oli vuonna 2008 yhteenséa
noin 4,5 miljardia euroa. Markkinat kasvoivat 1990-luvun jdlkipuolella
keskiméédrin neljd-viisi prosenttia vuodessa, mutta 2000-luvulla mark-
kinoiden kasvu on ollut hieman hitaampaa, 3—4 prosenttia vuodessa.
Suomessa toimii yhteensd noin 2500 joukkoviestintdalan yritysté, joissa
vuonna 2007 tyoskenteli vuonna 2007 noin 45 000 henkil6a.?”

Graafinen viestintd on edelleen joukkoviestintdtalouden suurin ala.
Sanomalehdiston osuus koko joukkoviestintdmarkkinoista on yksin 27
prosenttia. Osuus on viimeisen vuosikymmenen aikana pienentynyt noin
viiden prosentin verran johtuen digitaalitekniikan kehittymisestd ja sen
aiheuttamista tuotantorakenteen muutoksista. Aikakauslehdiston osuus
joukkoviestintdmarkkinoista on noin 18 prosenttia. Lehtien levikit ovat
2000-luvulla sdilyneet varsin korkeina vaikka uusia lehtinimikkeitd on
tullut runsaasti. Kirjojen myynti on kasvanut hitaasti mutta tasaisesti vii-
me vuosina. Noin puolet kaikista myydyisté kirjoista myydddn Suomessa
kirjakauppojen ja tavaratalojen kirjaosastojen kautta, kirjakerhojen ja suo-
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ramyynnin osuus on 2000-luvulla ollut noin 20 prosenttia.?® Mainonta on
sanomalehdistolle keskeisin tulonldhde ja televisiotoiminnan tuloissakin
mainonnan osuus on edelleen 30 prosenttia. Sen sijaan aikakauslehdis-
tossd merkittdvin tulo muodostuu levikkituotoista (tilaukset ja irtonume-
romyynti). Kirjat ja 44ni- ja kuvatallenteet ovat perinteisesti olleet “mai-
nosvapaita” tuotteita.

Sdhkoisen viestinndn osuus joukkoviestintamarkkinoista on kasvanut.
2000-luvun alkuvuodet olivat televisiolle hitaan kasvun aikaa. Digitali-
soitumisprosessin loppuvuosina televisiosektori ldhti kuitenkin nopeaan
kasvuun erityisesti maksutelevision ansiosta. Kaupallisten radioiden tuo-
tot kasvoivat sen sijaan 2000-luvun alussa ripedsti, mutta vuosikymme-
nen loppupuolella kasvu on pysdhtynyt. Internetin osalta kuluttajamark-
kinoille suunnattujen maksullisten palveluiden kokoa on vaikea arvioida.
Internetin kasvu on pédasiassa ollut seurausta verkkomainonnan kasvun
jatkumisesta. sen sijaan online-tuotteiden myyntivolyymit ovat toistai-
seksi olleet vaatimattomia.®

Adni- ja kuvatallenteiden osuus joukkoviestintimarkkinoista on viime
vuosina ollut noin 8 prosenttia. Tallenteiden suurin ryhma on télléd hetkel-
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ld videotallenteet, joiden myyntivolyymi ohitti 44nitemyynnin jo vuonna
2003. Myynnin osuus videotallennemyynnistéd on tdlld hetkelld noin 85
prosenttia. Suomalaiset kdyvit edelleen elokuvissa useampia lantisid Eu-
roopan maita harvemmin. Elokuvateattereiden tuotot olivat vuonna 2008
samalla tasolla kuin vuonna 2003 neljin hieman huonomman vuoden
jalkeen. Samaan aikaan ddnitteiden myynti on laskenut. Musiikin digi-
taalinen kopiointi Internetistd on alalle merkittdvd uhka online-kaupan
ollessa Suomessa edelleen verraten viahdista.”

Viestinnén kehitys viimeisten yli viidenkymmenen vuoden aikana on ta-
pahtunut oloissa, joita leimaa mediamainonnan ja mainostulojen huomat-
tava kasvu. Uusien medioiden syntymisen myo6td painoviestintd on me-
nettdnyt asemiaan, mutta vield viime vuonnakin painettujen medioiden
osuus oli edelleen selvésti yli puolet (61,7 %) ja sdéhkoisten medioiden yksi
kolmasosa (35,4 %). Suomessa painoviestinndn osuus mediamainonnasta
on edelleen selvisti suurempi kuin globaalissa mediaympéristossd, jossa
televisiomainonnan volyymi yksistddn ohitti painoviestinndn volyymin
jo vuonna 2002. Tdmén jidlkeen ero on globaalisti tarkasteltuna jatkuvas-
ti kasvanut televisiomainonnan hyviksi. Televisiomainonnan kasvaessa
vuosien 2000 ja 2008 vilisend aikana yli 60 prosenttia (kiintein 2000 hin-
noin) jdi painoviestintimainonnan kasvu vain pariin prosenttiin.
Markkinointiviestinndn méérd -selvityksen mukaan markkinointivies-
tinndn méadrd Suomessa vuonna 2009 oli 3 086 miljoonaa euroa. Tdma oli
14 prosenttia eli noin 0,5 miljardia euroa vihemmaén kuin edellisvuonna.
Markkinointiviestinndn panostuksista noin kaksi viidesosaa (40,9 %) on
mediamainontaa. Yhd suurempi osa markkinointiviestinndn investoin-
neista kohdistuukin muihin keinoihin kuin mediamainontaan. Muista
markkinointiviestinndn keinoista oli suoramarkkinointi, jonka osuus
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koko markkinointiviestinnéstd oli 24,2 prosenttia eli noin 745 miljoonaa
euroa. Suoramarkkinoinnista 415 miljoonaa euroa eli yli puolet (55,7 %)
on painettua suoramainontaa, joka kasvoi taloudellisen taantumankin
aikana 9,3 prosenttia. Suoramarkkinoinnin uudemmat pienet kanavat,
mobiili- ja sdhkopostimarkkinat, jatkoivat kasvuaan myo6s vuonna 2009.
Mobiilimarkkinoinnin maééré oli 6,1 miljoona euroa.

Vuonna 2008 TNS Gallup Oy uudisti Mediamainonnan maéard — tut-
kimustaan vastaamaan paremmin nykyistd mediakenttdd. Verkkome-
diamainontaan lisdttiin banner- ja luokitellun verkkomainonnan ohella
myo0s sdhkdiset hakemistot ja hakusanamainonta. Hakukonemarkkinointi
on suhteellisen uusi mediamainonnan muoto ja sitd tarjoavat Internetin
hakukoneet kuten esimerkiksi Google, Yahoo! ja Bing. Hakusanamainon-
nassa asiakkaan mainos esitetddn hakutuloksissa priorisoituna tai spon-
soroituna linkkind, kun kayttdja kayttda tiettyd tai tiettyjd ennalta mééri-
teltyjd hakusanoja. Linkkien sijoittelu hakutulossivulla riippuu mainok-
sesta palveluntarjoajalle maksetusta summasta, joten asiakasyritykset kil-
pailevat toisiaan vastaan parhaista mainospaikoista. Hakusanamainonta
on suhteellisen kustannustehokas ja helposti kohdistettavissa oleva tapa
mainostaa Internetissé, silld usein laskutus tapahtuu linkin kautta syn-
tyneiden sivustovierailujen lukuméédrdn mukaan, ja mainos nidkyy vain
sellaisille henkildille, jotka jo oma-aloitteisesti etsivit tietoa kulloinkin
kyseessd olevasta aiheesta. (Esim. http://www.estime.fi/hakusanamai-
nonta). Monet yritykset myyvidt myods hakukoneoptimointipalveluita,
joissa tarkoituksena on muokata asiakasyrityksen Internet-sivuista mah-
dollisimman hakukone-yhteensopivia paremman sijoituksen saamiseksi
hakutulosten luettelossa. Tdma tapahtuu esimerkiksi suosimalla tiettyja
avainsanoja sivuston siséllgssd. (Esim. http://www.optimointi.com/). Tut-
kimusuudistuksen my6td myos painetut hakemistot otettiin mukaan uu-
tena ryhména ja kaupunki- ja noutopistelehtien tiedonkeruuta laajennet-
tiin. Vuosien 2008 ja 2009 Mediamainonnan madrd — tutkimuksen luvut
eivit siis ole vertailukelpoisia aikaisempien vuosien lukujen kanssa.

Vuonna 2009 mediamainonta tipahti maailmanlaajuisesti tarkasteltuna



noin 10 prosenttia®. Suomessa mediamainonnan maééré ilman suunnitte-
lu- ja tuotantokustannuksia laski viime vuonna 15,8 prosenttia noin 1260
miljoonaan euroon. Muissa Pohjoismaissa mediamainonnan vdahentymi-
nen oli samaa luokkaa: Ruotsissa 12,7 prosenttia, Tanskassa 15,0 prosent-
tia ja Norjassa 15,6 prosenttia.
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Kuvio 5.1 Mediamainonnan m&&rd Suomessa 1980 -2009 (Lidhde: TNS Oy)

Viime vuosina mainonnan kasvu on ollut verkkomainonnassa, jonka
osuus on moninkertaistunut tarkasteltavan ajanjakson aikana. Verkko-
mediamainonnassa kasvua tapahtui erityisesti hakusanamainonnassa ja
sdahkoisissd hakemistoissa (+14,6 %). Display- ja luokiteltu verkkomai-
nonta sen sijaan vdheni 1,8 prosenttia. Verkkomedia oli ainoa mainos-
media, joka kasvoi vuonna 2009 (6,1). Samalla verkkomedia nousi ohi
aikakauslehtien Suomen kolmanneksi suurimmaksi mainosmediaksi.
Loppuvuodesta 2008 alkaneesta mainonnan hiipumisesta johtuen sano-
malehtien kokonaisilmoitustuotot laskivat 21,6 prosenttia 474,2 miljoo-
naan euroon. Siitd huolimatta, ettd sanomalehtimainonta oli vuoden 2009
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tus oli-10,3 prosenttia ja Caratin elokuun 27. pdivdnd 2010 julkaisema arvio oli -9,2 prosenttia.
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hévidjid, kdytettiin sithen edelleen ldhes 40 prosenttia mediamainonnas-
ta. Tdma& on kaksi kertaa enemmaén kuin toiseksi suurimman mainosme-
dian, television, kerddmét mainostulot. 1-3 kertaa viikossa ilmestyvit,
padasiallisesti paikalliset, sanomalehdet pérjdsivét viime vuonna media-
mainontamarkkinoilla hieman péivélehtid paremmin. Mainonnan méaara
1-3 kertaa viikossa ilmestyvissd sanomalehdisséd laski 15,5 prosenttia,
kun 4-7 kertaa viikossa ilmestyvissd sanomalehdissd pudotusta tuli 22,3
prosenttia. Myos yksistddn mainostulojen varassa olevat kaupunki- ja
noutolehdet hdvisivit mediamainontamarkkinoilla, silld niihin suunna-
tut eurot laskivat 18,7 prosenttia vuonna 2009.
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Kuvio 5.2 Mediamainonnan jakautuminen eri medioihin 1980-2009 (Ldhde: TNS Gallup Oy)

*Vuonna 2008 TNS Gallup Oy uudisti Mediamainonnan maara -tutkimustaan, jonka seu-
rauksena vuosien 2007 ja 2008 jakaumat eivadt ole vertailukelpoisia aiempien vuosien eri
medioiden osuuksien osalta. Nykyisessa tutkimuksessa kokonaismediamainonta jakautuu
useampaan lohkoon kuin aikaisemmin. Vuosien 2007, 2008 ja 2009 osalta ryhma Muut
sisaltad myos painetut hakemistot.
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Kuvio 5.3 Mediamainonnan jakautuminen eri medioihin 2009 (Ldhde: TNS Gallup Oy)

Television osuus mediamainonnasta on pysytellyt noin viidennekses-
sd viimeiset puolitoista vuosikymmentd. Vuonna 2009 televisiomainon-
nan osuus oli 18,8 prosenttia. Aikakauslehtiin kédytetty mainonta laski
22,6 prosenttia ja niiden osuus mediamainonnasta laski 12,4 prosenttiin.
Aikakauslehtien joukossa erityisesti ammatti- ja jarjestolehdet havisivat
melkoisesti vuonna 2009 (-31,8 %). Sen sijaan asiakaslehtien (-12,6 %)
pudotus oli merkittdvésti pienempi. Taloudellisesta taantumasta huo-
limatta verkkomediamainonnan maéédrd kasvoi 6 prosenttia ja sen osuus
nousi jo ohi aikakauslehtimainonnan 12,5 prosenttiin.

ZenithOptimedia ja Carat arvioivat mediamainonnan kasvavan téna
reilut 3,5 prosenttia ja ensi vuonna noin 4,5 prosenttia®. Sanoma- ja
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julkaisemia mainonnan kehityksen ennusteita
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aikakauslehtimainonnan sen sijaan uskotaan globaalissa tarkasteltuna
jatkavan laskuaan seki tdnd ettd seuraavina kahtena vuotena ja sanoma-
lehtimainonnan osuuden painuvan alle 20 prosenttiin ja aikakauslehti-
mainonnan alle 10 prosenttiin vuoden loppuun 2012 mennessad. Televi-
sion osuuden kasvun arvioidaan olevan varsin maltillista ja sen osuuden
globaalista mediamainonnasta ennustetaan pysyvéat hieman yli 40 pro-
sentissa. Maailmanlaajuisessa tarkastelussa ainoana todellisena media-
mainonnan voittajana voidaan pitdd verkkomediaa. ZenithOptimedian
ennusteen mukaan verkkomediamainonnan osuus kasvaa vuoteen 2012
mennessd yli 17 prosenttiin eli jo varsin ldhelle sanomalehtimainonnan
osuutta (19,2 %).

Ennustukset mainonnan kehityksestd kuluvalle vuodelle olivat myds
Suomessa jo alkuvuodesta 2010 selvidsti aikaisempaa optimistisempia.
Mainostajien Liiton tammikuusta 2009 toteuttaman Mainosbarometrin
saldoluku oli kaikkien aikojen alhaisin -41 ja saman vuoden syksyn vas-
taavassa tutkimuksessa saldoluku oli vield 5. Tammikuussa 2010 toteute-
tun Mainosbarometrin saldoluku oli jo 19. Sen mukaan jo 37 prosenttia
yrityksistd aikoi lisdtd mainostamista kuluvana vuonna. Viidennes yrityk-
sistd (19 %) yrityksistd oli edelleen vdahentdméssd mainospanostuksiaan
kuluvan vuoden aikana. TNS Media Intelligencen seurannassa olevissa
medioissa mainostettiin tammi-heindkuussa 3,4 prosenttia enemmaén kuin
edellisen vuoden vastaavana aikana. Varsinaisten sanomalehtien euromaa-
rdinen muutos oli — 0,7 prosenttia, kaupunki- ja nouto-pistelehtien + 7,8
prosenttia ja aikakauslehtien — 4,0 prosenttia. Televisiomainonta kasvoi
7,2 prosenttia. Taman hetkisestd kehityksestd nayttdisi hyotyvan erityisesti
verkkomediamainonta, joka kasvoi vastaavana ajanjaksona hieman yli 25
prosenttia.

5.2 Liiketoiminnan kehitys elokuva-alalla

Elokuva-alaa, niin kuin koko viihde- ja mediateollisuutta ravistelee par-
haillaan kddnteentekevé teknologinen kehitys, siirtyminen analogiatek-



niikasta digitaalitekniikkaan. Audiovisuaalisen tuotantoketjun digitali-
soiminen ldhti liikkeelle 1990-luvun alussa ddnituotannosta ja sen vii-
meistd vaihetta eletddn 2010 luvun alussa, jolloin elokuvateatterit digitali-
soidaan. Sen jidlkeen koko tuotantoketju (ks. oheinen kuva) on muuttunut
tietokoneiden hallitsemaksi bittivirraksi. Digitalisoituminen on tuonut
mukanaan lukuisia muutoksia toimialan tyovélineisiin, toimintatapoi-
hin, ammattikuviin, kustannusrakenteisiin ja ansaintamalleihin. Esimer-
kiksi digitaalinen jdlkituotanto on muuttanut lineaarista tuotantoketjua
yhéd syklisemmaéksi ja rinnakkaisemmaksi prosessiksi. Stereoskooppisen
3D-elokuvatuotannon tekniset vaatimukset sitovat jdlkituotannon suo-
raan esituotanto- ja tuotantoprosessin rinnalla tapahtuvaksi. Seuraavas-
sa kasitellddn digitalisoitumisen vaikutuksia erityisesti tdssd viimeisessa
vaiheessa, jolloin tallennejakelu digitalisoituu ja siirtyy internetissa ta-
pahtuvaksi online-jakeluksi.

Kuva 5.4 Elokuvan perinteinen tuotantoketju

Elokuvan historian lasketaan alkavan vuodesta 1895, jolloin Lumiéren
veljekset jdrjestivdt ensimmaéisen maksullisen elokuvaesityksen. Ensim-
maéiseen maailmansotaan mennessi teatterielokuva vakiinnutti asemansa
suuren yleison viihdemuotona. Vuonna 1927 esiteltiin ddnielokuva, mi-
hin siirtymistd monet elokuvayhtiot pitivat silloin hyppyné tuntematto-
maan. Vérifilmi yleistyi 1940-luvun lopulla. Ensimmaiset viisikymmenta
vuotta elokuvateatteri oli kdytdnnossd ainoa elokuvan jakelukanava. Vasta
television lapimurto 1950-luvulla toi elokuvalle kilpailijan massamedia-
na, mutta samalla se tarjosi elokuvalle uuden jakelukanavan. Vastavetona
television muodostamalle uhalle elokuvateollisuus esitteli 1950-luvulla
kolme teknologista innovaatiota houkutellakseen yleisod takaisin eloku-
vateattereihin, nimittdin laajakuvan, stereoddnen ja kolmiulotteisuuden.

LUOVAN SUOMEN JULKAISUJA 4

Laajakuva yleistyi CinemaScope-tekniikan my6td 1953 ja stereoddni Dol-
by Stereo -tekniikan kehittdmisen myo6td 1976, mutta kolmiulotteisuus
nédyttdd lyovén itsensd lapi vasta 2010-luvun vaihteessa digitaalisen esi-
tystekniikan myota.”

Television maksukanavapalvelut ovat 1980-luvulta ldhtien pyrkineet
ottamaan haltuun elokuvalevittdjdn roolia, ja pikku hiljaa niiden merkitys
elokuvan liiketoiminnan kannalta on kasvanut merkittdavaksi. Kuitenkin
vasta kuluttajamarkkinoille suunnitellun VHS-videokasetin markkinoil-
letulon my6td vuonna 1976 syntyi teknologinen mahdollisuus elokuvien
tallennejakeluun. Tallennejakelusta tulikin television jdlkeen merkitta-
vin uusi tuloldhde elokuvateollisuudelle.®* Elokuvien videomyynnin ja
-vuokrauksen taloudellinen vaikutus ylitti vdhitellen television suuruus-
luokan. Vuonna 1995 julkistettu DVD-formaatti syrjdytti 2000-luvun alku-
puolella laadultaan heikomman VHS-kasetin ja vahvisti tallennelevityk-
sen taloudellista merkitysta.

Kotiviihde (eng. home entertainment) muodostaakin nykyéaén elokuva-
teollisuuden talouden ytimen. Andrew Currahin tutkimien vuoden 2006
MPAA:n tilastojen mukaan endd 15 prosenttia Hollywoodin tuloista saa-
tiin elokuvateattereista ja loput 85 prosenttia kotiviihteestd, joka jakautui
tallennemyyntiin ja -vuokraukseen (55 %), pay-per-view -vuokraukseen
(1 %), maksutelevision tilausmaksuihin (9 %) ja mainosrahoitteisten te-
levisiokanavien sekd syndikoidun television antamiin tuloihin (20 %).%
Hollywoodin tallennelevityksen tulot ovat kasvaneet vuoden 1981 0,5
miljardista dollarista jo yli 24 miljardiin dollariin vuonna 2006.%

Yliopistojen ja tutkimuslaitosten kdytossd sithen saakka jo ldhes kaksi
vuosikymmentéd ollut Internet tuli suurelle yleisélle tunnetuksi 1990-lu-
vun alussa. Laajakaistayhteyksien kehittyminen 2000-luvulla on mahdol-

93 Wikipedia 2010. Elokuvan historia; Wikipedia 2010. Televisio; Kiing L. 2008

94 Hollywood suhtautui aluksi vihamielisesti kotivideoon ja pyysi USA:n korkeinta oikeutta maardamaan
videokasetin laittomaksi, koska se mahdollisti piratismin. Kiing L. 2008

95 Edelliset luvut ovat jonkin verran erilaisia IBISWorld-tutkimuslaitoksen kerd@mien, koko maailman
elokuvateollisuuden tulojakaumaa koskevien tunnuslukujen kanssa, joita esitellddn elokuvan kotiviih-
demarkkinoiden muutosta kasittelevan kappaleen yhteydessa.

96 Currah A. 2007



listanut kuva- ja ddnitiedostojen reaaliaikaisen siirtdmisen kayttdjille, ja
ndin internetistd on tullut muun muassa uusi elokuvien jakelukanava.
Aivan kuten 50 vuotta aikaisemmin televisiota vastaan, puolustavat elo-
kuvateatterit 2000-luvulla asemiaan sekd televisiota, tallennelevitysta,
internettid ettd piratismia vastaan. Tdhén tarkoitukseen on digitaalitek-
niikka tarjonnut kaksi merkittdvada innovaatiota, digitaalisen esitysteknii-
kan ja stereoskooppisen 3D-elokuvan.®”” Nam&d molemmat teknologiat ovat
lyoneet kaupallisesti itsensd ldpi 2000-luvun loppupuolella, ja kasvatta-
neet elokuvateatterien katsojalukuja.

Elokuvamarkkinoiden kilpailua kiristda online-jakelun lisdksi sen taus-
talla vaikuttava laajempi teknologinen kehitys, joka on johtanut koko au-
diovisuaalisen tuotantoketjun digitalisoitumiseen. Tuotantokaluston digi-
talisoitumisesta on seurannut edullisten videokameroiden ja kotitietoko-
neella toimivien videoleikkausohjelmistojen markkinoilletulo. Tdméd on
puolestaan johtanut seuraaviin dramaattisiin muutoksiin elokuva-alalla.®

Teknologia on demokratisoinut sisdllontuotannon. Edullinen tuotantoka-
lusto ja jakelutekniikka ovat saattaneet audiovisuaalisen tuotannon mah-
dolliseksi tavallisille kuluttajille, eikéd se ole endd tuotantoyhtiéiden yksin-
oikeus. Kéayttdjan kehittdma sisdlté (User-Generated Content, UGC) on ndin
tullut markkinoille.” Téméd on dramaattisesti kasvattanut audiovisuaalisen
tuotannon madrdd. Uudet kayttdjien kehittdmat sisdllot eivit ehkd puutteel-
lisilla tuotantoarvoillaan ole ammattituotantojen tdydellisid korvikkeita,
mutta silti ne kilpailevat samoilla markkinoilla studiotuotantojen kanssa.'®
Bearn Stearnsin huhtikuussa 2007 tekemaéssd online-videon kulutustutki-
muksessa, havaittiin elokuvatrailerien olevan kiinnostavinta (30 %) ja kéyt-
tdjien kehittdmén sisdllon toiseksi kiinnostavinta (28 %) katsottavaa ame-
rikkalaisille. Viihdeteollisuuden tdrkeintd kohdeyleisod, eli 18—34 vuotiaita
miehid, kayttdjien kehittdmén sisélto kiinnosti kaikkein eniten (45 %).

97 CohenD.S. 2010

98 WangS., Mukherjee S. & Anninger S. 2006
99 Wang S., Mukherjee S. & Anninger S. 2006
100 WangsS., Mukherjee S. & Anninger S. 2006
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Suomalaisen elokuva-alan liiketaloudellinen kehitys

Raportin elokuvatuottajien vuosien 2000 ja 2009 vilistad liiketaloudel-
lista menestystd kuvaavan osion aineisto koostuu Suomen Elokuvatuot-
tajien Keskusliitto ry:mn jdsenten ja Suomen elokuvasddtion ylldpitdiméan
elokuvatuottajalistan'® yritysten tilinpddtoksistd, jotka keréttiin Orbis-
yritystietokannasta tédtd raporttia varten. Kaiken kaikkiaan analysoitiin
141 yrityksen tilinpéétokset ja analysoitujen tilinpddtosten méadrd vaih-
teli vuosittain 48 ja 116 kappaleen vililld. Vuonna 2008 analysoitujen
116 yritysten kokonaisliikevaihto oli noin 70,6 miljoonaa euroa ja koko-
naishenkilostomadrad 465 henkilod'*?. Yritysten tilinpéatokset on oikaistu
Yritystutkimusneuvottelukunnan (YTN) suositusten mukaisesti ja tun-
nusluvut laskettu YTN:n laskentakaavojen mukaisesti. Raportissa esitetyt
tunnusluvut ovat mediaaneja (jarjestetyn havaintojoukon keskimmaéinen
arvo). Taulukossa 5.1 on esitetty raporttia varten analysoitujen elokuva-
tuotantoyritysten tilinpddtosten méaara.

Taulukko 5.1 Analysoitujen elokuva-
tuotantoyritysten tilinpddtésten
mddrd

101 http://www.ses.fi/

102  Yritysten kokonaishenkilostoméaard on todellisuudessa tata suurempi, koska usean yrityksen hen-
kilostomaara tietoa ei ollut kdytettavissa.



Elokuvatuottajien liiketaloudellisten tunnuslukujen tulkinta on erittdin 5
haasteellista, koska elokuvien tuotanto on erittdin monivaiheinen pro-
sessi. Menestyksen ennakoimattomuuden takia elokuvatuotannon talo-

udellisten tuottojen arviointi poikkeaa monista muista aloista (Alanen,
2008). My0s yritysten méadrdan kasvu kuluvalla vuosikymmenelld niakyy
toimialan yritysten mediaaniliikevaihdon kehityksessd. Vuoden 2002 jil-

keen elokuvatuottajien mediaaniliikevaihto on ollut alle 100 000 euroa.
Vuosien 2007 ja 2009 vilisend aikana mediaaniliikevaihto on laskenut
86 000 eurosta 76 000 euroon.

Elokuvatuotantoyritykset ovat paitsi liikevaihdoltaan my6s henkilds-

Henkil6a

tomadraltddn padsadntoisesti hyvin pienid yrityksid. Kuvassa 5.6 esitetyt
henkildstoluvut on esitetty kokoaikaisina vaikka alalla pétkétydldisyys
onkin yleistd. Elokuvatuotonyritysten henkilstomédardn mediaani on vii-

meiset kuusi vuotta ollut kaksi henkiloa.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Kuva 5.6 Elokuvatuottajien henkilostoméadrd 2000-2009 (Ldhde: Orbis -tietokanta)
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Elokuvatuotantoyhtiéiden toiminnan vaihtelevuus ja toiminnan pro-
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jektimaisuus heijastuu toimialan yritysten liikevaihdon kehitykseen.
Toimialan yritysten liikevaihdon muutosprosentin mediaani vaihtelee
huomattavasti vuosittain ja selkedd trendid ei ole havaittavissa. Talou-
dellisen taantuman vaikutus ei nédy elokuvatuotantoyritysten liikevaih-
don kehityksessd samalla tavalla kuin esimerkiksi peli- ja kustannusalan
yritysten liikevaihdon kehityksessd. Vuonna 2009 elokuvatuotantoyri-

tysten liikevaihdon muutosprosentin mediaani oli -2,9 prosenttia, joka
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