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TIIVISTELMA

Tissa raportissa tarkastellaan tekijanoikeuden yhteishallinnointia Suomessa
hyvin hallintotavan periaatteiden nikékulmasta. Oikeuksien yhteishallin-
nointi ratkaisee tilanteet, joissa yksittdisten lupien my6éntiminen on mah-
dotonta tai epakaytannollista. Tekijat ja muut oikeudenhaltijat valtuuttavat
tekijanoikeusjirjestot hallinnoimaan oikeuksiaan, valvomaan teostensa
kiytto4, tekemiin puolestaan kiyttijien kanssa lisensointisopimuksia seki
kerdamain ja jakamaan korvaukset. Koska tekijanoikeudella suojattujen
teosten tiettyja kayttoja olisi kidytinnossd mahdotonta lisensoida ilman
yhteishallinnointia, on tirkedi varmistaa, etti jirjestelmin toimijoiden
paatoksentekoprosessit vastaavat niiden lakisaiteisid, yhteiskunnallisia ja
eettisid velvollisuuksia. Kisilld olevassa tutkimuksessa sovellettiin Cupo-
ressa tekijinoikeusjirjestelmien hallinnoinnin arviointia varten laadittua
metodologiaa.’

Tutkimus perustui tekijinoikeusjarjestoista julkisesti saatavilla ole-
viin tietoihin, tekijinoikeusjirjestojen hallinnoimien oikeuksien haltijoille
osoitettuun kyselytutkimukseen seki lisensointisopimuksia neuvottelevien
tekijainoikeusjirjestojen edustajien ja kiyttijien haastatteluihin. Keratty-
jen tietojen perusteella selvitettiin, mahdollistaako yhteishallinnointijir-
jestelma kokonaisuudessaan kahdeksan hyvin hallintotavan periaatteen
noudattamisen, ja milld tavoin niitd noudatetaan. Periaatteet ovat lipini-
kyvyys, osallistuminen, vastuullisuus, yhteniisyys ja johdonmukaisuus, rea-
gointikyky, tehokkuus ja tuloksellisuus, tasapuolisuus ja osallistavuus sekd
toimivallan jakautuminen. Tutkimuksessa selvitettiin my6s, kuinka hyvin
hallintotavan periaatteet toteutuvat kolmen sidosryhmikategorian — oikeu-
denhaltijoiden, tekijinoikeusjirjestojen ja kdyttdjien — vilisessd suhteessa.

Yhteishallinnointi on erittdin tirked osa Suomen tekijanoikeusjirjes-
telmii. Se on muotoutunut yhteiskunnallisessa, kulttuurisessa ja taiteelli-
sessa kontekstissa, jossa oikeudenhaltijat ovat vahvasti jarjestaytyneet heita
edustaviksi liitoiksi ja yhdistyksiksi. Tekijanoikeusjirjestojen tehtidvini on
koota nimi liitot ja yhdistykset yhteen tekijinoikeustulojen kerdamistd
ja jakamista sekd muiden jisen- ja asiakaspalvelujen tarjoamista varten.

Jarjestelmi perustuu periaatteeseen, jonka mukaan tekijinoikeusjirjests-

\

jen jasenyhdistykset, tekijinoikeusjirjestot ja kiyteajat seki tekijanoike
usjdrjestot ja viranomaiset tekevit yhteistyotd ja neuvottelevat keskenain.

Sen etuna ovat ammattimaisuus ja tasaiset voimasuhteet harvalukuisten

1 Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 4s.
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vahvojen toimijoiden vililli. Huonona puolena on se, ettei pienemmilla
toimijoilla, esimerkiksi yksittiisistd lisensseistd neuvottelevilla kiyteajilla
tai heikommin jirjestiytyneiden alojen oikeudenhaltijoilla valttimatea
ole samaa neuvotteluvoimaa ja samoja etuja. Nykyinen lainsaddantoke-
hys antaa kuitenkin kaikille osapuolille vahvat oikeudet ja vahvan suojan,
vaikka kaikki jarjestelmin piirissd olevat toimijat eivit vilttamattd tuntisi
tai osaisi kdyttdd oikeuksiaan. Hyvin hallintotavan periaatteita noudatetaan
keskimairin hyvin, mutta parantamisen varaakin on. Raportin paitteeksi

esitetadn parannusechdotuksia.
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SAMMANFATTNING

Den hir rapporten underséker hur den kollektiva forvaltningen av uppho-
vsratt i Finland fungerar sett ur de goda forvaltningsprincipernas synvin-
kel. Den kollektiva forvaltningen erbjuder en I6sning i situationer dar det
ar omojligt eller opraktiske for rittsinnehavaren att sjalvstindigt bevilja
licenser. Upphovsmin och andra rittsinnehavare ger kollektiva forvaltnin-
gsorganisationer mandat att forvalta deras rittigheter, 6vervaka anvind-
ningen av deras verk, sluta licensavtal med anvindare, samt samla in och
fordela deras upphovsrittsersittningar. Da den kollektiva forvaltningen
ar avgorande for att licensera vissa anvindningar av upphovsrittskyddade
verk ar det viktigt att se till att akeorerna foljer effektiva processer for bes-
lutsfattande som uppfyller deras lagliga, sociala och etiska ansvar. Den hir
rapporten anvinder en metodologi f6r utvirdering av forvaltning i uppho-
vsrattsystemens kontext som utvecklats av Cupore =

Undersokningen baserades pa offentlig information om kollektiva for-
valtningsorganisationer, en undersokning av rittsinnehavare vars rittigheter
forvaltas av dessa kollektiva forvaltningsorganisationer samt intervjuer med
representanter for kollektiva forvaltningsorganisationer och anvindare som
forhandlar licensavtal. Datan som samlades in anvindes for att avgora om
och pa vilket sitt det kollektiva forvaltningssittet som helhet uppfyller de
atta principerna for god forvaltning: transparens, delaktiggorande, redovis-
ningsskyldighet, koherens och konsekvens, effektivitet och genomslagskraft,
jamlikhet och inklusion samt maktférdelning. Unders6kningen behand-
lade ocksa pa vilket sitt principerna for god forvaltning implementeras i
torhillandet mellan de tre stora intressegrupperna: rittsinnehavarna, de
kollektiva forvaltningsorganisationerna och anvindarna.

Den kollektiva forvaltningen spelar en mycket viktig roll i det fin-
lindska upphovsrittssystemet. Den har byggts i en social, kulturell och
konstnirlig kontext dir rittsinnehavarna ir tydligt organisade i branschor-
ganisationer som representerar deras intressen. De kollektiva forvaltnin-
gsorganisationerna ar utformade som strukturer som f6r samman dessa
organisationer i insamlingen och utbetalningen av upphovsrittsersattningar
samt i erbjudandet av andra tjanster for medlemmar och kunder. Det hir
systemet fungerar enligt principen om samarbete och forhandling mellan
branschorganisationer och kollektiva férvaltningsorganisationer, mellan
kollektiva forvaltningsorganisationer och anvindare, samt mellan kollektiva
forvaltningsorganisationer och offentliga myndigheter. Den har fordelen av

att vara en professionell och balanserande faktor mellan ett begrinsat antal

2 Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cupore webpublications 45.
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starka aktorer. Nackdelen 4r att mindre aktorer som till exempel anvindare
som férhandlar om licensiering eller rittsinnehavare i mindre organiserade
omriden kanske inte har samma férdelar och tyngd i férhandlingar. Det
sagt sd erbjuder den nuvarande lagstiftningen starka rittigheter och skydd
till alla parter dven om alla inblandade kanske inte kanner till lagstiftningen
eller hur man genomdriver den. Principerna for god férvaltning respekte-
ras i stort, ven om man kunde genomfora vissa forbattringar. Rapporten

avslutas med forbattringsforslag.

10
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JOHDANTO

Tissa raportissa tarkastellaan tekijanoikeuden yhteishallinnointia Suomessa
hyvin hallintotavan periaatteiden nikokulmasta. Kirjailijat, tekijit ja muut
tekijanoikeuden haltijat saavat korvauksia teostensa kiytostd myontamailla
lisensseja eli kayttolupia maksua vastaan. Oikeudenhaltijoilla pitiisi peri-
aatteessa pysyd oikeus antaa itse lupa teostensa kiytt66n, mutta timai ei aina
ole kdytinnossd mahdollista tai jarkevaa.? Lupien my6ntimiskustannukset
voivat vaihdella suuresti ja joissakin tapauksissa yksittdisten lupien myén-
timinen ei ole taloudellisesti kannattavaa. Tekijit, esiintyjit ja tuottajat
eivit esimerkiksi voi ottaa yhteytti jokaiseen radioasemaan neuvotellak-
seen lisensseistd ja laulujensa kaytostd maksettavista korvauksista. Tillai-
sissa tapauksissa oikeuksien yhteishallinnointi on toimiva ratkaisu. Ilman
yhteishallinnointia tekijit eivit voisi saada maksua joistakin teostensa kiy-
toistd eika yleiso voisi laillisesti kdyttad niita teoksia.
Yhteishallinnointiorganisaatiot* toimivat linkkind oikeudenhalti-
joiden ja kiyttijien vililld. Suomessa yhteishallinnointiorganisaatioiden
tehtdvia hoitavat tekijanoikeusjirjestot, jotka tekijit ja muut oikeudenhal-
tijat valtuuttavat hallinnoimaan oikeuksiaan, valvomaan teostensa kiyttoa,
tekemiin puolestaan kiyttdjien kanssa lisensointisopimuksia seki keraa-
miin ja jakamaan korvaukset. Kayteajac hankkivat tekijinoikeusjarjestoilta
lisensseja, jotka kattavat kerralla monia teoksia. Tama helpottaa huomat-
tavasti oikeuksien selvittimisti. Suomalaiset tekijinoikeusjirjestot myos
yksinkertaistavat oikeuksien rajat ylittavii lisensointia tekemalla yhteis-
tyotd vastaavien ulkomaisten jarjestojen kanssa. Toisin sanoen “yhteishal-

linnointiorganisaatiot tekevit oikeudenhaltijoille mahdolliseksi saada tuloja

3 Individualististen tekijinoikeusperiaatteiden ja yhteishallinnoinnin vilisestd suh-
teesta, katso Vilanka, O. (2010). Rough Justice or Zero Tolerance? — Reassessing the
Nature of Copyright in Light of Collective Licensing (Part I), teoksessa In Search of
New IP Regimes. Publications of IPR University Center.

4 EU:n direktiivissi, joka koskee tekijanoikeuden ja lihioikeuksien kollekeii-

vista hallinnointia seki usean valtion alueen kattavaa musiikkiteosten oikeuksien
lisensiointia verkkokayttod varten sisimarkkinoilla, yhteishallinnointiorganisaatiot
miiritelliin seuraavasti (3 artikla): ”’ Yhteishallinnointiorganisaatiolla’ tarkoitetaan
organisaatiota, joka on lakisdateisesti taikka siirron, lisenssin tai jonkin muun sopi-
musjirjestelyn nojalla valtuutettu ainoana tai pidasiallisena tarkoituksenaan hallin-
noimaan tekijinoikeutta tai tekijinoikeuden lihioikeuksia useamman kuin yhden
oikeudenhaltijan puolesta niiden oikeudenhaltijoiden yhteisen edun mukaisesti ja
joka tdyttad yhden tai molemmat seuraavista kriteereisti: i) se on jisentensi omistuk-

sessa tai miiiiriiysvallassa; ii) se on voittoa tavoittelematon organisaatio”.

11
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kiytosta, jota he eivit voisi ohjata tai valvoa itse, myos kotimaansa ulko-
puolisilla markkinoilla”s

Koska tiettyjen kiyttojen lisensointi edellyttad yhteishallinnoin-
tia, yhteishallinnointijirjestelma tarjoaa tirkedn palvelun oikeudenhalti-
joille, kiyttijille ja suurelle yleisolle. Siksi sen pitdisi toimia tehokkaasti
ja tasapuolisesti. Yleisesti hyviksyttyjen hyvin hallintotavan periaattei-
den noudattaminen on yksi tapa varmistaa, etti jirjestelmin toimijoiden
paitoksentekoprosessit vastaavat niiden lakiséiteisid, yhteiskunnallisia ja
eettisia velvollisuuksia. Hallintotapa koostuu tavoista, jolla valtaa kiyte-
tadn sekd tavoista, joilla paatoksentekoprosessit ja paitosten tiytintoon-
pano toteutetaan.® Hyvi hallintotapa osaltaan mahdollistaa tasapainoisen,
tasapuolisen ja luotettavan hallinnoinnin, jonka kautta kaikkien mukana
olevien toimijoiden edut otetaan huomioon. Kansainviliset julkiset toimi-
jat ovat ymmartineet, ettd tekijinoikeusjirjestdjen on tirkedd noudattaa
hyvin hallintotavan periaatteita. Vuonna 2014 annetussa tekijinoikeuden
jalahioikeuksien kollektiivista hallinnointia koskevassa EU:n direktiivissa
siddettiin velvoitteista, joilla edistetdin yhteishallinnointiorganisaatioiden
avoimuutta ja selontekovelvollisuutta seki oikeudenhaltijoiden mahdol-
lisuutta osallistua niiden toimintaan. Maailman henkisen omaisuuden
jarjestd (WIPO) on laatinut samaa tarkoitusta varten yhteishallinnointior-
ganisaatioille tarkoitetun ei-sitovan hyvin hallintotavan ohjeiston (WIPO
Good Practice Toolkit for Collective Management Organizations)’.

Cupore laati vuonna 2017 metodologian tekijinoikeusjirjestelmien
hallinnoinnin arviointia varten® osana jatkuvaa tyotaan luotettavan ja puo-
lueettoman tiedon tarjoamiseksi tekijinoikeusjirjestelmistd. Tarkoituk-
sena oli miiritelld tekijinoikeusjirjestelmin hyvi hallintotapa, valikoida
jakuvailla sellaiset yleisesti hyvaksytyt hyvin hallintotavan periaatteet, jotka
soveltuvat erityisen hyvin tekijinoikeusjirjestelmin hallinnointiin, seka
laatia joukko kysymyksid, joiden perusteella voidaan arvioida julkisten orga-
nisaatioiden ja tekijanoikeusjirjestojen hallintotapaa. Téssd raportissa sovel-

letaan titd metodologiaa kdytinnossi ja arvioidaan, noudatetaanko Suomen

s Tekijinoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivisesta hallinnoinnista sekd usean
valtion alueen kattavasta musiikkiteosten oikeuksien lisensioinnista verkkokayttoa

varten sisimarkkinoilla annetun direktiivin johdanto-osan toinen kappale.

6  Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 6.

7 World Intellectual Property Organisation (2021). Good Practice Toolkit for
CMOs. htps://www.wipo.int/publications/en/details.jsp ?2id=4561.

8  Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45.

12
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yhteishallinnointijirjestelmissa yleisesti metodologiassa lueteltuja kahdek-
saa hyvin hallintotavan periaatetta, jotka ovat lipinikyvyys, osallistuminen,
vastuullisuus, yhteniisyys ja johdonmukaisuus, reagointikyky, tehokkuus
ja tuloksellisuus, tasapuolisuus, osallistavuus ja toimivallan jakautuminen.

Tutkimuksessa on keskitytty jirjestelmin toimintaan vuodesta 2017
alkaen. Tuolloin Suomessa tuli voimaan tekijanoikeuden yhteishallinnoin-
tia koskeva laki, jolla pantiin tiytint66n samanaiheinen EU:n direktiivi
vuodelta 2014. Tutkimuksen tarkoituksena ei ole tarkistaa, noudattavatko
Suomen tekijinoikeusjarjestot uusia siantdjd, vaan arvioida, toimiiko jar-
jestelma hyvin hallintotavan periaatteiden mukaisesti uuden lainsiadin-
no6n voimaantulon jilkeen.

Vaikka tekijanoikeusjirjestot ovat jirjestelmin ja siksi myds timin
tutkimuksen ytimessd, arvioinnissa otetaan huomioon kaikki toimijat:
tekijanoikeusjirjestojen jasenet sekd oikeudenhaltijat, kiyteajit ja tekijin-
oikeudesta vastaavat viranomaiset. Tarkoituksena on luoda katsaus koko jar-
jestelmain. Esimerkiksi tuloksellisuus kattaa paitsi tekijanoikeusjirjestojen
tuloksellisuuden niiden hallinnoidessa asiakkaidensa oikeuksia, my6s sen,
kuinka tuloksellisesti koko jarjestelmai yleisesti tukee ja edistad oikeuksien
lisensointia. Olemme pyrkineet sisillyttimain analyysiin kaikki yhteisot ja
toimet, jotka merkittivill tavalla vaikuttavat jarjestelmin hallinnointiin.

Tutkimuksen tavoitteena on ollut my6s selvittii, tarjoaako jarjestelma
oikeudenhaltijoille, tekijanoikeuden kiyttajille ja tekijinoikeusjirjestoille
hyvin hallintotavan edut tasapuolisesti. Kaikkia periaatteita ei sovelleta
samalla tavalla kaikkiin ryhmiin. Esimerkiksi lapinidkyvyysvaatimukset eivit
ole samat kayttdjille ja oikeudenhaltijoille, koska heidin tiedontarpeensa
ovat erilaiset. Kutakin periaatetta kuitenkin arvioidaan jokaisen sidosryh-
mikategorian nikokulmasta. Johtopaitoksissi esitetddn yhteenveto etujen
tasapainosta yhteishallinnointijirjestelmassa.

Tutkimuksen tarkoituksena on ollut esittdd objektiivista tietoa, jonka
perusteella voidaan arvioida jarjestelmin vahvuuksia ja heikkouksia. Arvi-
oinnin tuloksena on laadittu joukko parannusehdotuksia. Toivomme, ettd
tutkimuksen tuloksia ja toimenpide-ehdotuksia voidaan hyodyntia yhteis-
hallinnoinnin kehittimistydssa siten, ettd ne hyodyttavit seki oikeuden-

haltijoita, kiyttdjid ettd suurta yleisoa.

13
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Tutkimusaineistot ja metodit

Tutkimusaineisto kerittiin tekijinoikeusjirjestjen toimintaa selvittavalla
alkukartoituksella, yksittiisille oikeudenhaltijoille suunnatulla kyselytutki-
muksella seki tekijinoikeusjirjestojen, kiyttdjien ja julkisten toimijoiden
edustajien haastatteluilla.

Alkukartoitus perustui julkisesti saatavilla oleviin tietoihin. Niitd
olivat ensisijaisesti kunkin tekijinoikeusjirjeston verkkosivustolla olevat
tiedot: vuoden 2019 avoimuusraportit, toimintasdinnét, jisenyysehdot,
lisensointichdot ja hinnat, mallilisensointisopimukset, oikeudenhaltija-asia-
kassopimukset, korvaustenjakosainnot sekda muut tiedot. Tietoa kerdttiin
myo6s yhteishallinnoinnin lainsaadannoéllisestd taustasta sekd yhteishallin-
nointiin osallistuvista julkisista toimijoista. Raportin loppuun on koottu
kattava kirjallisuusluettelo.

Oikeudenhaltijoiden nikokulmaa tutkittiin kerddmalld kokemuksia
tekijanoikeusjirjestdjen toiminnasta kyselytutkimuksella. Kysely oli vas-
tattavissa verkossa 1.—31.12.2020. Kysely koostui 12 kysymyksesti ja se oli
saatavissa suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Suurin osa kysymyksista oli
monivalintakysymyksii, joita tiydennettiin avoimilla kysymyksilld (ks. liit-
teeni oleva kyselylomake). Kysely oli osoitettu kaikille suomalaisille teki-
joille, ja sitd jaettiin tekijanoikeusjirjestojen kautta ja ottamalla yhteytta
oikeudenhaltijoiden ja taideopiskelijoiden yhdistyksiin sekd muihin yhdis-
tyksiin eri taidealoilla. Kyselyyn vastasi 292 henkil64, joista 94 % oli jonkin
tekijanoikeusjirjeston nykyisid jasenid. Heistd 39 % oli Teoston, 33 % Sanas-
ton, 14 % Kopioston, 8 % Kuvaston, 4 % Gramexin ja 2 % Filmexin jasenia.
Kyselyyn saatuja vastauksia ei niiden suhteellisen vihaisyyden vuoksi voida
pitad edustavana otoksena suomalaisten oikeudenhaltijoiden nikemyksista.
Tarkoituksena oli ennemminkin muodostaa yleiskisitys oikeudenhaltijoi-
den kokemuksista ja mielipiteista.

Tekijanoikeusjirjestojen edustajia haastateltiin tammi- ja helmikuussa
2021. Haastattelut olivat puolistrukturoituja, ja niissa kiytettiin kyselylo-
maketta, johon haastateltavat voivat tutustua etukiteen. Kyselylomakkeen
rakennetta mukautettiin vastaamaan kunkin tekijinoikeusjirjeston erityis-
tilannetta. Kdyttdjien nikokulmaan perechdyttiin helmi-huhtikuussa 2021
tehdyilld haastatteluilla. Kohteiksi valittiin 13 organisaatiota, jotka kattoi-
vat eri teostyypit ja oikeudenhaltijat siten, ettd eri tekijinoikeusjirjestot
tulisivat edustetuiksi. Lisiksi haastateltiin kahta tekijinoikeuden yhteis-
hallinnointiin osallistuvien julkisten toimijoiden edustajaa Patentti- ja rekis-
terihallituksesta ja opetus- ja kulttuuriministeriostd. Kaikki haastattelut

kestivit noin tunnin, ja ne pidettiin videoyhteyksin lukuun ottamatta yhti,
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joka toteutettiin sihkopostitse. Haastateltavilla oli mahdollisuus korjata
kommenttejaan ennen raportin julkaisua. Kiytetyt lomakkeet ovat rapor-

tin liitteeni.
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1. OIKEUKSIEN YHTEISHALLINNOINTI JA
TEKIJANOIKEUSJARJESTOJEN ROOLI

Tissd luvussa tarkastellaan oikeuksien yhteishallinnoinnin lainsiadan-
nollistd ja organisatorista kehystd Suomessa. Lisiksi esitelliin Suomen

tekijanoikeusjirjestot.

TERMINOLOGIASTA:

Erilihteissa kdytetddn eri termejd yhteishallinnoinnin paitoimijoista. Téssd

tutkimuksessa kiytetdin seuraavia kisitteita:

Tekijinoikeusjirjesto (yhteishallinnointiorganisaatio): organisaatio, joka
on lakisditeisesti taikka siirron, lisenssin tai jonkin muun sopimusjirjes-
telyn nojalla valtuutettu ainoana tai padasiallisena tarkoituksenaan hallin-
noimaan tekijinoikeutta tai tekijinoikeuden lihioikeuksia useamman kuin
yhden oikeudenhaltijan puolesta naiden oikeudenhaltijoiden yhteisen edun
mukaisesti ja joka tdyttdd yhden tai molemmat seuraavista kriteereisti: i)
se on jasentensd omistuksessa tai mairaysvallassa; ii) se on voittoa tavoit-

telematon organisaatio.’

Oikeudenhaltija: tekijinoikeudella suojatun teoksen tekija tai henkilo,

jolle tekijanoikeus on siirretty.

Kiytedja: henkil6 tai organisaatio, joka kiyttdd tekijinoikeudella suojat-
tuja teoksia.

Oikeudenhaltija-asiakas: henkil6 tai organisaatio, joka on valtuuttanut
tekijanoikeusjirjeston myontimaan puolestaan lisensseji ja keradmain puo-
lestaan tekijanoikeuskorvauksia.

Jasen: henkil6 tai organisaatio, jolla on ddnioikeus tai edustaja tekijinoi-
keusjarjeston yleiskokouksessa.

Kiyttijaasiakas: henkilo tai organisaatio, joka hankkii tekijanoikeusjar-

jestoltd tekijanoikeudella suojattujen teosten kiyttolisensseja.

9  Miiritelma tekijinoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivisesta hallinnoinnista
sekd usean valtion alueen kattavasta musiikkiteosten oikeuksien lisensioinnista
verkkokaytt6d varten sisimarkkinoilla 26.2.2014 annetusta Euroopan parlamentin ja

neuvoston direktiivisti 2014/26/EU, 3 artikla.
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11. Lainsdaadanndllinen ja organisatorinen tausta

Kuten edelld on kuvattu, alueilla, joilla tekijanoikeuksien yksittdinen lisen-
sointi on kohtuuttoman kallista tai mahdotonta, tekijanoikeusjirjestoilld on
tarked tehtiva oikeudenhaltijoiden ja teosten kiyttdjien valisend linkkina.
Ne palvelevat my6s suurta yleis6a helpottamalla teosten saatavuutta. Téstd
syysti tekijanoikeusjirjest6ihin sovelletaan erityistd lainsdadidntokehysta.

Tekijanoikeusjirjestdjen ensisijainen tehtiva on sujuvoittaa lisensoin-
timarkkinoita varsinkin silloin, kun oikeuksien yksittdinen hallinnointi on
epakaytinnollisti tai mahdotonta. Ne seuraavat teosten kiytt6d ja toimi-
vat oikeudenhaltijoiden nimissi. Oikeudenhaltijat voivat vapaachtoisesti
valtuuttaa tekijinoikeusjirjestot edustamaan itsedin teosten lisensoinnissa.
Lisiksi Suomessa ja joissakin muissa maissa tekijinoikeusjirjestojen toi-
minta voi my6s perustua lisensointiin, joka ei ole vapaachtoista. Tdhin kuu-
luvat mm. sopimuslisenssi- ja pakkolisenssijarjestelmat. Niissd tapauksissa
tekijanoikeusjirjestoille on myonnetty lakisddteinen oikeus keriti korva-
uksia sellaisten oikeudenhaltijoiden puolesta, jotka eivit ole antaneet niille
nimenomaista valtuutusta. Tekijinoikeusjirjestéilla on oltava opetus- ja
kulttuuriministerion hyviksynti hallinnoida tietyntyyppisia sopimuslisens-
sejia madrdajan. Oikeudenhaltijoilla on oikeus kieltad teoksensa tai muun
suojatun materiaalin kaytt6 sopimuslisenssijarjestelmissa valokopiointia ja
edelleen lihettimistd lukuun ottamatta. Jotkin tekijanoikeusjirjestot hal-
linnoivat myos korvaus- tai hyvitysoikeuksia erityistapauksissa, esimerkiksi
kirjastolainauksissa, kuvataiteen teoksen jilleenmyynnissi ja yksityisessd
kopioinnissa.”

Suomessa on seitsemin tekijinoikeusjirjestod, jotka hallinnoivat
tekijinoikeuksia ja lihioikeuksia seuraamalla teosten kiyttod ja toimi-
malla oikeudenhaltijoiden nimissi: APFI (edustaa elokuva- ja av-tuotta-
jia), Filmex (edustaa audio- ja av-teoksissa esiintyvid niyttelijoitd), Gramex
(edustaa danitteelld esiintyvid taiteilijoita ja musiikkituottajia), Kopiosto
(hallinnoi kirjoittajien, valokuvaajien, esiintyvien taiteilijoiden ja julkai-
sijoiden tiettyjd oikeuksia kaikilla luovan tyon aloilla), Kuvasto (edustaa
visuaalisen alan taiteilijoita), Sanasto (edustaa kaikkia kirjoittajia: kirjai-
lijoita, kaantdjid, runoilijoita, toimittajia ja tietokirjailijoita) sekd Teosto

(edustaa siveltdjid, sanoittajia, sovittajia ja musiikkikustantajia).

10 Lisitietoja yhteishallinnoinnista ja sopimuslisenssijirjestelmistd Suomessa, ks.
Koskinen-Olsson, T. & Sigurdardéttir, V. (2016). Collective Management in the
Nordic Countries. Teoksessa Gervais, D. (toim.) Collective Management of Copy-
right and Related Rights. Wolters Kluwer, s. 243.
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Yhteishallinnointia sadnnelldin Suomessa tekijanoikeuden yhteishal-
linnoinnista annetulla lailla”, joka tuli voimaan r.1.2017. Lailla saatettiin
osaksi Suomen lainsiidintoa tekijanoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivi-
sesta hallinnoinnista seki usean valtion alueen kattavasta musiikkiteosten
oikeuksien lisensioinnista verkkokayttod varten sisimarkkinoilla 26.2.2014
annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/26/EU. Direk-
tiivin tavoitteena on parantaa tekijinoikeuksien yhteishallinnoinnin avoi-
muutta, hallintoa ja tehokkuutta kaikkialla Euroopassa. Sen vuoksi Suomen
lainsdadintoon lisattiin sdannoksid, jotka koskevat oikeudenhaltijoiden
oikeuksia ja etuja tekijinoikeusjirjestoissd, jasenten oikeuksien valvontaa,
tekijanoikeusjirjestojen rakennetta seki tekijinoikeuskorvausten hallin-
nointia. Uuden lain mukanaan tuomia suurimpia kiytinnon muutoksia
olivat mm. tekijanoikeusjirjestojen velvollisuus laatia vuotuinen avoimuus-
raportti, jarjestad edustussopimuksia oikeudenhaltijoille, jotka eivit ole
niiden jdsenjirjestojen jasenid seka tarjota osittaisia edustusvaltuutuksia
(jotka kattavat tietyt oikeudet tai tietyt maantieteelliset alucet). Lain sddn-
nokset esitelladn yksityiskohtaisemmin tarkastelun edetessa.”™

Koska kaikki Suomen tekijinoikeusjirjestot ovat voittoa tuotta-
mattomia yhteis6jd, niihin sovelletaan yhdistyslakia®. Myos kilpailulaki
vaikuttaa merkittavisti niiden toimintaan: koska Suomessa on vain yksi
tekijanoikeusjirjesto kutakin teos- ja oikeustyyppia kohden, niill on tosi-
asiassa dominoiva markkina-asema ja niiden on varmistettava oikeuden-
haltija- ja kiyttdjaasiakkaidensa tasapuolinen kohtelu. T4std nikokulmasta
niiden toimintaa valvoo Kilpailu- ja kuluttajavirasto. Tekijanoikeusjarjes-
tojen vuotuiset avoimuusraportit on my9s tarkastettava tilintarkastuslain®
sainnosten mukaisesti.

Toinen muutos, jonka laki tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista toi
tullessaan, on yhteishallinnoinnin kehittimisen neuvottelukunnan perus-
taminen.'® Hallitus on asettanut timan neuvoa-antavan elimen seuraamaan
ja arvioimaan tekijanoikeuden yhteishallinnointia koskevien kiytintojen
kehittymistd. Sen tehtivini on edistdd hyvien kidytintojen noudattamista
ja antaa suosituksia alalla noudatettavista menettelytavoista ja standar-

deista, edistdd vaihtoehtoisten riidanratkaisumenettelyjen hyodyntimista

11 Laki 2016/1494 tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista.
12 Lisitietoa: https://minedu.fi/yhteishallinnointi

13 Yhdistyslaki 1989/503.

14 Kilpailulaki 948/2011./

15 Tilintarkastuslaki (1141/2015)

16 Laki2016/1494 tekijanoikeuden yhteishallinnoinnista, 62 §.
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ja muutoin avustaa viranomaisia. Neuvottelukunta koostuu tekijinoikeus-
jarjestojen, oikeudenhaltijoiden, viranomaisten ja teosten kiyttijien edusta-
jista. Perustamisensa jalkeen vuonna 2017 se on toiminut foorumina, jolla on
keskusteltu uuden lainsdididnnon tiytintéonpanosta, vaihdettu tietoja eri
sidosryhmikategorioiden ja viranomaisten vililld seki tuotu esiin nykyista
lainsdddantokehysta koskevia kysymyksid ja paneuduttu niihin. Neuvotte-
lukunta on Suomen yhteishallinnointijirjestelmin ainutlaatuinen piirre.
Suomen tekijinoikeusjirjestelmille on leimallista korkea jirjestayty-
mis- ja yhteistydaste. Taiteilijat ja oikeudenhaltijat ovat pitkdan muodosta-
neet ammattiyhdistysten mallin mukaisia yhdistyksia, joiden tehtdvini on
edustaa niiden etuja neuvotteluissa. Suomen tekijinoikeuden yhteishallin-
nointijirjestelma on alun perin rakennettu osaksi tydehtosopimusjarjestel-

mii, ja Suomen tyolainsiiadinto on vaikuttanut joihinkin sen osatekijoihin.

APFI

Audiovisual Producers Finland — APFI perustettiin 2018, kun audiovisuaa-
lisen alan tuottajien tekijinoikeusyhdistys Tuotos ry ja edunvalvontajirjes-
tot Elokuvatuottajat ry, SATU ry sekd Audiovisual Finland ry yhdistyivit.
APFI:n edustajan mukaan jirjeston tirkein tehtdvi on alan toimintamah-
dollisuuksien yleinen edistiminen. Tahin kuuluvat alan kansainvalisty-
misen edistiminen (suomalaisten tuotantojen myyminen ulkomaille ja
ulkomaisten tuotantojen saaminen Suomeen), neuvotteleminen jasenten
puolesta toimijoiden kanssa, alan kilpailujen ja tapahtumien jirjestimi-
nen seki kiayttod koskevien korvauksien kerdiminen ja niiden tilittdmi-
nen oikeudenhaltijoille. Jarjestolld on siten kahtalainen tehtivi: se toimii
samalla seki tuottajien edunvalvontajirjestoni ettd oikeuksia hallinnoivana
yhteishallinnointiorganisaationa.

APFI:n jisenid ovat audiovisuaalisen alan tuotantoyhtiét. Toiminta-
vuoden 2019 lopussa APFI:lla oli 77 jasenpalveluihin oikeutettua jasentd
ja 283 tekijinoikeushallinnointisopimuksen allekirjoittanutta oikeuden-
haltija-asiakasta.”” Jaseneksi voi liittyd jokainen alan yritys, joka sitoutuu
noudattamaan APFI:n jisenten toimintaperiaatteita. Oikeudenhaltija-asi-
akkaaksi on oikeutettu jokainen, jolla on yhdistyksen sidnnoissa mairitel-
tyja oikeuksia tai oikeus niistd johtuviin korvauksiin.

Osana tekijanoikeuksien kollektiivista hallinnointia APFI vilittdd
tekijanoikeuskorvaukset, jotka koskevat yksityista kopiointia, uudelleen-
lahettamistd, yksityistd verkkotallentamista ja opetuskiyttod. APFI ei

lisensoi nditd oikeuksia yksin vaan yhdessi tekijoiden jirjeston Kopioston

17 APFI:n toimintakertomus 2019.
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kanssa. Ainoana poikkeuksena on APFI:n valtuutus myontai esityslupia
kotimaisten elokuvien opetuskiytt6on ja muuhun ei-kaupalliseen julki-
seen esittamiseen.

APFI:n hallituksessa on edustettuina av-alan tuottajia. Hallitukseen
kuuluu puheenjohtajan lisiksi neljistd kahteentoista varsinaista jasenti ja
kahdesta kuuteen varajisenti. Yhdistyksen varsinaiseksi jaseneksi voidaan
hyviksyd suomalainen audiovisuaalisen sisiltotuotantoalan oikeuskelpoi-
nen yhteiso, joka harjoittaa audiovisuaalisen alan tuotantoa ja hyviksyy

yhdistyksen tarkoituksen ja siannot.

Filmex

Filmex on Suomen Nayttelijaliiton - Finlands Skadespelarforbundin vuonna
2012 perustama itsendinen yhdistys. Filmex osallistuu liiton ammattiyhdis-
tys- ja tyoehtosopimustoimintaan. Yhdistys perustettiin, jotta voitaisiin
kerati ja jakaa tekijanoikeuskorvauksia Suomen Nayteelijiliiton jasenille.”®
Filmex ei solmi lisensointisopimuksia, vaan sen rooli on neuvotella naytte-
lijéiden tekijanoikeuksia koskevia sopimuksia ja tilittad tekijanoikeuskor-
vauksia nayttelijoille ndiden tyosuhde-chtojen mukaisesti. Filmex tilictda
my6s ulkomaisista tuotannoista saamansa korvaukset eteenpiin tuotan-
toihin osallistuneille Suomessa asuville niyttelijoille. Filmexin laajempana
tavoitteena on nayttelijoiden tekijinoikeudellisen aseman ja tilanteen paran-
taminen yhdessid Suomen Niyttelijiliiton kanssa. Vuonna 2019 tilityksia
tehtiin 84 4 oikeudenhaltijalle.”

Filmexin asiakkaaksi voi tulla kuka tahansa, joka on joskus ollut tai
tulee joskus olemaan nayttelijan tehtivissi av-tuotannossa, eikd asiakkuutta
ole rajattu vain Niyttelijiliiton jiseniin. Filmexin edustajan mukaan asi-
akkuus on myonnetty kaikille sita haluaville.

Filmexin sddnt6jd muutettiin vuonna 2017 vastaamaan yhteishallin-
nointilakia, mutta edustajan mukaan silli ei sidntomuutoksen my6td endi
ole yhteishallinnointilain alaista toimintaa, eli puhdasta kollektiivista hal-
linnointia tai oikeuksien lisensointia, kuten muilla organisaatioilla.* Filmex
ci oman tulkintansa mukaan toimi tekijinoikeuslain 26 §:ssi tarkoitet-

tuna sopimuslisenssijirjestond. Kirjoittamisajankohtana Filmexin asema

18 Cupore (2016). Collective Management of Rights. Report on Piloting in Fin-
land. Cuporen verkkojulkaisuja 39:21, s.17

19  Filmexin avoimuusraportti 2019.

20 Edustajansa mukaan Filmex on ensisijaisesti “rahaliikennetti ja tilityksid hoi-
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on episelvi ja asian kisittely on parhaillaan kesken Patentti- ja rekisteri-
hallituksessa.” Nayttelijéiden sopimuslisenssijirjestona toimii Kopiosto ry.
Kopiosto tilittad keraidminsi oikeuksia koskevat korvaukset (mm. yksityisen
kopioinnin hyvityskorvaukset ja verkkotallennuspalvelukorvaukset) suo-
raan niyttelijoille.”* Kopioston kerddmit korvaukset eivit kulje Filmexin
kautta eivitki ole Filmexin tuloa.”

Filmexin hallituksen jisenvalinta tapahtuu kokouksessa, jossa Niyt-

tyoskennellyt nayteelija.

Gramex

Vuonna 1967 perustettu Gramex on ainitemusiikin tekijinoikeusjirjesto,
joka edustaa esittdvid taiteilijoita ja ddnitetuottajia. Gramexin sddntojen™
mukaan sen tarkoituksena on edistdi ja parantaa esittivien taiteilijoiden,
erityisesti nayttelijoiden, tekijanoikeuslaissa saadettyja seka kaikkia muita
kuva- ja dinitallenteiden kiytt6d ja eri kiyttomuotoja koskevia oikeuk-
sia. Yhdistyksen toimintaan kuuluvat esittivien taiteilijoiden tekijinoi-
keuslaissa mainittujen korvausten sekd muiden kuva- ja dinitallenteiden
kayttooikeuksia koskeviin sopimuksiin perustuvien korvausten periminen,
sailyttaiminen seki jakaminen niihin oikeutettujen kesken. Tamin lisiksi
Gramex rahoittaa jakamatta jadneistd varoista Esittavin siveltaiteen edisti-
missaitiotd.” Gramexilla on kaksi jasenorganisaatiota: Muusikkojen liitto
ry ja Musiikkituottajat ry. Vuoden 2019 lopussa Gramexilla oli noin 56 ooo
oikeudenhaltija-asiakkuutta.*

Oikeudenhaltija, joka on tuottanut dédnitteen (tuottaja) tai jonka
esitys on dinitetty (esiintyvi taiteilija tai kapellimestari) voidaan hyvik-
sya Gramexin asiakkaaksi.”” Tamain lisaksi rekisteroity yhdistys, jonka jase-

net ovat oikeutettuja tekijinoikeuskorvauksiin esiintyvini taiteilijoina tai

21 Tuottajien tekijinoikeusjirjestd APFI ry toimitti 1.6.2018 Patentti- ja rekisteri-
hallitukselle (PRH) yhteishallinnointilain 56 §:n mukaisen toimenpidepyynnén, joka

koskee Filmexii ja Kopiosto ry:ti. Filmexin avoimuusraportti 2019.
22 hetps://www.filmex.fi/toiminta/
23 Filmexin avoimuusraportti 2019.

24 https://www.gramex.fi/wp-content/uploads/2021/04/Gramex-ry-saan-

not-2021.pdf
25 Gramexin edustajan haastattelu ja Gramexin avoimuusraportti 2019, s. 27.
26 Gramexin avoimuusraportti 2019, s. II.

27  Gramexin edustajan haastattelu.
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ddnitetuottajina, voivat liittyii Gramexin jdseniksi Gramexin siinnoisti
tarkemmin ilmenevin ehdoin.*®

Gramexin hallitukseen kuuluu puheenjohtaja ja kuusi muuta jasenti.
Hallituksen jasenistd kolme valitaan d4nitteiden tuottajien piiristd ja kolme
esittdvien taiteilijoiden piiristd.>

Gramexin hallinnoimat kiyttokategoriat ovat ddnitteiden julkinen
esittiminen ja lihetystoiminta. Lisensointi koskee radio- ja televisiokayt-
t64, edelleen lihettimistd, taustamusiikin kiytt6d*, internet- ja tietoverk-
kokayttod, aani- ja kuvatallennekayttoa sekda musiikkivideoiden kayttod,
minka lisiksi Gramex saa yksityisen kopioinnin hyvityksid.” Opetus- ja
kulttuuriministerié on hyviksynyt Gramexin sopimuslisenssijirjestoni

seuraavia kdyttoja varten:
. adnitallenteiden ja niihin tallennettujen esitysten (muut kuin tele-
visio- tai radio-ohjelmiin sisiltyvit) opetuskiyttd ja kiyteo tieteel-

liseen tutkimukseen (tekijinoikeuslain 14 §)*

. lahetystekninen tallentaminen (tekijinoikeuslain 25 £'§)
. televisio-ohjelmien verkkotallennuspalvelu (tekijinoikeuslain
2516§t)».

Gramexin kerddmit korvaukset jactaan esittiville taiteilijoille ja musiik-
kituottajille kiyton miirin ja jakosdintdjen mukaisesti.* Naitd sadntoja

soveltaa ja tulkitsee Gramexin hallitus.

28  Cupore (2016). Collective Management of Rights. Report on Piloting in Fin-
land. Cuporen verkkojulkaisuja 39:21, s.19.

29  Gramexin avoimuusraportti 2019.

30 Teosto ja Gramex ovat perustaneet yhteisen organisaation, jonka kautta voi
hankkia taustamusiikkiluvan: GT Musiikkiluvat Oy.

31 Gramexin avoimuusraportti 2019, s. II.

32 Kopiosto lisensoi sopimuslisenssin perusteella Gramexin edustamien oikeu-
denhaltijoiden puolesta edelleen lihettamistd seki tiettyjd d4ni- ja kuvatallenteiden
kiyteojd ja vilitedd Gramexille lisensoinnista saadut tekijinoikeustulot (Gramexin

avoimuusraportti 2019, s. 28).

33  Kopiosto laskuttaa verkkotallennuspalveluihin liittyvit korvaukset Gramexin

puolesta ja maksaa ne edelleen Gramexille (Gramexin avoimuusraportti 2019, s. 28).

34 heeps://www.gramex.fi/wp-content/uploads/2018/10/Tilityssaannot_
final_2021_fi_low.pdf
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1.5.

Kopiosto

Kopiosto on vuonna 1978 perustettu luovan alan jirjestojen yhdistys, joka
edustaa monien eri taiteen- ja luovien alojen tekijinoikeuksien haltijoita.
Kopioston edustajan mukaan sen ensisijaisena tehtivina on tekijanoike-
uksien hallinnointi. Lisiksi Kopiosto toimii edustamiensa tekijoiden ja
oikeudenhaltijoiden edunvalvojana ja pyrkii vaikuttamaan alaa koske-
vaan lainsdadidntoon kotimaassa sekd kansainvilisesti esim. CISAC:n* ja
IFRRO:n kautta**. Kopiostolla on 45 jisenjirjestod, mm. tekijinoikeus-
jarjestojd ja eri taiteenaloja edustavia yhdistyksii. Kopiosto edustaa yli so
ooo:ta suomalaista ja monin verroin suurempaa mairii ulkomaisia luovan
alan tekijoitd, esiintyjid ja kustantajia. My6s jasenjirjest66n kuulumatto-
mat oikeudenhaltijat voivat antaa Kopiostolle edustusvaltuutuksen joko
jasenjirjeston kautta tai joissakin tapauksissa myos suoraan. Ulkomaisten
oikeudenhaltijoiden edustus perustuu ulkomaisten sisarjirjestdjen kanssa
tehtyihin vastavuoroisuussopimuksiin..

Kopiosto myontiid lupia tekijanoikeuden suojaamien julkaisujen osit-
taiseen kopiointiin ja digitaaliseen kopiointiin ja kiytt6on seki audiovisu-
aalisten teosten erilaisiin kidyttotapoihin.”” Koska yksityinen kopiointi ei
ole luvanvaraista, Kopioston kiyttijiasiakkaat (lisensseja hankkivat kiyt-
tdjit) ovat oppilaitoksia, yrityksia tai julkishallinnollisia laitoksia, yhdis-
tyksid ja muita organisaatioita. Kopiosto myos seuraa teosten kiyttod ja
kayttdjaasiakkaidensa tarpeita korvausten jakamiseksi oikeudenhaltijoille
ja lupatuotteidensa kehittamiseksi.

Koska Kopiosto kisittelee oikeuksia, joiden organisointi on helpointa
massalisensoinnin kautta, sen toiminta perustuu suurelta osin sopimusli-
senssijarjestelmain. Kopiostolla on tilld hetkelld opetus- ja kulttuuriminis-

terion hyviksynti seuraavia sopimuslisensseji varten:**

. valokopiointi (tekijinoikeuslain 13 §)
. sisiinen tiedotuskayttd (tekijinoikeuslain 13 a §)
. opetustoiminta ja tieteellinen tutkimus (tekijinoikeuslain 14 §),

pois lukien av-tuottajien ja lihettdjayritysten oikeudet mutta

mukaan lukien digitaaliset kaytot

35  International Confederation of Societies of Authors and Composers.
36  International Federation of Reproduction Rights Organisations.

37  Tihin sisiltyvit luvat julkaisujen ja teosten kopiointiin opetuksessa, yrityksissd
ja julkishallinnossa, verkkotallennuspalvelujen luvat, televisiokanavien edelleen
lihettiminen, tv-ohjelmien kiyttd opetuksessa, tv- ja radio-ohjelmien tallenteiden
kirjasto- ja laitoskdytto sekd vanhojen lehtiaineistojen kiytto. Lihde: https://www.

kopiosto.fi/kopiosto/teosten-kayttajille/ teosten-kayttoluvat/

38  Lihde: https://minedu.fi/sopimuslisenssit
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1.6.

o arkistojen, kirjastojen ja museoiden tietyt kappaleen valmistamista
ja teoksen yleisélle vilittimisti koskevat oikeudet (tekijinoikeus-
lain 16 d §)

. arkistoidun ohjelman uudelleen kiyttiminen (tekijinoikeuslain 25
g §:n 1 momentti) av-teosten osalta, yhteistyossa APFI:n kanssal

e lehteen sisiltyvin teoksen uudelleen kiyttiminen (tekijinoikeus-
lain 25 g §:n 2 momentti)

. edelleen lihettiminen (tekijinoikeuslain 25 h §) yhteistydssi Teos-
ton kanssa

. televisio-ohjelmien tietyt verkkotallennuspalveluoikeudet (tekijin-

oikeuslain 251§).

Kopiosto jakaa tekijoille muiden kayttokorvausten lisiksi omalta osaltaan
lainauskorvaukset, joita maksetaan kuntien yllapitimista yleisista kirjas-
toista ja yliopisto- jaammattikorkeakoulukirjastoista tapahtuvasta lainaami-
sesta kirjallisten teosten, savelteosten sekd kuvataiteellisten teosten tekijoille.
Opetus- ja kulttuuriministerion maksaman tekijikohtaisen lainauskorvauk-
sen suuruuteen vaikuttaa julkaisun lainauskertojen miiri. Kopiosto jakaa
tekijoille korvaukset kuvataiteellisten teosten ja valokuvateosten kiytosta,
Sanasto kirjallisten teosten kiytostd ja Teosto sivelteosten kiytostd.”
Kopiosto toimii osittain muiden tekijinoikeusjirjestojen kattojirjes-
toni: se jakaa tulot oikeudenhaltijoille joko suoraan tai jasenjirjestojensa
kautta. Gramex, Teosto ja Kuvasto ovat Kopioston jisenia. Audiovisuaa-
listen teosten kaytosta kerdtyt korvaukset maksetaan padosin henkilokoh-
taisina korvauksina ohjelmien tekijoille ja esittdjille. Kirjojen, lehtien ja
internetissi julkaistujen teosten kopioinnista kerityt korvaukset makse-
taan sen sijaan jasenjirjestoille, jotka jakavat ne edelleen tekijoille ja kus-
tantajille muun muassa erilaisina apurahoina ja palkintoina. Jako perustuu
kiyttojen tilastolliseen analyysiin ja neuvotteluihin jisenjirjestojen kanssa.
Koska Kopiosto edustaa niin monia erilaisia teoksia, oikeudenhaltijoita ja
kayttojd, sen toiminta on monitahoista ja edellyttad tehokasta yhteistyotd

eri jasenjarjestojen valilla.

Kuvasto

Kuten useiden muidenkin tekijinoikeusjirjestojen, my6s Kuvaston pairooli
on edustajiensa mukaan tekijinoikeuskorvausten hallinnointi seki kiytto-
lupien myontiminen. Lisiksi Kuvaston tehtivini on tekijanoikeutta kos-

kevan tietoisuuden kasvattaminen ja vaikuttaminen alan lainsaddantoon.

39  Lihde: hetps://minedu.fi/erityistehtavat

24


https://minedu.fi/erityistehtavat

TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINTI JA HYVAN HALLINTOTAVAN PERIAATTEET

1.7.

Kuvastolla on kymmenen visuaalisen alan taiteiden jasenjirjestod, ja se edus-
taa noin 2 700:aa kotimaista taiteilijaa ja oikeudenhaltijaa.** Kuvaston asi-
akkaaksi hyviksymiselle ei ole erityisid kriteereja: esimerkiksi asiakkaaksi
pyrkivin taiteellisen tyon alkuperdisyyttd tai originaliteettia ei arvioida
eikd ndin ollen sitd, ylittavitko teokset teoskynnyksen.*

Asiakkaat, jotka ovat Kuvaston jisenjirjestojen jasenid, ovat hallituk-
sessa edustettuina jarjestojen kautta. Jokaisella Kuvaston jasenjirjestolld on
yksi paikka hallituksessa.

Kuvasto myontai lupia oikeudenhaltija-asiakkaidensa kuvataideteos-
ten kiytt6on ja niiden niytteille saattamiseen. Se my6s hallinnoi opetus-
jakulttuuriministerién hyviksynnin nojalla erityishyvitysjarjestelmii, eli
kuvataiteilijoiden oikeutta teostensa jilleenmyyntikorvaukseen (tekijin-
oikeuslain 26 j §).#* Kuvasto on lisiksi hyviksytty jakamaan seuraavista

sopimuslisensseistd kertyvit tulot:#

. kuvataideteosten kiyttiminen arkistoissa, kirjastoissa ja
museoissa (tekijinoikeuslain 16 d §)

. kokoelmaan sisiltyvien taideteosten kiytté (tekijinoikeuslain
252)

. kuvataideteosten esittiminen radio- ja televisioldhetyksissa

(tekijinoikeuslain 25 £'§)
. lihetystekninen tallentaminen (tekijinoikeuslain 25 £'§).
Useimmiten Kuvaston lupamaksuista neuvotellaan kiyttdjaasiakkaiden
kanssa, ja ne jactaan suoraan oikeudenhaltija-asiakkaille kiyttokertoja
koskevan tilastoinnin ja kdyttajaasiakkaiden raportoinnin perusteella. Jal-
leenmyyntikorvaukset perustuvat lakisaiteiseen tarifhin, joka vastaa tiettya

prosenttiosuutta jilleenmyyntihinnasta.**

Sanasto

Vuonna 2005 perustettu Sanasto edustaa kirjailijoita ja kiddntdjid. Sen
padasiallinen tehtivd on tekijanoikeuskorvausten hallinnointi. Lisdksi
Sanasto pyrkii edunvalvonnalla vaikuttamaan kirjoittajia koskevaan teki-

janoikeuslainsiidint6on kansallisella ja EU-tasolla. Sanasto my®s tiedottaa

40 https://kuvasto.fi/tietoa-kuvastosta/

41 Edustajan mukaan on ollut yksi tapaus, jossa jirjest6 on kieltdytynyt myonta-

misti asiakkuutta.
42 hteps://minedu.fi/erityistehtavat
43 https://minedu.fi/sopimuslisenssit

44 https://kuvasto.fi/jalleenmyyntikorvaus/
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asiakkaille ja kdyttajaryhmille toiminnastaan ja tarjoaa neuvontaa tekijin-
oikeuskysymyksissd. Sanasto edustaa yli 14 ooo:ta kirjailijaa ja kddntijaa,
ja sen jasenorganisaatiot edustavat noin s ooo:ta kirjailijaa.* Sanastolla on
neljd jasenjirjestod: Finlands svenska forfattareférening rf, Suomen Kir-
jailijaliitto ry, Suomen kiintijien ja tulkkien liitto ry sekd Suomen tieto-
kirjailijat ry.

Sanaston asiakkaaksi hyviksytain kirjoittajat ja kidantajit; yleensd
asiakkaaksi pyrkivit ovat kirjoittaneet ainakin yhden teoksen. Sanaston
asiakkaan ei tarvitse kuulua Sanaston jasenjirjestoon, ja toisaalta jasenjir-
jestojen omat jisenet eivit valttimattd ole Sanaston asiakkaita.

Sanasto myontid suoria lupia kirjallisten teosten kiytt66n, mukaan
lukien kirjallisuuden esittiminen seka sen kidytto Suomen radiossa ja televi-
siossa. Sanasto myos jakaa kirjallisten teosten kirjastolainauksesta maksetta-
vat korvaukset. Lisaksi silld on tilld hetkelld opetus- ja kulttuuriministerion

hyviksynti seuraavia sopimuslisensseja varten:

o sellaisten kirjallisten teosten kiytto arkistoissa, kirjastoissa ja muse-
oissa (tekijinoikeuslain 16 d §), joita Kopiosto ei edusta

e kirjallisten teosten kiyttd radio- ja televisiolihetyksissi (tekijinoi-
keuslain 25 f§)

. kirjallisten teosten lihetystekninen tallentaminen (tekijinoikeus-
lain 25 £'§)

. kirjallisten teosten uudelleen kiyttiminen arkistoidussa ohjelmassa

(tekijinoikeuslain 25 g §:n 1 momentti).

Lupamaksut perustuvat kiyttotietoihin, joita ovat esimerkiksi kayte-
tyn teoksen osat ja kiyton laajuus. Korvaukset tilitetdin oikeudenhaltijoille
samojen periaatteiden mukaisesti.

Sanaston toiminnasta vastaa kuusihenkinen hallitus yhdessa toimin-
nanjohtajan kanssa.*® Suurimmilla jasenorganisaatioilla*” on kummallakin
kaksi edustajaa, ja kahdella muulla jisenorganisaatiolla** on kummallakin

yksi edustaja.

45  Lukumiirit: Sanaston avoimuusraportti 2019, Sanaston edustajan haastattelu.
46  Sanaston avoimuusraportti 2019.
47  Suomen Kirjailijaliitto ry and Suomen tietokirjailijat ry.

48  Suomen kidntijien ja tulkkien liitto ry ja Finlands svenska forfattareforening rf.
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1.8.

Teosto

Teosto on musiikintekijoiden ja kustantajien vuonna 1928 perustama sivel-
tdjien, sanoittajien, sovittajien ja musiikinkustantajien tekijinoikeusjirjesto.
Teoston tehtivini on hallinnoida musiikin tekijinoikeuksia ja edistad
kotimaista luovaa siveltaidetta. Teosto kerai ja tilittdd musiikintekijoille
ja kustantajille korvaukset nididen musiikin julkisesta esittimisestd, ylei-
solle valittimisestd ja tallentamisesta ja myontad musiikin kaytedjille lupia
niihin tarkoituksiin. Teosto edustaa noin 35 ooo:ta kotimaista musiikin-
tekijai ja kustantajaa.

Teostolla on 770 paittivaa jasentd, joilla on lisndolo- ja adnioikeus
jasenkokouksessa (yleiskokouksessa). Teoston jisenistd koostuu padasiassa
musiikintekijoistd ja musiikinkustantajista, mutta my6s tekijoitd tai kus-
tantajia edustavat rekister6idyt yhdistykset voivat liittya jaseniksi. Naihin
kuuluu kolme organisaatiota, jotka edustavat sivelteosten oikeudenhal-
tijoiden pairyhmii Suomessa: Suomen Siveltdjit (taidemusiikin sivelti-
jit), Suomen Musiikintekijit (siveltdjit, sanoittajat, sovittajat) ja Suomen
Musiikkikustantajat ry (MPA Finland). Tekijoiden ja kustantajien jasenyys-
kriteerit perustuvat asiakkuuteen ja kertyneisiin tilitystuloihin.*> Musiikin
tekijoitd ja kustantajia edustavat kolme jisenjirjestod ovat mukana Teoston
sisdisissd tyoryhmissd, ja jasenjirjestojen puheenjohtajat ovat tavanomai-
sesti Teoston hallituksen jisenid. Jasenjirjestoilld ei ole virallista asemaa
Teoston siinnoissa tai hallintorakenteessa, mutta niilli on tirkei rooli toi-
minnassa esimerkiksi oikeudenhaltijoiden nikemysten vilittdjind paatok-
senteon tueksi.

Teoston toimintaan tekijanoikeusjirjestoni kuuluvat markkinointi,
neuvottelut kiyteoluvista ja niiden myynti, erilaisia kdyttotapoja koskevien
kiyttdjaraporttien keruu (esim. ohjelmien lihettdjilt, verkkopalveluilta,
clivin musiikin tilaisuuksien jirjestijiltd), teos- ja oikeudenhaltijatietojen
kirjaaminen kotimaisiin ja kansainvilisiin tietokantoihin, tekijinoikeus-
maksujen kerddaminen kiyttijiltd, korvausten jakaminen musiikintekijoille
ja kustantajille sekd edustussopimusten verkoston yllipitiminen ulkomais-
ten tekijanoikeusjirjestojen kanssa suomalaisten oikeuksien lisensoimiseksi
EU:n ja maailman markkinoilla sekd ulkomaisten oikeuksien lisensoimiseksi
Suomessa. Teosto harjoittaa my6s edunvalvontaa, jonka tarkoituksena on

ajaa musiikin oikeudenhaltijoiden oikeuksia ja etuja asioissa, jotka liittyvit

49  Hakijan tulee olla Teoston oikeudenhaltija-asiakas, ja hinen on pitinyt
hakemusvuotta edeltivilti enintiin kuudelta vuodelta olla saanut tilityksid yhteensi
vihintiin 3 ooo euroa (tekijit) tai 7 soo euroa (kustantajat). Lisiksi kustantajilta

edellytetdin riittivai edustavuutta.
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erityisesti tekijanoikeuslakiin mutta myos tekijanoikeuskorvausten vero-
tusta koskevaan lainsiddint66n. Se edistid ja tukee suomalaista musiikkia
rahastojen ja saitividen kautta, joihin kuuluu mm. Musiikin edistimissaa-
tio. Teoston toimintaan kuuluvat myOs piratismin vastaiset toimet, joita se
toteuttaa Tekijinoikeuden tiedotus- ja valvontakeskuksen kautta’°.
Oikeudenhaltija-asiakkaitaan Teosto palvelee hallinnoimalla savelti-
jien, sanoittajien, sovittajien ja musiikkikustantajien oikeuksia, erityisesti
oikeuksia musiikin julkiseen esittimiseen ja vilittimiseen yleisélle (live-
kaytto, esim. musiikin soittaminen ja esittiminen julkisilla paikoilla, live- ja
tallenne-esitysten radio- ja tv-lihetykset, ja online-kiyttd) sek savelteosten
tallentamisoikeuksia (teosten tallentaminen cd-levyille, nauhoille, vinyy-
lilevyille, kaseteille, minidisc-levyille tai mille tahansa muulle tallentamis-
muodolle, mukaan lukien digitaalinen muoto ja online-kiytto). Lisiksi
Teosto on tilld hetkelld hyviksytty hallinnoimaan seuraavia sopimus- ja

pakkolisenssejd, jotka koskevat savelteoksia:*!

. kappaleen valmistaminen sivellysteoksesta radio- ja televisiolihe-
tystd varten (tekijinoikeuslain 25 f'§)

. savellysteosten lihetystekninen tallentaminen (tekijinoikeus-
lain 25 £§)

. arkistossa olevaan ohjelmaan sisiltyvien savellysteosten uudelleen

kiyttiminen (tekijinoikeuslain 25 g §:n 1 momentti)

. edelleen lihettiminen (tekijinoikeuslain 25 h §) yhteistydssi
Kopioston kanssa

. savellysteosten kaytto television verkkotallennuspalveluissa

(tekijinoikeuslain 25 1§).

Teosto vastaa myos yksityisen kopioinnin hyvityksen jakamisesta siltd osin
kuin se opetus- ja kulttuuriministerion mukaan kuuluu sen edustamille
oikeudenhaltijoille. Lisiksi se tilittdd sivelteosten (tallenteet ja nuotit) kir-
jastolainauksesta maksettavat korvaukset musiikintekijoille.

Teosto palvelee kiyttijaasiakkaitaan tarjoamalla monenlaisia musii-
kinkayttolupia. Teosto ja Gramex ovat perustaneet verkkopalvelun, jonka
kautta voi hankkia taustamusiikkiluvan.* Teosto myontia itse lupia erilai-
sille julkisille ja yksityisille asiakkaille, esimerkiksi radio- ja televisioyhtioille
sekd konserttien ja muiden sellaisten tapahtumien jirjestdjille, joissa kiy-
tetadn julkisesti musiikkia. Hinnat perustuvat sithen, kuinka merkittavin

osuuden musiikki muodostaa kiyttijien liiketoiminnasta, ja muihin kayton

so  https://tevk.fi/
st https://minedu.fi/sopimuslisenssit

sz https://www.musiikkiluvat.fi/
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tyyppiin ja laajuuteen liittyviin kriteereihin. Yleisistd siannoistd, joiden
mukaisesti korvaukset tilitetdin oikeudenhaltijoille, paittai jisenkokous
tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista annetun lain mukaisesti. Korvausten-
jakoa koskevat erilaiset paivittiiset paatokset tekee hallitus, toimitusjohtaja
jaasianomaiset Teoston tyéryhmit. Jako perustuu kéyttijien raportointiin,

tilastotietoihin ja tarvittaessa muihin soveltuviin tietolihteisiin.
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21.

HYVA HALLINTOTAPA

Hyvi hallintotapa edellyttidi, ettd hallinnossa noudatetaan tiettyja periaat-
teita. Tiéssd raportissa kiytetyt hyvin hallintotavan periaatteet on valittu
useiden kansainvilisten elimien esittimien hyvin hallintotavan méiri-
telmien perusteella ja sen perusteella, miten hyvin niitd voidaan soveltaa
tekijanoikeusjirjestelmain.” Periaatteet ovat seuraavat: lapinakyvyys, osal-
listuminen, vastuullisuus, yhteniisyys ja johdonmukaisuus, reagointikyky,
tehokkuus ja tuloksellisuus, tasapuolisuus ja osallistavuus sekid toimival-
lan jakautuminen. T4ssd luvussa kisitellddn kunkin periaatteen merkitysta
tekijanoikeuden yhteishallinnoinnin yhteydessi ja arvioidaan, kuinka niitd

noudatetaan Suomessa.

Lapindkyvyys

Hallintotavan lipinakyvyydella tarkoitetaan julkisia toimia koskevan tiedon
saatavuutta sekid kiytanteiden, sddntelyn ja pditosten selkeyttd.s* Lapini-
kyvyys takaa, ettd sidosryhmit saavat riittavisti tietoa voidakseen kayttad
oikeuksiaan ja siten se on my0s osallistumisen ja vastuullisuuden edellytys.
Tekijanoikeuden yhteishallinnoinnin yhteydessa lipinikyvyydelld tarkoi-
tetaan, ettd kaikki asianosaiset, etenkin oikeudenhaltijat ja kiyttijit, ovat
tietoisia siitd, miten tekijanoikeuskorvauksia hallinnoidaan kollektiivisesti.

Tekijanoikeuden yhteishallinnointia koskevan lain 9 §:n mukaan
yhteishallinnointiorganisaatioiden on ilmoitettava oikeudenhaltijalle timéin
oikeudesta valita yhteishallinnointiorganisaatio, my6ntia lisensseji ei-kau-
palliseen kiytt66n ja peruuttaa antamansa valtuutus. Saman lain 8 luvussa
luetellaan tiedot, jotka yhteishallinnointiorganisaation on annettava oikeu-
denhaltijalle (39 §) seki julkaistava verkkosivuillaan (40 §) ja vuotuisessa
avoimuusraportissaan (41 §).

Tissa tarkastelemme, onko tekijinoikeusjirjestojen toiminta lipi-
nakyvia kaikille sidosryhmille: oikeudenhaltijoille, oikeudenhaltija-asi-
akkaille, lupia hankkiville kayttdjaasiakkaille ja yleisolle. Ensimmaisessa
osiossa kisitelldian tiettyjd yleisid tietoja, jotka ovat tarpeen tekijinoike-
usjirjestojen toiminnan ymmartamiseksi ja lupasopimuksen tekemiseksi

niiden kanssa, ja selvitetddn, ovatko nimai tiedot julkisesti saatavilla ja

53 Ks. Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of
Copyright Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 21-22.

s4 Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of
Copyright Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 15.
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helposti ymmarrettavissi. Sen jilkeen tarkastellaan tekijinoikeusjirjesto-

jen, oikeudenhaltijoiden ja kiyttdjien mielipiteitd ja kokemuksia jirjestel-

min lapinikyvyydesta.

21.4. TEKIJANOIKEUSJARJESTOISTA JULKISESTI

SAATAVILLA OLEVAT TIEDOT

Kokosimme titd raporttia varten luettelon tiedoista, joita pidetiin hyodyl-

lisimpini tekijinoikeusjirjestojen toiminnan ymmartimiseksi ja sopimusten

tekemiseksi niiden kanssa joko oikeudenhaltija- tai kiyttdjaasiakkaana. Alla

olevasta taulukosta ilmenee, mitki niisti tiedoista ovat saatavilla kustakin

tekijanoikeusjarjestostd. Kunkin tiedon sijaintipaikka kiy ilmi raportin

lopussa olevasta lihdeluettelosta.

TAULUKKO 1.

Kustakin tekijanoikeusjirjestosta julkisesti saatavilla olevat tiedot
Tieto APFI Filmex Gramex Kopiosto Kuvasto Sanasto Teosto
Jarjeston saannot Kylla Ei Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Jasenyysehdot tai oikeudenhaltija-
asiakkuuden ehdot Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Valtuutuksen peruuttamisehdot Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Vakiomuotoinen lisensointisopimus,
hinnat ja hinnoitteluperusteet Kylla - Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Jarjeston hallintorakenne ja luettelo
johtohenkilista Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Yleiset periaatteet, jotka koskevat
korvausten tilittdmista oikeuden-
haltijoille, hallinnointipalkkioita ja
muita tekijanoikeustuloista tehtévia
viahennyksia sekd jakamattomien
madrien kayttoa Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Luettelo yhteisty6- ja
edustussopimuksista Kylla Ei Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
Kaytettavissa olevat
riidanratkaisumenettelyt Kylla Kylla Kylla Ei Ei Kylla Kylla
Vuosikertomukset ja tilinpaatokset Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
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Taulukosta voidaan nihd3, etti [ihes kaikki luettelon sisiltimiit tiedot ovat
saatavilla tekijinoikeusjirjestojen verkkosivustoilla. Asiakaskonflikteissa
kaytettavissd olevia riidanratkaisumenettelyj ei aina kuvailla tai mainita.
Kun tietoja on saatavilla, mainitaan mahdollisuus yhteydenottoon ja neu-
votteluun kyseisen jarjeston kanssa ja/tai markkinaoikeuden normaali tuo-
miovalta. Mikain tekijinoikeusjirjesto ei tarjoa muita kuin yleisen sddntelyn
mukaisia menettelyja.”s Lisaksi Filmex antaa vihemmin tietoja kuin muut
tekijanoikeusjirjestot, miki johtunee siité, ettei se my6nni kayteolupia ja

My®és tietojen esittimistapa vaihtelee jossain mairin lihinni sen
mukaan, minkilaisia kunkin jirjeston asiakkaat todennikéisesti ovat. Enim-
mikseen yksittdisten oikeudenhaltijoiden kanssa sopimuksia tekevit jarjes-
tot, kuten Teosto tai Gramex, antavat yleensd muita tarkempia ja selkedmpia
tietoja korvaus- tai lupachtojen tai hintojen kaltaisista kiytinnon asioista.
Muissa tapauksissa osa tirkeista tiedoista on haettava asiakassopimuksesta,
yleisistd sopimusehdoista, tilityssidnnoista tai muista asiakirjoista, joiden

kieli ei valetimaittd avaudu kaytedjille yhed helposti.

2.1.2. LAPINAKYVYYS ERI SIDOSRYHMIEN KANNALTA

Tissd osiossa kisittelemme eri toimijaosapuolten (tekijinoikeusjirjestot,
oikeudenhaltijat ja kiyttdjit) nikemyksi siitd, kuinka lipinikyviksi teki-
janoikeusjirjestojen toiminta koetaan.

Tekijinoikeusjirjestoissd nihtiin, ettd lainsdadinnon avoimuu-
teen liittyvien vaateiden seuraaminen takaa, ettd avoimuus ja lipinikyvyys
toteutuvat niiden toiminnassa. Vaateiden tiyttimisti ei jirjestoissi pidetty
hankalana, vaikka niiden tullessa voimaan jirjest6issi saattoi alussa olla
totuttua enemmain tyotd, jotta tietyt ehdot esimerkiksi avoimuusraportin
sisallon suhteen tdyteyisivit. Jarjestjen mukaan tieto tekijinoikeusjirjes-
tojen toiminnasta tai esimerkiksi korvausperusteista on saatavilla jarjesto-
jen nettisivuilla tai tietoa voi saada tarvittaessa ottamalla suoraan yhteyttd
jarjestoihin. Jarjestot kokivat, ettd oikeudenhaltijoiden ja kiyttdjien kynnys
yhteydenottoon on matala ja kysyjille tarjotaan tarpeeksi yksityiskohtai-
sia vastauksia. Tekijanoikeusjirjestoille kohdistuvat tiedontarpeet koskevat
jarjestojen edustajien mukaan pidosin korvauksia. Tietopyyntéji ja yhtey-
denottoja tulee esimerkiksi, jos jonkin korvauksen koetaan puuttuvan tai
jos korvausten laskentaperusteista on episelvyytta.

Oikeudenhaltijoiden nikemyksii lipinikyvyydesta selvitettiin niille

suunnatussa kyselyssd. Kyselyyn vastanneista 75 prosenttia koki, etta tietoa

ss  Lisitietoja toimivallan jakautumista koskevassa osiossa.
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on tarpeeksi saatavilla siitd, kuinka jirjesto toimii, kerdi ja jakaa korvauk-
sia.’ Vastaajista 17 prosenttia koki, etti tietoa on, mutta ei tarpeeksi heidin
tarpeisiinsa nihden, ja alle joka kymmenennen (8 %) mukaan tietoa ci ole
saatavilla. Vaikka kolme neljistd koki, ettd tietoa on tarpeeksi saatavilla,

vastaajien kuvauksissa ilmeni epitietoisuutta ja erilaisia tiedontarpeita.

KUVIO 1.

Tuntuuko sinusta, ettd tietoa on tarpeeksi saatavilla siitd, kuinka jarjesto
toimii, kerda ja jakaa korvauksia? n= 277

Osalle vastaajista tekijanoikeus yleisesti oli vaikeasti ymmarrettivaa, ja teki-
janoikeusasiat koettiin vaikeiksi. Sitd kautta my6s tekijanoikeusjirjestojen
toiminta ja rooli suhteessa muihin kentin toimijoihin olivat heille epaselvid
ja vaikeasti hahmotettavia. Samoin se, miten tekijanoikeuskorvausperusteet
yleisemmin tai eri kdyttoyhteyksissi, kuten erilaisissa esitystilanteissa tai
digitaalisessa ympiristossi, madraytyvit, oli joillekin episelvia.

Joissain kuvauksissa tekijinoikeusjirjestjen toimintaa pidettiin liian
suljettuna tai lapinikymittomaini, ja jirjestojen toimintaperiaatteista olisi
kaivattu enemmain tietoa. Monet kaipasivat myos konkreettisesti tarkem-
paa tietoa saamistaan korvauksista, jotta saatujen korvausten oikeellisuus
olisi selkeimmin tarkistettavissa ja jotta tietoa voisi kiyttdd oman toimin-

nan suunnittelun tukena.

Tilityksessa tulisi naky4 eri teoksista saatavat tulot. Ei siis konttasum-
maa eikd niin, etti erittelyd pitda erikseen pyytad. Moni ei edes tied4,
ettd sitd pitdd erikseen pyytdd — siité ei anneta tietoa. Kirjailijalle on
kuitenkin tirkeda tietdad, miten eri kirjat "menestyvit", joten tieto
voisi olla lapinakyvisti esilla.

Vastaajilta kysyttiin my6s, onko heilld ollut vaikeuksia saada tietoa teki-

jinoikeuskorvaustensa saamiseen liittyen.’” Suurin osa (85 %) ei ollut

56  Kysymys s. Tuntuuko sinusta, etti tietoa on tarpeeksi saatavilla siitd, kuinka

jdrjestd toimii, kerdi ja jakaa korvauksia?

57 Kysymys 6. Onko sinulla ollut vaikeuksia saada jirjestolta tietoa tekijinoikeus-

korvaustesi saamiseen liittyen?
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kohdannut tissi vaikeuksia. Ne, jotka olivat kokeneet vaikeuksia tiedon
saamisessa, olisivat tyypillisimmin kaivanneet yksityiskohtaisempaa tietoa
omien teostensa kaytosta.s* mihin viitattiin mys edellisen kysymyksen vas-
tauksissa. Tuolloin koettiin, ettd tieto oli vajavaista tai se ei ollut tarpeeksi
yksityiskohtaista.”” Yleisesti ei nihty, ettd saatu tieto olisi sindnsi esitetty
vaikeaselkoisesti esimerkiksi vaikein lakitermein. Tiedonsaannin ongelmat
liittyivat pikemminkin siihen, ettd tiedon ei ylipdinsi koettu olevan tar-
peceksi avoimesti saatavilla, tai sen ei koettu olevan tarpeeksi yksityiskoh-
taista. Samalla on huomionarvoista, ettd esitetyistd ongelmista huolimatta
suurin osa oikeudenhaltijoista oli tyytyviisid sithen, miten ja milld tarkkuus-
tasolla heidin tarvitsemansa informaatio on tarjolla seki siihen, kuinka he

pyytiessdin saavat tietoa tekijanoikeusjirjestoilta.

KUVIO 2.

Onko sinulla ollut vaikeuksia saada jarjestolta tietoa tekijanoikeus-
korvaustesi saamiseen liittyen? n= 277

Lupia hankkivien kiyttidjien kannalta tilanne vaihtelee sen mukaan, teke-
vitko ne sopimuksen vakioehdoilla ja -hinnoilla vai voivatko ne neuvotella
yksilolliset ehdot. Ensin mainittuihin kuuluvat esimerkiksi matkailu- ja
ravintola-alan yritykset, jotka hankkivat taustamusiikkilupia. Alan yhdis-
tyksen MaRan mukaan lipinikyvyys ei aiheuta ongelmia, silld Teoston ja
Gramexin lupachdot ja hinnoittelu ovat selvit ja helposti ymmarrettavit.
Pienempia kayttdjia edustavat kattojirjestot, valtakunnallisesti suuret
toimijat tai muut niiden kaltaiset kiyttdjit voivat neuvotella ehdoista
yksilollisesti. Kayttajien haastatteluista kavi ilmi, ettd niissi tapauksissa
neuvottelujen kannalta tirkeimpii tietoja ovat yleiset lisensointiechdot ja
hinnoitteluperusteet, mutta kaikista edelld olevassa taulukossa luetelluista

tiedoista saattaa olla hyotyd. Osa vastaajista oli tiysin tyytyviisid julkisesti

58  Kysymys 6, ensimmainen alakysymys. Miti tietoa oli vaikeaa saada?

59 Kysymys 6, toinen alakysymys. Millaisia vaikeuksia kohtasit tiedonsaamisessa?
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tai pyynnosti saatavilla oleviin tietoihin, mutta jotkut toivoivat enemmin
lapindkyvyytta.

Lipindkyvyyttd kaivattiin enemman esimerkiksi hinnoitteluperus-
teisiin. Kun hinnoista neuvotellaan yksilollisesti, tekijanoikeusjirjeston
pyytimin summan peruste ei aina ole asiakkaalle selvd. Monissa tapauk-
sissa hinnat perustuvat kayttdjian taloudellisiin edellytyksiin, esimerkiksi
prosenttiosuuteen yksityisen yrityksen liikevaihdosta tai julkisen organi-
saation kiytossi olevaan budjettiin.®® Jotkin kiyttdjit toivoivat hinnoit-
teluperusteista tarkempia tietoja, joista olisi niille hyotya neuvotteluissa.
Kiyttdjat haluaisivat ymmairtad, miten maksettaviin méiriin paadytiin ja
onko hinnoittelumalleissa mahdollista ottaa huomioon niiden oma liike-

toiminnallinen tilanne.

Hinnoittelu on se himairin asia. Teostolla ja Gramexilla on suht koht
avoimia hinnoittelumalleja mutta mulla ei ole varmuutta ettéd sovel-
letaanko niita sellaisenaan vai onko sielld neuvotteluvara. Jos on neu-
votteluvaraa, niin se lopputulos voi olla ihan mité vaan.”

Lihetimme arvion taidemuseoiden kokoelmissa olevan tekijanoikeu-
den alaisen, tihédn sopimukseen kuuluvan aineiston méarista, ja he
kertoivat, mita se maksaisi. En tieda, mita laskelmia he tekivat, mutta
neuvotteluvaraa ei ollut. Meille vain ilmoitettiin hinta.

Erilaiset ehdot voisi olla avoimemmin esilla, se ettd on hinnasto esilla
mutta kun ei kerrota millaisia poikkeuksia tehd4én erilaisten toimi-
joiden kanssa, se mahdollistaa sopimusten salaisuuden varjolla. Voi-
daan antaa se mielikuva, ettd hinnasto olisi kaikille sama vaikka me
tiedetdadn ettd se ei kaikilla ole. Se ei ole eiki sen ole tarkoituskaan
olla kaikille sama.

Jotkut mainitsivat, ettd voisi olla mielekkdampii, jos lisensointimaksut
perustuisivat tekijanoikeuden alaisten teosten tosiasialliseen rahalliseen
arvoon luvan hankkineen toiminnassa. Toiset olivat puolestaan kiinnos-
tuneita muiden maiden hinnoitteluehdoista. Joillakin aloilla, etenkin
musiikki- ja av-aloilla, oli kéyttdjia, jotka nikivit, ettd lisensointihinnat
ovat huomattavasti korkeammat Suomessa kuin muualla Euroopassa tai
Pohjoismaissa. Koska lisensointisopimukset ovat luottamuksellisia ja ulko-
maisten tekijanoikeusjirjestojen ehdot eivit vilttimittd ole samat, ver-

tailu on vaikeaa, mutta jotkin niiden alojen kayttajit haluaisivat lisitietoa

60  Ks. yhtenidisyytti ja johdonmukaisuutta kisittelevi osio.

61 Alkuperiinen lainaus: We sent our estimation about the amount of copyright
material in art museums’ collections that comes under this agreement, and they told
us how much this would cost. I don’t know what kind of calculation they made, but

there was no room for negotiation. We just received the price.
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hinnoitteluerojen syisti ja mahdollisuuksista tehdd sopimuksia muiden
curooppalaisten tekijinoikeusjirjestojen kanssa.

Audiovisuaalisella alalla on erityisid haasteita tiedonsaannissa. Oikeuk-
sien jarjestelmd on monimutkainen, ja tuotantoyhtiéiden on vaikea selvit-
tdd, mitd oikeuksia niiden on lisensoitava, kenelti ja milld hinnalla. Kuten

eris haastateltava totesi:

On se sellainen viidakko edelleen esim. musiikkioikeudet, etté se vaa-
tisi selkeyttamistd edelleen. Eli mitd oikeuksia pitaa keneltdkin kysya
ja minne se maksu suoritetaan. Milloin olen turvallisilla vesilla. Niille
tuottajille, jotka tehneet siti enemmin se on selkedmpdi. Jos menee
vaikka Teoston sivuille, niin siella on kohta av-tuotannot mutta sitten
sielld kuitataan, ettd elokuvista sovitaan tapauskohtaisesti. Siell4 ei
ole tariffeja siihen ja hyvi ettei olekaan, mutta se pitdisi sanoa etta
siind olisi selkedmpi.
Joissakin neuvotteluissa olisi kaivattu tietoa siitd, mihin maksut paatyvit:
kenelle ne tilitetddn ja kuinka suuren osan lisensointimaksuista oikeuden-
haltijat tosiasiassa saavat. Tasta tiedosta olisi hyotya kattojirjestéille, jotka
neuvottelevat ehdoista yksittdisten kiyttijien puolesta ja joiden on selitet-
tavd kaytedjille, miten maksut maardytyvit. Joissakin tapauksissa kayttajit
ovat erityisen kiinnostuneita tukemaan tekijoita ja halusivat tietdi, takaako
maksettu summa sen, ettd lisensoidun teoksen tekijit saavat merkityksel-

lisen korvauksen.

Pelkaanpa, etten tied4, milld periaatteella he jakavat rahat taiteilijoi-
den kesken. En tied4, kuinka paljon taiteilijat saavat ja kuinka paljon
menee hallintokustannuksiin. Oletan, ettd hallintokustannukset eivit
ole kovin korkeat.®

Kaikki kayttajat eivit tunne yhteishallinnoinnin yleisid siantoja riittavisti.

Se miten oikeuksien hallinnon rakenne syntyy olisi hyva kuvata
joillekin. (...) Kaikilla ei ole sit4 tekijanoikeustaustaa ja siksi olisi
hyva avata niitd mekanismeja joilla oikeudet syntyy ja miten niitéd
hallinnoidaan.

Eris haastateltava mainitsi, ettd kayttajit eivit yleensd tiedd, mitd menet-
telyja riidanratkaisutilanteessa on kiytettivissa, vaikka niiden tunteminen
voisi olla tirkedd mahdollisessa kiistatilanteessa. Jotkut oikeudellisiin kysy-
myksiin perehtymattomat haastateltavat eivit tunteneet riidanratkaisume-

nettelyjd, vaikka osa heistd oli vastuussa lisensointineuvotteluista omassa

62 Alkuperiinen lainaus: I'm afraid I don’t know what principles they use when
they divide the money between the artists. I don’t know how much money is paid to
the artists and how much is administrative costs. I assume that the admin costs are

not very high.
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2.2,

organisaatiossaan. Tama ei kuitenkaan vaikuttanut erityisen suurelta huo-
lenaiheelta, silld toistaiseksi vain hyvin harva kiista ei ole ratkennut neu-
votteluilla tekijanoikeusjirjestojen kanssa.

Kaiken kaikkiaan hinnoitteluperusteet eivit aina ole riittavin lapi-
nikyvia, silld monet haluaisivat lisitietoja hintojen perusteista. Yksikdin
kayttdja ei kuitenkaan ollut sitd mielti, ettd sopimukseen olisi tasta syystd
mahdoton paisti. On myos huomionarvoista, etti lisensointineuvotteluissa
ja prosesseissa tekijinoikeusjirjestdjen on oltava lipinikyvii kiyttdjiin péin,
mutta myos kiyttdjiltd vaaditaan avoimuutta. Hintojen ja echtojen maaritea-
miseksi kiyttijien on neuvotteluissa kerrottava lisensointitarpeistaan (esim.
teokset ja niiden kidyttomaira), ja jotkin lupatyypit edellyttavit raportoin-
tia kdytostd. Kdyttdjien antamiin tietoihin liittyvid ongelmia kisitelldan

tehokkuutta ja tuloksellisuutta koskevassa osiossa.

Osallistuminen

Hallintotavan kontekstissa osallistuminen miiritelliin asianosaisten mah-
dollisuudeksi esittdd oikeutettuja vaatimuksia ja osallistua paitoksenteko-
prosessiin.®® Osallistuminen voi tapahtua ryhmien tai yhdistysten kautta,
mutta kaikkien tietyn toimenpiteen kohteena olevien ryhmien on voitava
osallistua, jotta niiden tarpeet ja edut voidaan ottaa huomioon. Osallistu-
minen poikkeaa osallistavuudesta: osallistuminen tarkoittaa, ettd on ole-
massa tosiasiallinen mahdollisuus osallistua, ja osallistavuus puolestaan siti,
ettd tima mahdollisuus on kaikkien kaytettavissa.

Tekijanoikeuksien yhteishallinnoinnissa osallistumisella tarkoite-
taan oikeudenhaltijoiden mahdollisuutta osallistua heitd edustavan teki-
janoikeusjirjeston paitoksentekoon. Se on erityisen tirkeis silloin, kun
tekijanoikeusjirjestolld on tosiasiassa monopoli omassa tekijanoikeuskate-
goriassaan tietylld maantieteelliselld alueella. Osallistumalla tekijinoikeus-
jarjeston hallintoon oikeudenhaltijat voivat varmistaa, etti jirjesto toimii
oikeudenhaltija-asiakkaidensa etujen mukaisesti. Yhteishallinnointidirek-
tiivissd todetaan, ettd “yhteishallinnointiorganisaatioiden olisi toimittava
edustamiensa oikeudenhaltijoiden yhteisten etujen mukaisesti. Siksi on tir-

kedd saatdd jarjestelmistd, joiden avulla yhteishallinnointiorganisaatioiden

63 Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 1.
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jasenet voivat kiyttdd jisenyysoikeuksiaan osallistumalla organisaation
paatoksentekoprosessiin.”**

Tekijanoikeuden yhteishallinnointia koskevan Suomen lain® 12 §:n
mukaan yhteishallinnointiorganisaation on mahdollistettava jisentensi
osallistuminen organisaation paitoksentekoon. Jisenten osallistuminen
tarkoittaa, ettd heilld on oikeus osallistua vuosittain jirjestettivain yleis-
kokoukseen, dinestii sielld tai olla sielli edustettuna. Yleiskokouksessa
paitetdin tekijinoikeusjirjeston toimintaan liittyvistd olennaisista asioista,
kuten saintojen tai jisenchtojen muutoksista, johtajien nimittimisesta
tai erottamisesta, oikeudenhaltijoille kuuluvien mairien yleisista jakope-
riaatteista tai avoimuusraporttien hyviksymisesti. Tekijinoikeusjarjeston
kaikilla jasenilla pitiisi lahtokohtaisesti olla oikeus osallistua ja ddnestad
yleiskokouksessa joko suoraan tai asiamiehen vilitykselld. Eri oikeuden-
haltijaryhmiin kuuluvien jasenten on oltava tasapuolisesti ja tasapainoisesti
edustettuina paatoksentekoprosessissa.

Tekijanoikeuden yhteishallinnointia koskevan lain 15 §:n mukaan
yleiskokouksen on nimettivi valvontaelin, jona toimii joko hallitus tai
hallintoneuvosto ja jossa eri oikeudenhaltijaryhmiin kuuluvat tekijanoi-
keusjirjeston jasenet ovat tasapuolisesti ja tasapainoisesti edustettuina. Val-
vontaelimen tehtivini on valvoa tekijinoikeusjirjeston toimeenpanevan
elimen toimintaa, kiyttda yleiskokouksen sille siirtimaa paiatosvaltaa ja

raportoida vuosittain yleiskokoukselle.

64 Tekijanoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivisesta hallinnoinnista sekd usean
valtion alueen kattavasta musiikkiteosten oikeuksien lisensioinnista verkkokayttod
varten sisimarkkinoilla 26.2.2014 annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-

tiivi 2014/26/EU. Johdanto-osan 22 kappale.

65  Laki2016/1494 tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista.
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KUVIO 3.
Tekijanoikeusjirjestojen organisaatiorakenne

EU-direktiivin mukaan jisenvaltiot voivat myos paittid, ettd jos yhteis-
hallinnointiorganisaatiolla on jisenii, jotka ovat oikeudenhaltijoita
edustavia yhteisojd, ndiden oikeudenhaltijoiden kokous kiyttaa jisenten
yleiskokouksen valtuuksia tai osaa niistd. Vaikka monet suomalaiset teki-
janoikeusjirjestot hyviksyvit jasenikseen vain oikeudenhaltijoita edustavia
yhteis6jd, Suomen laissa ei sdddetd jasenten yleiskokouksesta. Eri oikeu-
denhaltijaryhmien on oltava tasapuolisesti ja tasapainoisesti edustettuina
valvontaelimessa.*

Seuraavassa osiossa pyritadn selvittimiin, ovatko tekijinoikeusjir-
jestojen nykyinen rakenne ja toiminta sellaisia, ettd oikeudenhaltijoilla on
kiytannossa mahdollisuus osallistua heitd edustavan jirjeston paiatoksen-

tekoprosessiin, ja miten tima osallistuminen tapahtuu.

66  Laki2016/1494 tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista, 15 §.
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2.24. MITEN OIKEUDENHALTIAT VOIVAT OSALLISTUA
TEKIJANOIKEUSJARJESTOJEN PAATOKSENTEKOON?

Tapa, jolla oikeudenhaltijat voivat osallistua paatoksentekoon ja ajaa etu-
jaan, vaihtelee eri tekijanoikeusjirjestoissa.

Suomen kaikkien tekijinoikeusjirjestdjen organisaatiorakenne koos-
tuu yleiskokouksesta, valvontaelimesti ja toimeenpanevasta elimesta teki-
janoikeuden yhteishallinnointia koskevan lain mukaisesti. Ensimmaiinen
mahdollinen osallistumistapa on siis lasndolo ja ddnestiminen yleiskokouk-
sessa. Yleiskokoukseen voivat kuitenkin osallistua vain ne oikeudenhal-
tijat, jotka ovat tekijinoikeusjirjestdjen jisenid (eivitki vain asiakkaita).
Yksittdisen oikeudenhaltijan on vain harvoin mahdollista liittya jasencksi:
seitsemistd suomalaisesta tekijanoikeusjirjestosta viisi hyviksyy jasenik-
seen vain oikeudenhaltijoita edustavat organisaatiot. Siten vain kahdessa
tekijanoikeusjirjestossa yksittiiset oikeudenhaltijat voivat kayttaa aanioi-
keutta yleiskokouksessa.

TAULUKKO 2.
Eri tekijdnoikeusjarjestojen jasenryhmit

Tekijanoikeus-

jarjesto Jasenet

APFI Yksittaiset oikeudenhaltijat

Filmex Organisaatiot

Gramex Organisaatiot

Kopiosto Organisaatiot

Kuvasto Organisaatiot

Sanasto Organisaatiot

Teosto®” Yksittdiset oikeudenhaltijat, jotka tayttivat tietyt kriteerit ja

hakevat paattavaa jasenyyttad, ja oikeudenhaltijoita edustavat
rekisterdidyt yhdistykset.

Yksittaiset oikeudenhaltijat voivat osallistua my6s heitd edustavien organi-
saatioiden tai yhdistysten kautta. Jisenorganisaatioiden tehtivini on edus-

taa omien jisentensi etuja tekijanoikeusjirjestossi. Oikeudenhaltija voi siis

67  Teoston jisenkokous (yleiskokous) koostuu piittivisti jisenistd, jotka ovat
melko kohtuullisen tulorajan ylittdvid, padttavid jasenyyttd hakeneita yksittdisia
tekija- tai kustantajaoikeudenhaltijoita tai oikeudenhaltijoita edustavia rekisteroityja
yhdistyksii. Huomattavaa on, ettid Teostolla on kolme jisenjirjestod, jotka edustavat
Suomen suurimpia sivelteosten oikeudenhaltijaryhmii. Niilld ei ole virallista asemaa,

mutta niiden puheenjohtajat kuuluvat yleensi Teoston hallitukseen.
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esittdd tekijanoikeusjirjeston hallintoa koskevat vaatimuksensa ja ehdotuk-
sensa sille organisaatiolle tai yhdistykselle, jonka jasen hin on. T4mai osal-
listumistapa on mahdollinen niille oikeudenhaltijoille, jotka ovat jonkin
tekijanoikeusjirjeston jasenid, mutta ei niille, jotka ovat valtuuttaneet jar-
jeston suoraan eivitki kuulu jisenorganisaatioon.

Tekijanoikeusjarjeston kiytinteista riippuen oikeudenhaltijat voivat
osallistua myos olemalla mukana organisaation toiminnassa tai antamalla
omachtoista palautetta. Esimerkiksi Teoston tyéryhmaiin, joka kisittelee
tulonjakosiintojen kaltaisia asioita, voi kuulua my6s muita kuin paacea-
vid jasenid. Tdmin tyoryhmin jisenchdokkaat tulevat yleensi kuitenkin
Teoston jasenyhdistysten piiristd. Ainoa poikkeuksetta jokaiselle oikeuden-
haltijalle mahdollinen osallistumistapa on suora yhteydenotto siihen teki-
janoikeusjirjestoon, jonka asiakas hin on. Monet tekijanoikeusjirjestojen
edustajat ovat todenneet, ettd he ottavat mielelldan vastaan oikeudenhal-
tijoiden ja kdyttdjien mielipiteitd ja ehdotuksia, ja jotkin niistd pyytavit
aktiivisesti palautetta asiakastyytyviisyyskyselyilla (ks. reagointikykya kos-

keva osio).

2.2.2. OIKEUDENHALTIJOIDEN KOKEMUKSET OSALLISTUMISESTA

Suomen yhteishallinnointijirjestelmissa osallistuminen tapahtuu erityi-
selld tavalla: tekijanoikeusjirjeston hallintoon ei padsiantoisesti osallistuta
olemalla lasni tai edustettuna yleiskokouksessa. Silloinkin, kun oikeuden-
haltijat voisivat tehdé niin, kiinnostus ei ole kovin suurta. Teostossa, jossa
timd on mahdollista, 35 0oo asiakkaasta vain 770 on tilla hetkelld paattavia
jasenid, joilla on oikeus osallistua yleiskokoukseen, vaikka paittavin jase-
nyyden edellytykset ovat varsin kohtuulliset.®® Seka Teosto etti sen jisen-
yhdistykset ovat yrittineet rekrytoida uusia padctivii jasenia esimerkiksi
muuttamalla s3dntojadn niin, ettd etdosallistuminen ja ddnestiminen ovat
mahdollisia. Teoston edustajan mukaan vaikuttaa kuitenkin siltd, etta teki-
joind tai esiintyjind uraa tekevit oikeudenhaltijat eivit yleensi ole kovin
kiinnostuneita jirjestotoiminnasta.

Oikeudenhaltijakyselyn tulokset nayttavit vahvistavan kiinnostuk-

sen puutteen: 77 % vastaajista ilmoitti, etteivit he ole yrittineet osallistua

68  Jisenyyden edellytyksend on tietty mairi Teoston kautta kertyneiti tuloja.
Tekijin on pitinyt saada tilityksid vihintdin 3 ooo euroa ja kustantajan 7 soo euroa
edeltineiden kuuden vuoden aikana. Kustantajan on myés tiytettivi tietyt edusta-
vuuteen liittyvat kriteerit. Hakeminen tapahtuu tiyttamailla lomake Teoston verkko-

sivuilla. Tavanomaisen asiakasmaksun lisdksi muita jasenmaksuja ei perita.
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tekijanoikeusjirjeston paatoksentekoon.® Vain kuusi prosenttia vastaajista
koki, ettd he eivit saa riittdvisti adntidnsi kuuluviin jirjeston paitoksente-
ossa. Useimmat heistd olivat tyytymattomia pikemminkin tulojen jakamis-

kysymyksiin kuin varsinaisiin osallistumisedellytyksiin.

KUVIO 4.

Saatko/saitko danesi riittavasti kuuluviin jarjeston paatoksenteossa?
n=276

Kaiken kaikkiaan vaikuttaa siltd, ettd valtaosa oikeudenhaltijoista joko ei
ole kiinnostunut tekijinoikeusjirjestonsi toimintaan osallistumisesta tai on
tyytyviinen jirjeston toimintaan. Téssd tilanteessa Suomen jirjestelmalle
ominainen piirre, jossa tekijanoikeusjirjestojen hallinnosta vastaavat oikeu-
denhaltijajirjestot, on tehokas ratkaisu, silla oikeuksien yhteishallinnointia
valvovat alan ammattilaiset, jotka edustavat useimpia oikeudenhaltijaryh-
mia. Niilld edustajilla on hyvit edellytykset vilittaa oikeudenhaltijoiden
nikemykset tekijanoikeusjirjestojen hallituksille ja loytad kaikkia osapuolia
tyydyttivit tasapainoiset ratkaisut monimutkaisiin hallinnollisiin ongel-
miin, kuten jakosadntojen laatimiseen. Tekijanoikeusjirjestojen edustajien
mukaan tima osallistumisjirjestely vaikuttaa toimivan riittavan hyvin. On
kuitenkin syytd mainita, ettei sellaisilla oikeudenhaltijoilla, jotka katsovat
etunsa olevan riittimattomaisti edustettuina, juuri ole mahdollisuutta vai-
kuttaa. Ndin on erityisesti niilld taiteenaloilla, joilla ei suppeutensa ja vahai-
sen jarjestaytyneisyytensid vuoksi ole mahdollisuutta suoraan edustukseen
tekijanoikeusjirjeston hallituksessa, tai silloin, kun tiettyi oikeudenhalti-
jaryhmai edustava jasenorganisaatio ei kykene vaikuttamaan tekijinoike-

usjarjeston toimintaan.

69  Kysymys 7. Saatko/saitko danesi riittavisti kuuluviin jirjeston paatoksenteossa?
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2.3.

Vastuullisuus

Vastuullisuus on olennainen osa tehokasta hallintotapaa. Vastuullisuus
toteutuu, kun julkista tehtivii toteuttavat organisaatiot vastaavat toimis-
taan yleisolle, jolta ne ovat saaneet valtuutensa. Vastuullisuus edellyttaa
kriteerejd, joilla sitd voidaan mitata, sekd mekanismeja, joilla sen toteutu-
mista voidaan valvoa.”

Tekijanoikeuksien yhteishallinnoinnin toimijoita, joiden vastuul-
lisuutta voidaan mitata, ovat tekijinoikeusjirjestelmin hallinnoinnista
vastaavat julkiset toimijat ja tekijinoikeusjirjestot. Julkisten toimijoiden
vastuullisuutta voidaan arvioida vain osana kaikkien kansallisten viran-
omaisten yleistd vastuullisuutta.” Siksi tissd osiossa keskitytdin tekijanoi-
keusjirjestojen vastuullisuuteen. Tekijinoikeusjirjestojen pitdisi ensinnikin
olla vastuussa jasenilleen ja oikeudenhaltija-asiakkailleen, joiden oikeuksia
ne edustavat. Koska tekijanoikeusjirjestéilla on ainutlaatuinen rooli teki-
janoikeuksien lisensointimarkkinoiden toiminnassa ja joissakin tapauksissa
julkinen tehtiva, niiden pitaisi lisaksi olla vastuussa muille niista riippuvai-
sille sidosryhmille, esimerkiksi kayttdjille, ja suurelle yleisolle. Jarjestojen
toimia on siis valvottava, jotta voidaan varmistaa kaikkien asianosaisten tar-
peiden tiyttyminen parhaalla mahdollisella tavalla ja sovellettavien lakien
mukaisesti.

Laissa tekijanoikeuden yhteishallinnoinnista sdddetdan kahden tyyp-
pisestd vastuullisuusjirjestelmasta: sisiisestd ja ulkoisesta. Sisdinen vastuulli-
suus kattaa sisdiset valvontakiytinnét, joiden kautta tekijinoikeusjirjeston
johto on vastuussa jisenilleen ja oikeudenhaltija-asiakkailleen. Ulkoisella
vastuullisuudella tarkoitetaan viranomaisvalvontaa, jolla varmistetaan teki-
janoikeusjirjestojen lainmukainen toiminta. Seuraavassa osiossa kisitellddn
erikseen niitd kahta vastuullisuustasoa kuvailemalla lainsdadintokehys ja

arvioimalla sen soveltamista kdytannossa.

2.3.4. SISAINEN VALVONTA

Sisaistd vastuullisuutta kisitellian tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista
annetun lain 4 luvussa. Kuten edeltivissi luvussa on todettu, lain 15 ja 16

§:ssd tekijanoikeusjirjestot velvoitetaan perustamaan valvontaelin, jonka

70 Vastuullisuuden méiritelmastd tekijinoikeusjirjestelmien yhteydessi katso
Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copyright
Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 21-22.

71 Tisti aiheesta katso esimerkiksi Euroopan komission julkaisu (2018) Public
administration characteristics and performance in EU28: Finland. https://op.europa.

eu/en/publication-detail/-/publication/621cdfes-9 611-11¢8-8bcr1-o1aazsed71ar
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yleiskokous nimittdi ja jossa kaikki jasenryhmait ovat edustettuina. Tama
elin valvoo johdon toimia ja tehtivien suorittamista ja panee tiytintoon
yleiskokouksen paitokset. Yleiskokous voi delegoida osan piitosvallastaan
valvontaelimelle, jonka on raportoitava yleiskokoukselle vahintdin kerran
vuodessa. Lain 17 §:ssd siddetddn, ettd toimitusjohtaja tai muu henkilé
vastaa organisaation paivittdisestd johtamisesta hallituksen antamien ohjei-
den ja miirdysten mukaisesti. Suomalaisissa tekijanoikeusjirjestoissa on
siten oltava vihintdin toimeenpaneva elin, joka raportoi valvontaelimelle,
joka puolestaan raportoi yleiskokoukselle.

Kiytinnossi tekijanoikeusjirjestjen padasiallisen valvontaelimen
muodostaa hallitus, joka koostuu kaikkien jisenorganisaatioiden edusta-
jista. Yleiskokouksella on suppeampi valvontarooli: se lahinni ottaa vas-
taan ja hyviksyy hallituksen raportin kerran tai kaksi vuodessa. Hallitukset
kokoontuvat kolmesti vuodessa tai jopa kerran kuussa, eli useammin kuin
kerran vuodessa, joka on vaadittu vihimmaismaara. Ne ovat yleensi jatku-
vassa keskustelu- ja tiedonjakoyhteydessi johtoon. Suomalaisten tekijinoi-
keusjarjest6jen hallituksilla ei katsota olevan pelkistiin valvontatehtivi,
vaan ne toimivat my9s sidosryhmien edustajien neuvottelufoorumina. Hal-
lituksen ja toimeenpanevan elimen suhteen todettiin useissa haastatteluissa
perustuvan vuoropuheluun ja yhteistyohon. Hallituksen jasenet ovat oman
alansa ammattilaisia, jotka toimivat tehtivissa yleensi pitkdan ja tuntevat
siksi kisiteltdvit asiat hyvin. Lisaksi joissakin tekijinoikeusjirjestoissd on
jakosdantoja kisittelevid tyoryhmii tai toimikuntia, jotka neuvottelevat
erikseen kdytinnon asioista. Niin ollen haastatelluista tekijanoikeusjirjes-
tojen edustajista kukaan ei kertonut hallituksen, yleiskokouksen ja johdon
valisista merkittavista erimielisyyksista. Esiin tuli kuitenkin se, ettd Suomen
jarjestelmassd hallituksessa edustettuina olevilla jasenjirjestoilld on ratkai-
seva rooli, silld ne kerdavit oikeudenhaltijoiden valtuutukset ja paiceavit
tekijanoikeusjirjeston kanssa tekeminsi yhteistyésopimuksen puitteissa,
missd madrin ne haluavat siirtaa oikeuksia tekijanoikeusjarjestolle. Ne saatta-
vatkin jattad siirtaimattd kokonaisten oikeudenhaltijaryhmien valtuutukset,
jos ne ovat tyytymaittomii tekijinoikeusjirjeston toimintaan. Eris tekijin-

oikeusjirjeston edustaja totesi:

Jasenorganisaatioilla on oikeudet hallussaan. Periaatteessa ne voi-
sivat ilmoittaa ottavansa oikeudet pois, jollemme tottele niita. (...)
Jasenorganisaatioilla on téstd syystd vahva asema, ja ne voivat ajaa
ja edistad oikeudenhaltijoidensa oikeuksia tehokkaasti. Toisaalta
se, ettd tallainen suora painostus on tosiasiassa hyvin harvinaista,
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on kiinnostava osoitus yksimielisyysperinteesti ja toimivista
menettelyistd.”>

2.3.2. ULKOINEN VALVONTA

Tekijanoikeusjirjestojen valvonnasta saddetdin tekijinoikeuden yhteishal-
linnoinnista annetun lain? 1o luvussa. Lain 53 §:n mukaan uuden yhteishal-
linnointiorganisaation on tehtavi ilmoitus Patentti- ja rekisterihallitukselle
(PRH) ennen toiminnan aloittamista. Tamin jilkeen PRH valvoo, ettd
organisaatio noudattaa lakia, sekd neuvoo lain soveltamiseen liittyvissd
kysymyksissi ja edistid hyvien kiytintdjen noudattamista (54 §). Valvon-
taa suorittaessaan PRH voi omasta aloitteestaan ryhtya toimenpiteisiin,
vastata kolmannen osapuolen toimenpidepyynton lain siannosten vas-
taisesta menettelystd (56 §) tai saada yhteishallinnointiorganisaation tilin-
tarkastajalta ilmoituksen organisaatiota koskevasta seikasta tai paatoksesta
(59 §). Kun toimenpidepyynté on esitetty, PRH voi jittii sen tutkimatta
(57 §:ssd siddetyin edellytyksin), pyytdd tietoja ja tehdi tarkastuksia yhteis-
hallinnointiorganisaation tiloissa (58 §) seké antaa kirjallisen tai suulli-
sen huomautuksen tai kirjallisen varoituksen tai asettaa uhkasakon (59
§). Tillaiseen paitokseen saa hakea muutosta valittamalla Helsingin hal-
linto-oikeuteen (61 §). Lisiksi PRH vastaa EU:n muiden jisenvaltioiden
viranomaisten esittimiin tietopyyntoihin osana tekijinoikeuden ja lihioi-
keuksien kollektiivisesta hallinnoinnista annetun direktiivin 37 artiklassa
saadettyd yhteistyojarjestelmaa.

Koska Suomessa on kutakin teos- ja kiyttotyyppid varten vain yksi
tekijanoikeusjirjesto, kullakin jarjestolla on maaraavi asema omilla markki-
noillaan. T4std syystd niiden on noudatettava Suomen kilpailulakia™, jossa
kielletain tietyt kilpailunrajoitukset ja kaikenlainen mairaavin aseman vii-
rinkéyttd. Kilpailu- ja kuluttajavirasto vastaa kilpailunrajoituksia koskevien
viitteiden tutkimisesta (kilpailulain 31 §) ja tekee yhteistyéta PRH:n kanssa
suorittaessaan valvontatehtividin (tekijinoikeuksien yhteishallinnointia

koskevan lain s5 §).

72 Alkuperiinen lainaus: Member organisations have the rights in their hands. In
principle they could state: "If you don’t obey us, we will take these rights away.” (...)
That puts the member organisations in a strong position; they can facilitate and
promote the interests of their right owners effectively. On the other hand, it is an
interesting sign of a tradition of consensus and well-functioning procedures that this

kind of direct pressure is actually very rare.
73 Laki1494/2016.

74  Laki 948/2011
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Kaikki suomalaiset tekijanoikeusjirjestot toimivat yhdistyksini, ja
niihin sovelletaan siksi my6s yhdistyslain, siannoksia PRH:n valvonnassa.
Lisaksi tekijinoikeusjirjestdjen on julkaistava vuosittain avoimuusraportti,
joka sisdltaa tilinpadtoksen ja joka on tarkastettava tilintarkastuslain’sdian-
nosten mukaisesti.

Tekijanoikeusjirjestdjen toimintaa valvoo ndin ollen ensisijaisesti
PRH. Haastatteluissa tekijinoikeusjirjestot kertoivat pitineensi lain voi-
maantulon jilkeen PRH:n kanssa sadnnollisia tapaamisia, joissa on keskus-
teltu uusien avoimuusraporttien sisallosta. EU:n direkeiivid oli mukautettava
jonkin verran Suomen oloihin, minkd PRH ja tekijinoikeusjirjestot tekivit
tiiviissd yhteisty6ssi. Pienemmat tekijinoikeusjirjestot, joilla on vihem-
min resursseja, pitivat tastd aiheutunutta hallinnollista taakkaa raskaana,
mutta kaikki olivat yhtd mieltd siitd, ettd uuteen lainsdddintokehykseen
mukautuminen vaati aikaa ja ettd vaatimukset ovat kohtuulliset nyt, kun
ne ovat selkeytyneet.

Vain harva tekijinoikeusjirjesto mainitsi muita ulkoisia valvontame-
nettelyjd kuin avoimuusraporttien sisillostd kiydyt keskustelut. PRH:n
mukaan tekijinoikeuden yhteishallinnointia koskevaan lakiin perustuvat
toimenpidepyynnot ovat toistaiseksi johtaneet kuuteen tutkintaan, joista
nelji on edelleen vireilli. Lisiksi PRH saa erilaisilta sidosryhmiltd epaviral-
lisia tietoja ja vihjeitd, jotka saattavat tutkinnan jilkeen johtaa lisitoimenpi-
teisiin. Koska tillaiset toimet ovat viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain”’, mukaan salassa pidettavia, vireilld olevista toimenpidepyyn-
noisti tai tutkinnoista ei ole mahdollista saada tietoja. Vaikuttaa kuitenkin
siltd, ettd useimmat niistd liittyvit tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista
annetun lain 2 lukuun, joka koskee oikeudenhaltijoiden oikeuksia. PRH:n
edustaja totesi haastattelussa, ettd vaikka valvonta perustuu talld hetkelld
ensisijaisesti toimenpidepyyntoihin, PRH on my6s kdynnistanyt tutkintoja
ja muita valvontatoimia omasta aloitteestaan.

Koska tapauksia on ollut ja on vireilld vasta viahan, nykyisen valvonta-
jarjestelmin tehokkuuden arviointi on toistaiseksi vaikeaa. Jotkin haastatel-
tavat kuitenkin katsoivat, ettei viranomaisvalvonta ole resurssien puutteen
takia riiteavad. Erids kdyttajien edustaja totesi:

Ulkoista valvontaa pitiisi tehostaa todella paljon ja kilpailuviran-

omaista ja PRH valvovan viranomaisen resursseja pitéisi kasvattaa
ja niilté pitdisi edellyttda proaktiivisempaa toimintaa. Nyt sielld on

75 Laki 5s03/1989.
76 Laki1141/2015.

77  Laki 621/1999. Lisitietoa osoitteesta https://oikeusministerio.fi/julkisuuslaki
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2.4.

vahan sellaista, etta vaikka nama kaksi soveltaa vahin eri lainsai-
dént64, toinen soveltaa tekijanoikeuslainsdddantdd ja toinen kilpai-
lulainsdadant64, niin sielld koetaan, ettd jos toisessa viranomaisessa
on samaa asiaa koskeva valitus niin toinen viranomainen ei kisittele
sitd, vaikka ne perustuu erilainsdaddnt66n, ja késittelyajat on vuosia
pahimmillaan. Niin se on riittdmitén se valvonta.

Yhtendisyys ja johdonmukaisuus

Yhteniisessi jirjestelmissi toimintaa méidrittavit arvot ja muut tekijit
ovat jirjestelmallisessd suhteessa keskendin, mika mahdollistaa johdon-
mukaisen lihestymistavan. Tuolloin arvot ja osatekijit ovat sopusoinnussa
eivitkd aiheuta ristiriitoja. Yhteniisyys ja johdonmukaisuus ovat tirkeitd
monimutkaisten jarjestelmien toiminnassa, ja erityisen olennaisia ne ovat
markkinoilla, joilla toimijoiden tulee ennakoida investointiympariston
vaikuttavien muuttujien kéyttaytymisti. Yhteniisyys ja johdonmukaisuus
eivit kuitenkaan esti jirjestelmien joustavuutta, jolloin ne kykenevit rea-
goimaan muuttuviin olosuhteisiin.”®

Tekijinoikeuden yhteishallinnoinnin yhteydessi yhteniisyys ja
johdonmukaisuus edellyttavat, ettd tekijinoikeusjirjestot noudattavat
oikeudenhaltijoita ja kiyttajia koskevissa paitoksissiin yhteniisii ja joh-
donmukaisia ohjenuoria tai siint6ji. Tekijinoikeusjirjestojen vaikutta-
vimmat paitokset liittyvit lupien myontimiseen ja korvausten jakamista
koskeviin sadntoihin. Jiljempina tarkastellaan ndiden kahden paatostyypin
yhteniisyytti ja johdonmukaisuutta.

Lisensointihinnat ja ehdot ovat tirkeita paitsi kayttijille, myos
oikeudenhaltijoille, silla jaettavat korvausmairit miariytyvit niiden perus-
teella. On seki kiyttijien ettd oikeudenhaltijoiden etujen mukaista, ettd
lisensointihinnat ja ehdot ovat yhteniisii ja johdonmukaisia. Suomen kil-
pailulain mukaan tekijinoikeusjirjestot eivit saa kdyttdd vidrin madrdavaa
markkina-asemaansa. Kdytinndssa taimai tarkoittaa, ettd niiden on kohdel-

tava kaikkia kiyttajaasiakkaita samoin ja tarjottava heille samanveroiset

ehdot.

78  Laajempi miiritelmi on teoksessa Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing
Governance in the Context of Copyright Systems - Second Edition. Cuporen verkko-
julkaisuja 45, s. 24.
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Avoimuusraporteissa on esitettdvi tiedot myos lisenssin epdamistapa-
uksista.” Vuotta 2019 koskevissa raporteissaan Suomen tekijinoikeusjir-
jestot ilmoittivat, etteivit ne olleet kertaakaan kieltidytyneet myontimasta
lisenssia.

Myontiessaan lisenssejd suurelle asiakasmairille tekijanoikeusjirjestot
noudattavat objektiivisia kriteereji ja hintoja, jotka helpottavat paatdsten
automatisointia. Kriteerit vaihtelevat teos- ja kiayttotyypin mukaan: esi-
merkiksi musiikin kiyttd voi perustua kiyttdtyyppiin (taustamusiikkina
vai musiikkitapahtumissa) ja kiyttopaikan tyyppiin ja kokoon (ravintola-
paikkojen maird, myytyjen konserttilippujen miird). Kayttdjien edustajat
pitivit hinnoittelumalleja selkeina.

Objektiiviset ja selvat kriteerit eivit kuitenkaan valetimirtd ole neut-
raaleja. Esimerkiksi kaupallisten radioiden kattojirjeston RadioMedian
edustajat huomauttivat, ettd verkossa jactuista musiikkiteoksista peritiin
korkeampia hintoja kuin radiossa soitetusta musiikista. Jotkin tekijanoi-
keusjarjestot totesivat, ettd ne haluavat mukauttaa hinnoitteluaan, jos epi-

johdonmukaisuutta ilmenee. Kuvaston edustajan mukaan:

Pyrimme neutraaliuteen ja siithen, etti toistensa kaltaiset kdyttaja-
asiakkaat saavat oikeudet samoin ehdoin. (...) Mutta miten me kéy-
tdnnossi ohjaamme itseimme kohti hinnoittelun yhtenaisyytté ja
johdonmukaisuutta? Tdmé on monimutkainen ja erittdin kdytdnnon-
laheinen kysymys. Kaikki perustuu vuorovaikutukseen asiakkaiden
kanssa, mutta my6s oikeudenhaltijoilta saamaamme palautteeseen.
Esimerkiksi viime vuonna muutimme néyttelyhinnoitteluamme (...).
Poistimme tyylilajitekijan” hinnoittelusta. Nyt kun t6itd kaytetaan
niyttelyissd,* kaikista peritdan sama hinta lajityypisté riippumatta.”

79  Tekijinoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivisesta hallinnoinnista annetun

direktiivin (2014/26/EU) liite, 1 kohdan c alakohta.

80 Tekijinoikeuslain (20 §) mukaan teosta saadaan niyttii julkisesti ilman tekijin
suostumusta, mutta vasta sen jilkeen kun se on myyty tai muutoin pysyvisti luovu-
tettu. Kuvasto kerii niyttelymaksuja sellaisten teosten niyttimisest, jotka ovat yhi

taiteilijan omistuksessa.

81 Alkuperidinen lainaus: We aim to be neutral, so that the customers that are
similar to each other get rights on the same terms. (...) But how do we, in practice,
guide ourselves towards coherence and consistency in pricing? This is a complicated
and very practical question. It’s an interaction with customers and it’s also getting
feedbacks from rightholders. For instance, we changed our exhibition pricing last
year (...). We removed the “genre” factor from the pricing. Now, when works are
being used in exhibition, they all cost the same amount, irrespective of the category

of the work.
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Lisaksi lisensointichdot ja hinnoittelumenetelmit vaihtelevat suuresti,
koska kiytt6jd ja lupia on hyvin monenlaisia. Joissakin tapauksissa hin-
noittelun perustana kiytetdin pikemminkin kayttajien taloudellisia resurs-
seja kuin kidyton mairaa tai sen merkitystd kayttdjien litketoimintamallissa.
Esimerkiksi Museoliiton tekemin taideteosten jaljennésten verkkokayteod
koskevan puitesopimuksen mukaan lisenssimaksut perustuvat osallistuvien
museoiden méirdin ja niiden kokoelman kokoon eivitka liity millaan lailla
verkossa esilld olevien teosten méirdin. Kattojirjestdo RadioMedian neuvot-
telemat hinnat, jotka koskevat musiikin kayttod kaupallisilla radiokanavilla,
lasketaan prosentteina kunkin radiokanavan mainostuloista. Vaikka tallai-
set jarjestelyt ovat kiytannollisid, on kyseenalaista, miten hyvin ne sopivat
yhteen jirjestelmin yleisen tarkoituksen kanssa, joka on tekijanoikeuden
alaisten teosten kdyton korvaaminen. Jotkut kiyttijien edustajat totesivat,

ettd johdonmukaisinta hinnoissa on se, ettd ne nousevat johdonmukaisesti:

Ovatko hinnat johdonmukaisia pitkalla aikavililla? Vastaus on "kylla,
ne nousevat johdonmukaisesti” Suomeksi sanottuna ne ovat hihasta
vedettyja.*

Maksuja kerdavien jarjestjen lahtokohtana on periaatteessa se, ettd
hinnat nousevat joka kerta, joka kierroksella. Missddn tapauksessa

ei voida keskustella markkinatilanteista, joissa hintojen olisi joskus
tultava alaspéin. Ne vaikuttavat olevan tdysin haluttomia keskustele-
maan téstd aiheesta; siitd ei neuvotella. Lopulta voi kiyda niin, ettéd
jarjeston kautta neuvoteltu hintataso on korkeampi kuin suoran lisen-
soinnin hintataso, ja kollektiivinen lisensointi korvaa suoran lisen-
soinnin. T4dmd vahvistaa tekijanoikeusjirjeston asemaa markkinoilla
ja saattaa johtaa kilpailulaissa tarkoitettuun kilpailun vééristymiseen.
Uudelleenlihetyslupien kohdalla on ollut timi ongelma. ®

Korvausten jakamista koskevissa paatoksissd on samankaltaisia ongel-
mia kuin hinnoittelupaitoksissa. Joissakin tapauksissa tekijanoikeusjirjestot

jakavat tulot tiukkojen lakisditeisten sddntojen mukaisesti, joita sovelletaan

82 Alkuperiinen lainaus: Are tariff consistent over time? The answer is: yes, they

are consistently rising. Like we say in Finnish: “hihasta vedettyja”

83 Alkuperiinen lainaus: The starting point, on collection societies’ side, is basically
that tariffs shall increase every time, in every round. It’s out of the question to have
discussions about market situations where tariffs would need to come down someti-
mes. The feeling is that it is something that they are not willing to discuss at all, it’s
non-negotiable. This may lead to a situation where the price level through collecting
society is higher than the price level through direct licensing, and collective licensing
will replace direct licensing. That will strengthen the position of collecting society in
a market and may lead to a distortion of competition in the sense of competition law.

That been one of the issues with licences for retransmission.
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mekaanisesti ja joissa ei ole pddtosvaraa. Tami koskee esimerkiksi kuvatai-
deteosten jalleenmyyntioikeuksia. Joidenkin tekijinoikeusjirjestojen alalla
oikeuksien tai teostyyppien mairit ovat pienii, jolloin jakosainnot voivat
olla varsin yksinkertaiset. Muissa tapauksissa korvaukset on kuitenkin jaet-
tava tasapuolisesti suurelle miirille oikeudenhaltijaryhmii, jotka edusta-
vat monentyyppisii teoksia. Useimmissa kdyttotyypeissd jacttavat maarit
ovat yhteydessi lisensointihintoihin, mutta kuten edelld on todettu, hinnat
eivit aina ole suoraan verrannollisia kdyton mairiin tai sidoksissa tiettyi-
hin teoksiin. Joitakin kiyttdjd ei voida mitata tai raportoida, jolloin korva-
ukset on jaettava tilastotietojen ja johdon tekemien pditosten perusteella.

Niissd tapauksissa kaikki tekijinoikeusjirjestot kiyteavit jakosdin-
tojd ja prosesseja, jotka ovat julkisia (ks. lipinikyvyytta kisittelevi luku
edelld). Monissa tekijinoikeusjirjestdissi, esimerkiksi APFI:ssa ja Teos-
tossa, jakosadntojen soveltamisesta vastaa sisdinen tilitystoimikunta, jossa
kaikki oikeudenhaltijaryhmit ovat edustettuina. Kaikki jarjestot pyrkivie
noudattamaan jakosiintojd, jotka ovat oikeudenmubkaisia kaikkia oikeu-

denhaltijaryhmii kohtaan. Kuvaston edustajan sanoin:

Saamamme korvaukset jaetaan eri oikeudenhaltijoille samoin ehdoin.
T4ma4 on perusmenettelymme. %

Niistd jarjestdjen varotoimenpiteistd huolimatta oikeudenhaltijat saatta-
vat toisinaan kyseenalaistaa korvausten jaon johdonmukaisuuden. Vaikka
korvauksiin vaikuttavat tekijit olisi méiritelty periaatteessa objektiivisin
kriteerein, teosten lisensointiarvo voidaan kiistaa. Esimerkiksi APFI:n yksi-
tyisestd kopioinnista ja opetuskiyttokopioinnista kerddmien ja tilittimien
korvausten taso vaihtelee audiovisuaalisen teoksen tyypin mukaan:®
Opetuskiyttokopioinnissa ja yksityisessa kopioinnissa teoksen tyyppi
vaikuttaa sithen, miten paljon rahaa siitd saa: esimerkiksi elokuvan
tai dokumenttielokuvan minuuttihinta on korkeampi kuin muiden
audiovisuaalisten teosten. Kayttdjaasiakas voikin tallaisessa tapauk-

sessa tulla sanomaan, ettei tima kdy, ja jos asia ei ole selvd, se on vie-
tava tilitystoimikuntaan.*

84 Alkuperiinen lainaus: The remuneration that comes in is distributed to various

rightholders on equal terms. This is the basic procedure that we have.
85 Teostyypit on kuvailtu tadlld: hteps://apfifi/tuottajalle/teostyyppien-selitykset/

86 Alkuperainen lainaus: For the educational copy and for the private copy, we
have the type of works which affects how much money they get, meaning that if
you have a movie or a documentary, it gets more per minute than the other types of
audiovisual works. This could be an area where a customer comes up and says “hey, it

should be different” and if it’s not clear, we have to go to the tilitystoimikunta.
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Toimiakseen tehokkaasti jirjestot ovat luoneet ohjeita ja menettelytapoja,
mikai kaiken kaikkiaan vaikuttaa lisadvin toiminnan yhteniisyytti ja joh-
donmukaisuutta. Tama nikyy erityisesti vaikeammissa, esimerkiksi tulojen
jakamista koskevissa paatoksissa. Tapauskohtaisia paitoksid tehddin tastd
syystd harvoin, ja tekijini on yleensi hallitus, joka raportoi yleiskokouk-

selle. Tekijanoikeusjirjestojen edustajat ovat todenneet, ettd

ohjeiden lisddminen on paras tapa toimia. Ne tehostavat ja tarkenta-
vat toimintojamme. Ne myos tekevit henkil6ston tydn miellyttavam-
maksi, koska he voivat olla varmoja siitd, mité tekevit, eikd heidén
tarvitse haaskata aikaa kysymalld muilta ja kulkemalla ympariinsa
etsimdéssa vastauksia ja jotakuta, joka muistaa “onko timé tapaus
sama kuin se viimevuotinen” jne. Ihmiset pitdvit ymparistdstd, jossa
erilaiset periaatteet ohjaavat ty6ta. ¥

Emme pystyisi tdhan ilman menettelyja.*

Samaan aikaan monet tekijinoikeusjirjestojen edustajat pitivit vaikeana
sitd, ettd on yhtd aikaa sekd noudatettava tarkkaan mairiteltyja suuntavii-
voja, jotta kaikkia asiakkaita kohdellaan yhdenmukaisen neutraalisti, ettd

pysyttavi aloitteellisena ja joustavana.

Meilla on ohjeet melkein kaikkea varten, ja laadimme niité lisdd ldhes
koko ajan. Meidan on kuitenkin varottava luomasta jarjestelmaa,
jossa on valtavasti ohjeita tiettyjd tilanteita varten; tarvitsemme ohje-
nuoria, joita voidaan soveltaa monenlaisissa tilanteissa.*

Tekijanoikeusjirjestot eivit haastatteluissa kertoneet, ettd niillé olisi aiem-
pien paitdsten tarkistamismenettelyjd, vaikka titakin tehddin pyynnosta.
Useimmat totesivat ottavansa mielelldin vastaan palautetta aiemmista pai-

toksista. Lisaksi ainakin Teoston tapauksessa

jasenkokouksen nimittdmat tilintarkastajat tarkastavat keskeiset
sisdiset padtokset ja valmisteluasiakirjat sadnnéllisesti ja perusteelli-
sesti. Teoston hallituksen pdatdsten lisiksi Teoston toimitusjohtaja

87  Alkuperiinen lainaus: More guidelines is the best way to operate. It makes
our functions more effective and more accurate. It’s also more pleasant for the staff,
because people can be sure of what they are doing, they don’t have to waste time to
ask other people and walk around asking questions, finding who remembers “is this
case the same as was last year”, etc. People are pleased of this environment with all

kinds of principles to help with the work.
88  Alkuperiinen lainaus: We couldn’t manage this without procedures.

89 Alkuperiinen lainaus: We have guidelines for almost everything and we are
creating new guidelines almost all the time, but we have to be careful that we are not
creating the kind of system where we have very many guidelines for specific situa-

tions; we must have guidelines that can be adapted to many kinds of situations.

51



TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINTI JA HYVAN HALLINTOTAVAN PERIAATTEET

2.5.

ja henkildsto tekevat lukuisia péivittdisia sisdisid paatoksia. Suuret ja
merkittivat padtokset sisdltyvat tilintarkastajien hallitukselle anta-
maan osavuosiraporttiin. He saattavat lisitd nima tiedot myds jasen-

kokoukselle annettavaan lausuntoon.®

Oikeuksien hallinnointi on kuitenkin monimutkaista ja kaytinnélliset
lisensointimaksukriteerit valttimittomii, miki on haasteellista hinnoit-
telu- ja korvauskriteerien johdonmukaisuuden kannalta. Tietyt kayteajat
ovat tyytymattomid hinnoittelukriteereihin, ja epayhteniiset hinnat voivat
suoraan vaikuttaa eri oikeudenhaltijaryhmien saamien korvausten mairaan.
Yhteniisyytti ja johdonmukaisuutta koetellaan eniten tilanteissa, joissa
hallinnoitavana on erityisen paljon erityisen monimutkaisia oikeuksia tai

joissa kdyton mairaa ei voida suoraan mitata.

Reagointikyky

Kun hyvin hallintotavan mukaisesti osallistumisella tarkoitetaan mahdol-
lisuutta ottaa osaa ja vaikuttaa paitoksentekoon, reagointikyvylla viitataan
sithen, kuinka esitettyihin ehdotuksiin tai muutostarpeisiin vastataan.®'
Tamai tarkoittaa kykya vastata eri sidosryhmien muuttuviin tarpeisiin tar-
koituksenmukaisella tavalla ja ilman kohtuuttomia viivistyksii. Kyse on
myos siitd, onko jirjestelmin toimijoilla mielenkiintoa seurata toimintaym-
pariston muutoksia, herkkyytta tulkita siitd nousevia muutossignaaleja ja
kykya tarvittaessa sopeuttaa toimintaansa. Muutossignaalit ja tarpeet saat-
tavat tulla esiin suoraan toimijoiden esittimini pyynt6ini ja ehdotuksina,
tai ne voivat ilmetd epdsuoremmin esimerkiksi vaikuttavuustutkimuksista
tai muusta toimintaympariston seurannasta.

Muuttuvassa toimintaymparistossid uusien digitaalisten sovellusten
ja tekijanoikeusmarkkinoiden kansainvilistymisen myota tekijinoikeus-
jarjestelmin ja jirjestojen reagointikyky on erityisen tirkedi. Tekijin-
oikeusjirjestojen reagointikykyi mittaa siten osaltaan se, seuraavatko ja
arvioivatko jirjestot systemaattisesti toimintaymparistoddn kuten tekijan-

oikeusmarkkinoita, digitalisoitumiskehitysti tai kuluttajien kiyttaytymista.

90 Alkuperiinen lainaus: Auditors appointed by the General Meeting make regular
and thorough checks on key internal decisions and preparatory documents. In
addition to the decisions of Teosto’s Board, numerous internal day-to-day decisions
are made by Teosto’s CEO and staff. Major or noteworthy decisions are covered in
auditor’s’ interim report to the Board. Auditors may also include this information in

their statement to the General Meeting.

91 https://www.cupore.fi/images/tiedostot/2018/assessing_governance_in_the_

context_of_copyright_systems_ed2.pdf's. 26.
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Reagointikykyyn kuuluu my6s se, kuinka oikeudenhaltijoiden ja kiyttdjien
chdotuksiin ja pyyntoihin, jotka koskevat esimerkiksi uusia palveluja, vas-
tataan ja vastataanko niihin kohtuullisessa ajassa.”

Laissa tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista reagointikykyyn viita-
taan 24 ja 30 sekd 32 §:ssd, joiden mukaan yhteishallinnointiorganisaati-
oiden on tilitettidva tekijinoikeuskorvaukset mahdollisimman nopeasti ja
tasmillisesti (24 §, tilitys oikeudenhaltijoille) ja sadnnéllisesti ja tasmallisesti
(30§, tilitys valtuuttaville yhteishallinnointiorganisaatioille). Reagointiky-
kyyn viitataan myds 33 §:ssd, jonka mukaan yhteishallinnointiorganisaation
on vastattava ilman aiheetonta viivytysta kdyttdjan lisenssia koskevaan tie-
dusteluun ja saatuaan tarvittavat tiedot ilman aiheetonta viivytysti joko
tarjottava lisenssi tai — kielteisen padtoksen myotd — annettava kaytedjille
kirjallinen vastaus perusteluineen. Organisaatiot voivat my6s antaa lyhyt-
aikaisia pilotointilisensseja uudentyyppisille palveluille, jolloin ne voivat
joustavammin vastata kentiltd nouseviin uusiin tarpeisiin (36 §, kokeelli-

nen lisensiointi).

2.5.1. TOIMINTAYMPARISTON ANALYSOINTI TEKIJANOIKEUS-
JARJESTOISSA

Tekijanoikeusjirjestoissa tehddin vaihtelevasti systemaattista toimintaym-
pariston tarkkailua ja analysointia. Tamai riippuu seki jirjestdjen koosta
ja toimintaresursseista ettd niiden toiminnan painopisteesti. Jarjestoilld,
joiden asiakkaat ovat yksittiisid oikeudenhaltijoita, esimerkiksi asiakkaiden
tarpeiden seuranta ja kartoitus ovat erityyppisid kuin jarjestoilld, joiden asi-
akkaita ovat toiset organisaatiot. Suuremmissa jirjestoissd kuten Teostossa
tehdiin erillisid selvityksia ja analyyseja toimintaymparistosta, mutta myos
niissa jarjestoissd, joissa erillisselvityksid tehdain, nihtiin ettd toimintaym-
périston seuraaminen on samalla osa jokapidiviistd toimintaa.

Tehtiavimme markkinoilla on asioiden mahdollistaminen. Jos
emme ymmaérri titd tarpeeksi hyvin, jos emme keskustele asiak-
kaiden kanssa emmekd ymmarra heiti, se voi olla tuhoisaa koko
systeemille.

APFI tuottaa tietoa asiakkailleen ja oman toimintansa tueksi, mutta ei tee

varsinaisia selvityksid tai katsauksia alan toimintaympiristosti. APFI:n

92 https://www.cupore.fi/images/tiedostot/2018/assessing_governance_in_the_

context_of_copyright_systems_ed2.pdf; s. 27.

93 Alkuperiinen lainaus: Our place is in the market to make things possible. If we
do not understand that well enough and if we don’t have discussion with the users

and understand them, it can be dreadful for the system.
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tiedontuotanto ei tyypillisesti liity yhteishallinnoinnin kysymyksiin, vaan
se koskee yleisemmin av-alaa. Filmex ei tee toimintaympiriston kartoi-
tusta; haastateltavan mukaan se ei ole Filmexin tavoitteena, koska Filmex
on lihinni tekijinoikeuskorvauksia tilittava jarjesto, eikd kyseiseen toimin-
taan ole my6skiin varattu resursseja. Gramex on muutaman vuoden ajan
tehnyt toimintaympariston kartoitusta ja on edustajansa mukaan jatkuvassa
vuorovaikutuksessa asiakkaidensa kanssa saadakseen tietoa ndiden tarpeista.
Vuorovaikutus on enimmaikseen ei-strukturoitua ja henkil6kohtaisten kon-
taktien kautta tapahtuvaa. Kopiostolla on ollut selvitystoimintaa noin nel-
jankymmenen vuoden ajan, ja silld on erillinen osasto tutkimustoimintaa
varten. Kopiosto seuraa ja kartoittaa tekijinoikeusaineistojen kopioinnin ja
kayton kehitystd, minkai lisiksi se tekee erillisselvityksi eri aiheista. Kuvasto
on tehnyt toimintaymparistod koskevia selvityksii erityisesti uudistaessaan
strategiaansa vuodesta 2014 alkaen ja kdyttokorvausten uudistustyon yhtey-
dessd. Sanasto tuottaa sadnnollisesti kyselyitd esim. selvittadkseen, onko
uudentyyppisille lisensseille tarvetta, ja suunnitellessaan lupiin liittyvia toi-
mintojaan. Se tekee my6s yleisempéd toimintaympiristdanalyysid, mutta
resurssit tahin ovat haastateltavan mukaan rajalliset. Sanaston toimintojen
lisadntyessd viimeisen kymmenen vuoden aikana myos tarve toiminnan
seuraamiselle on kasvanut. Myos Teoston edustajan mukaan markkinoi-
den ja musiikkiteollisuuden kehittymisen seuranta ja analysointi ovat yksi
Teoston paitehtivistd, ja niiden merkitys kasvaa edelleen. Seuranta kietou-
tuu osaksi jokapaiviistd tyotd. Seurantaa on tehty ainakin parinkymmenen
vuoden ajan. Kaiken kaikkiaan jirjest6issd muuttuvan toimintaympiriston
seuraaminen ja toiminnan kehittdminen nihdain tirkeind. Seuraamisen

intensiivisyys riippuu kuitenkin kiytettavissd olevista resursseista.

2.5.2. OIKEUDENHALTIJOIDEN JA KAYTTAJIEN ALOITTEISIIN
REAGOIMINEN

Reagointikykyyn kuuluu osaltaan se, kuinka eri tahojen esittimia ehdo-
tuksia ja pyynt6ji kisitelladn ja kuinka niihin vastataan. T4hin saattaa olla
tiettyja, midriteltyja toimintatapoja ja rakenteita, tai vuorovaikutus voi
olla epaformaalimpaa.

Tekijanoikeusjirjestoissd ollaan niiden edustajien mukaan avoimia
pyynndille ja ehdotuksille. Ehdotusten kisittelyyn ei jarjestdissa ole eri-
tyistd madriteltyd menettelytapaa. Suurin osa asiakkaiden yhteydenotoista
on yksittdisid tietopyyntdjd ja kysymyksid, jotka liittyvit esimerkiksi tili-
tykseen. Kyselyjd tulee jonkin verran erityisesti tilitysajankohtina. Jarjesto-
jen mukaan pyynnét selvitetdin ja tiedontarpeisiin pystytddn vastaamaan.

Asiakkaiden ehdotusten pohjalta on tehty muutoksia esimerkiksi sopivista
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tilitysajankohdista ja tilitysraportin sisillostd, jotta se olisi selkedmpi.
Gramex on tehnyt ehdotuksen pohjalta toimintatavan muutoksen, jossa
tiedotetaan kaikkia oikeudenhaltijoita, kun jarjesto saa tiedon danitteesta.
Kuvasto muutti filmialan pyynnosti lisensiointichtojaan tismallisemmiksi.
Sanastolle julkaisijat ovat ehdottaneet kiyttolupia digitaaliseen kiyttoon,
ja nditd on otettu kiyteoon pilottiluonteisesti. Jarjeston ja oikeudenhaltijan
viliseen kommunikointiin vaikuttaa jirjestojen asiakas- ja organisaatiora-
kenne; esimerkiksi Kopioston tapauksessa ehdotukset ja pyynnot saattavat
ohjautua sen jisenorganisaatioille.

Myéskidan valitusten kisittelyyn ei ole tyypillisesti katsottu tarpeelli-
seksi luoda erityistd etukidteen mairiteltya toimintatapaa, koska valituksia
on ollut erittdin vahin tai ei lainkaan. Joissakin jarjestoissa on mairitelty
standardimuotoiset toimenpiteet esimerkiksi tapauksiin, joissa oikeuden-
haltija vaatii suurempaa osuutta, tai tiettyihin kiistatapauksiin tekijoiden ja
julkaisijoiden vililld. Yleisesti ottaen valitukset voidaan vieda hallituksen
kisiteltaviksi, ja periaatteessa eteenpdin tuomioistuimeen saakka.

Oikeudenhaltijoiden aktiivisuutta aloitteentekijoini ja kokemuk-
sia jarjestojen reagointikyvysta selvitettiin toteutetussa kyselyssi. Vas-
taajista hieman yli joka kymmenes (13 %) oli esittinyt jonkin pyynnén
jarjestolle, kuten tehnyt valituksen, ehdottanut toimintaan liittyvdi muu-
tosta tai chdottanut uutta palvelua;** eri jirjestojen asiakkaat yhtd usein.
Heistd puolet oli saanut vastauksen mielestdin kohtuullisessa ajassa. Nelja
viidesosaa oli my®s tyytyviisid saamaansa vastaukseen, vaikka yksittdisia
vastakkaisia kokemuksiakin oli. Vastausten perusteella voidaan sanoa, etta
oikeudenhaltijat eivit tyypillisesti ota yhteyttd tekijinoikeusjirjestoihin,
ja heistd, jotka ovat ottaneet yhteyttd, valtaosa on ollut melko tyytyviisid
jarjestojen reagointikykyyn ja nopeuteen.

Reagointikykyyn kuuluu my®6s se, kuinka nopeasti tekijanoikeuskor-
vaukset toimitetaan oikeudenhaltijoille. Kyselyyn vastanneista valtaosa
(84 %) koki saavansa korvauksen teostensa kiytostd kohtuullisessa ajassa.”
Vaikka oikeudenhaltijat siten padsddntoisesti olivat tissd suhteessa tyyty-

vaisid, jotkut kokivat odotusajan hankalaksi.

Korvaus tulee seuraavan vuoden kesall4, joskus saa odottaa siis yli
vuoden. On hankalaa joutua selvittimain esim. Kelalle vanhoja
asioita jalkikéiteen, kun korvaukset tulevat.

94  Kysymys 9. Oletko tehnyt (vuoden 2017 jilkeen) jonkin pyynnén jirjestolle,
esim. tehnyt valituksen, ehdottanut muutosta toimintaan liittyen, ehdottanut uutta

palvelua?

95  Kysymys 8. Saatko/saitko mielestisi korvauksen teostesi kiytosti kohtuullisessa

ajassa?
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KUVIO 5.

Saatko/saitko mielestési korvauksen teostesi kiytosta kohtuullisessa
ajassa? n=268

Tekijanoikeusjirjestdjen kiyttdjaasiakkaat olivat melko tyytyviisid vuoro-
vaikutukseen ja tekijanoikeusjirjestojen reagointikykyyn sininsi. Monilla
oli jatkuva keskustelu- ja neuvotteluyhteys jirjestoihin. Jarjestot ovat myos
joissain tapauksissa proaktiivisesti sddtineet kdyttoehtoja kiytedjille edul-
lisemmiksi esimerkiksi modifioidessaan ravintoloiden soittaman musiikin
lisenssichtoja ja hintoja koronarajoitusten aikana. Kiyttdjaasiakkaiden
mukaan vuorovaikutus oli pddsiidntoisesti toimivaa ja heidin ehdotuksiinsa

vastataan kohtuullisessa ajassa.

Reagointiajasta sanoisin, ettd kylla molemmat reagoi ihan tehok-
kaasti riittivassa aikataulussa, molemmissa on aito halu rakentaa
ratkaisuja niin, ettd se palvelee my6s meidén tarkoitusperid ja aika-
tauluja. Kysytdan molemmissa, ettd onko tdma kiireellinen asia ja
pyritadn yhdessi aikatauluttamaan tété asian hoitoa sillé tavalla, ettd
se on molempien toiminnan kannalta jarkeva4.

Lisensiointiin liittyvit neuvotteluprosessit eivit kayttijien nikokulmasta
eri syistd kuitenkaan aina onnistuneet. Jarjestot eivit vilctimated halun-
neet tarjota lisenssejd, jos ne nikivit hallinnolliset kulut tai itse neuvot-
teluprosessista aiheutuvat kustannukset liian korkeiksi saavutettavaan
taloudelliseen hy6tyyn nihden. Tuolloin tietyille kiyttajaryhmille hyvin-
kin tirkeiden materiaalien saatavuus voi vaarantua. Yhteishallinnointi ei
esimerkiksi edisté kirjastoissa olevan tutkimusaineiston saatavuutta, koska
tallaisen kdyton transaktiokustannukset ovat liian suuret verrattuna poten-
tiaalisiin tuloihin. Joidenkin kiyttdjien mukaan myos ehdotettaessa uusia
toimintatapoja, jotka voisivat avata uudenlaisia tai laajempia sisallon kayt-
tomahdollisuuksia, jarjestot eivit valttimattd ymmirtineet niissd piilevaa
markkinapotentiaalia.
Heilld ei ole taloudellista kannustinta neuvotella meidan kanssa

koska siini ei ole paljoa rahaa, jota voitaisiin saada, ja neuvotte-
lut vaativat paljon vaivaa ja tapaamisia. Joten usein he sanovat, ettd
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se ei ole meille [jarjestolle] kannattavaa, meille ei ole hyodyllista
neuvotella.”

[Jo tekemdmme lisensointisopimukset kattavat] kuluttajakayttdy-
tymisen, jota on esiintynyt jo iét ja ajat. Joskus kun tulee jokin uusi
ilmi6 tai uusi teknologia tai uusia liiketoimintamahdollisuuksia,
saatamme ly6d4 pdatdmme seinddn emmeka saa hankittua min-
kédénlaista lupaa. Toinen osapuoli ei ymmaérra syntynyttd markki-
naympdristdd tai mahdollisuuksia. Tai vaaditut lisensointimaksut
ovat niin korkeat, etteivit ne kuvasta markkinariskeji, ja vain har-
valla tilaajalla on niihin varaa. Tdm4 saattaa johtaa tilanteeseen, jossa
markkinatoimijoilla ei ole minkaé4nlaista kannustinta kehittd4 luvan
kéytt66n perustuvaa palvelua tai tuotetta.

Piinvastaisiakin kokemuksia oli esimerkiksi tapauksissa, joissa oli paadytty
kokeilemaan pilottilisensoinnin mahdollisuuksia uusien palveluiden testaa-
misessa. Niissi tapauksissa kayttajiasiakkaat kokivat jarjestojen ymmarti-
vin, ettd tillainen toiminta voi olla pitkalld tahtdimelld kaikille osapuolille
hyodyllista, vaikka tita kautta kerattavie tulot eivit valttamaced aluksi oli-
sikaan suuria.

Toimijat, joilla ei ollut asiakkuutta kattojirjestdssa, jonka kautta neu-
votteluja voitaisiin kiydi, kokivat jarjestojen kanssa lipikaytavit neuvotte-
luprosessit valilla raskaiksi. Pitkien jatkuvaluonteisten neuvotteluprosessien
koettiin tuolloin vievin melko paljon voimavaroja muun toiminnan ohella.
On my6s huomattavaa, ettd monilla oli kokemus siitd, ettd vaikka jarjestot
sindnsa olisivat halukkaita neuvottelemaan, neuvottelutilanne tekijanoike-
usjarjestojen kanssa on voimasuhteiltaan epitasainen. Tamai on kysymys,

jota kisittelemme tarkemmin osiossa 4.7.

96  Alkuperiinen lainaus: They don’t have any financial incentive to negotiate with
us because there is not too much money to be gained and these negotiations take a lot
of effort and meetings. So often they say that “[if ] it doesn’t pay for us, it is not useful

to us to negotiate”
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2.6.

Tehokkuus ja tuloksellisuus

Hyvin hallinnoidun jirjestelmin on oltava tehokas, eli suoritettava tehti-
vansia mahdollisimman hyvin, ja tuloksellinen, eli saavutettava tavoitteensa
mahdollisimman vihin resurssein. Tekijanoikeuden yhteishallinnoinnin
yhteydessi tehokkuudella ja tuloksellisuudella tarkoitetaan sitd, etta teki-
janoikeusjirjestot voivat keriti tuloja oikeudenhaltijoiden téiden kiytosta
ja tilittad ne edelleen mahdollisimman vihin hallintokustannuksin. Teki-
janoikeusjirjestojen ja kdyttdjien vilisessd suhteessa tehokkuus ja tulok-
sellisuus toteutuvat, kun lisensointiprosessissa paistaan kaikkia osapuolia
tyydyttivain sopimukseen kuluttamatta kohtuuttomasti resursseja.
Tekijanoikeuden yhteishallinnoinnista annetun lain 1 §:n mukaan
lain tarkoituksena on muun muassa varmistaa, ettd tekijinoikeuden ja
lihioikeuksien yhteishallinnoinnissa toimitaan tehokkaasti suhteessa
oikeudenhaltijoihin ja kdyttdjiin. Lain 19 §:ssd saddetadn lisaksi, ettd yhteis-
hallinnointiorganisaation tulee noudattaa "huolellisuutta” tekijinoikeus-
korvausten kerddmisessi ja hallinnoimisessa. Niiti seikkoja voidaan arvioida
analysoimalla taloudellisia tietoja, joita tekijinoikeusjirjestot julkaisevat
siitd, miten ne kerdavit ja hallinnoivat tekijinoikeuskorvauksia. Aihetta
kisitellddn seuraavassa osiossa. Sen jilkeen kuvaillaan tekijinoikeusjirjes-
tojen ja lisensointiprosessin tehokkuuteen vaikuttavia haasteita jarjesto-
jen edustajien ja niiden lisensointikumppanien haastatteluissa ilmenneiden

seikkojen pohjalta.

2.6.1. TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINNIN
TALOUDELLINEN TEHOKKUUS

Oikeudenhaltijoiden nikokulmasta tekijinoikeusjirjestojen tehokkuuden
ilmeisin mittari on kerittyjen ja jacttujen tekijinoikeuskorvausten maira.
Suomalaisten tekijinoikeusjirjest6jen on vuodesta 2017 alkaen pitanyt jul-
kaista osana avoimuusraporttejaan tiettyja lukuja, jotka liittyvit niiden
tehtiviin korvausten kerdidjini ja jakajina. Tekijanoikeuden yhteishallin-
noinnista annetussa laissa viitataan tissd yhteydessi tekijinoikeuden ja
lihioikeuksien kollektiivista hallinnointia koskevan EU:n direktiivin liit-
teeseen, joka sisdltaa luettelon julkaistavista taloudellisista tiedoista. Niita
ovat esimerkiksi kerittyjen seki oikeudenhaltijoille kussakin oikeusluo-
kassa jaettujen tai maksettujen korvausten ja hyvitysten miiri, toiminta- ja
rahoituskustannukset, tekijanoikeustuloista tehdyt vahennykset ja muilta

tekijanoikeusjirjestoiltd saadut maarit.

58



TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINTI JA HYVAN HALLINTOTAVAN PERIAATTEET

Olemme tité raporttia varten valinneet neljd valaisevimpina pitimaimme

indikaattoria:

direktiivin liitteessi olevan 2 kohdan a alakohta: taloudelliset
tiedot tekijinoikeustuloista kussakin hallinnoitujen oikeuksien
luokassa ja kiyttotyypissi (esim. lihetystoiminnan harjoittaminen,
verkkokiyttd ja julkinen esittiminen), mukaan lukien tiedot teki-
janoikeustulojen sijoittamisesta saatavista tuloista ja niiden tulojen
kiytostd (jacttu oikeudenhaltijoille tai muille yhteishallinnointior-
ganisaatioille taikka kiytetty muuhun tarkoitukseen)

direktiivin liitteessi olevan 2 kohdan c alakohdan ii alakohta:
oikeudenhaltijoille maksettujen miirien kokonaismairi hallinnoi-
tujen oikeuksien luokan ja kiyttotyypin mukaan jaoteltuna
direktiivin liitteessi olevan 2 kohdan b alakohdan ii alakohta:
yksinomaan oikeuksien hallinnointiin liittyvit toiminta- ja rahoi-
tuskustannukset, mukaan lukien tekijanoikeustuloista tai teki-
janoikeustulojen sijoittamisesta saatavista tuloista vihennetyt tai
kuitatut hallinnointipalkkiot, jaoteltuina hallinnoitujen oikeuk-
sien luokkien mukaan ja silloin, kun kustannukset ovat valillisia
eikd niitd voida osoittaa yhteen tai useampaan oikeuksien luok-
kaan, selvitys ndiden kustannusten kohdennukseen kaytetysta
menetelmisti

direktiivin liitteessi olevan 2 kohdan b alakohdan vi alakohta:
yhteishallinnointiorganisaation oikeudenhaltijoille tarjoamien
oikeuksien hallinnoinnin ja muiden palvelujen kustannusten pro-
sentuaalinen osuus tekijanoikeustuloista kyseiseni tilikautena kus-

sakin hallinnoitujen oikeuksien luokassa.

Alla on esitetty nima luvut vuodelta 2019 sellaisina kuin ne sisaltyvit kunkin

suomalaisen tekijinoikeusjirjeston avoimuusraporttiin.”” Kaikki luvut ovat

euroissa. Niistd saa yleiskasityksen tulolihteist, jactuista mairista ja kunkin

tekijanoikeusjirjeston hallintokustannuksista. Jos luku ei sisilly avoimuus-

raporttiin, sen kohdalle on merkitty "Ei ole”. On kuitenkin tirkeda muistaa,

etteivit yksittdiset luvut kerro koko totuutta. Esimerkiksi maksetut mairat

voivat olla suuremmat kuin kerdtyt mairit silloin, kun osa maksetuista

méiristd perustuu aiempina vuosina kerittyihin tuloihin. Lisitietoja on

saatavana jirjestdjen avoimuusraporteista.®®

97

Raporttia kirjoitettaessa vuosi 2019 oli viimeinen, jona kaikki tekijinoikeus-

jarjestot olivat julkaisseet avoimuusraporttinsa.

98

Ks. lahteet tamin raportin lopussa. Puuttuvat luvut eivit sisilly avoimuus-

raportteihin.
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TAULUKKO 3.
Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: APFI

Hallintokustannusten
Hallinto- prosentuaalinen osuus

Keratyt Maksetut tulot kustannukset tekijanoikeustuloista
tulot (2a) (2c(ii)) (2b(ii)) (2b(vi))*?
Opetustallennus 585 887 321 250 24 996 4.3
Hyvitysmaksu 434 461 278 257 24 887 5.7
CElEEREEES 602 188100 446 619 6 654 1.2
Suomessa
Edelleenlahetys 59 763 19 888 33.8
ulkomailla
WU CRL SRR 64 869101 0 29 633 45.7
esittaminen
Verkkotallennus 4873 457 0 108 616 2.2
Yhteensa 6 560 863 1 105 889102 214 676 n/a

99  APFI:n edustajan mukaan hallintokustannusprosentti sisiltdd vain oikeuksien
hallinnoinnista aiheutuvat suorat kulut, eli ei esimerkiksi tila-, hallinto- tms. kustan-

nuksia. Kaikkien kiyttojen prosenttiosuus on 16 % ja verkkotallennuksen 10 %.
100 Edelleenlihetyskorvaus EDLA
101  Elokuvien ei-kaupallinen esitys JES

102 Tutkijoiden laskema kokonaismaari.
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TAULUKKO 4.
Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: Filmex

Hallintokustannusten
prosentuaalinen osuus

Keratyt Maksetut tulot Hallinto- tekijanoikeustuloista
tulot (2a) (2c(ii)) kustannukset (2b(ii))  (2b(vi))
Kopioston hallinnoi-
mat oikeudet 0 0 n/a 16.3
MTV Oy:n
dvd-tallenteet 0 0 0 0
Ulkomailta keratyt:
TROMB 30 110,74 42 332,19 0 0
Ulkomailta keratyt:
Mora 227,56 227,56 19 888 33.8
Ylen arkistokaytto 1 000 000 797 112 37 590,27 3.76
Ylen UP kaudet 1-6 210 000 0 0 0
Yhteensa 1 240 338,30 839 671,753 n/a n/a

103 Tutkijoiden laskema kokonaismaira.
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TAULUKKO 5.
Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: Gramex

Hallintokustannusten
prosentuaalinen osuus

Keratyt Maksetut tulot Hallinto- tekijanoikeustuloista
tulot (2a) (2c(ii)) kustannukset (2b(ii))  (2b(vi))
Radio- ja
televisiokaytto 8899 178 6 816 735,17 1441 134 Ei ole
Edelleen
ldhettdminen 52 250 8 461 Ei ole
Taustamusiikki 9 024 336 7 397 438,26 1461 402 Ei ole
Internet ja
tietoverkko 2 995470 1409 391,60 485 087 Ei ole
Audio fixations
and audiovisual
programmes 1057 354 1976 140,48 171 228 Ei ole
Hyvitysmaksu 1077 194 1142 111,17 174 441 Ei ole
Music videos 37 807 0,05 6122 Ei ole
Suoja-aika 34 465 Ei ole 5581 Ei ole
Ulkomaiset 281 251,15 +
korvaukset 431 089 24 022,984 n/a Ei ole
Muut Eiole 49 196,02 Ei ole Ei ole
Yhteensa 23 609 143 19 809 786,24105 3753456 16.2

104

kohdassa “ulkomaille (jirjestdt)

105

281 251,15 kohdassa "ulkomaiset edustussopimukset” ja 24 022,98

»

T4ahin lukuun sisaltyvit my6s 711 582,77 kohdasta tilitykseen

palautuvat” ja 1 916,60 kohdasta "Heurekasta nousseet maksut”.



TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINTI JA HYVAN HALLINTOTAVAN PERIAATTEET

TAULUKKO 6.

Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: Kopiosto'*

63

Hallintokustannus-

Maksetut Hallinto- ten prosentuaalinen
Keratyt tulot kustannukset osuus tekijanoikeus-
tulot (2a) (2c(ii)) (2b(ii)) tuloista (2b(vi))
Audiovisuaalisten teosten kaytto 22 612 000 - Ei ole Ei ole
Valokopiointi ja digitaalinen kaytto 20726 000 16011 000 Ei ole Eiole
Verkkotallennuspalvelukorvaukset . .
Gramexille, Teostolle ja APFllle - Bl £ el el
Yksityisen kopioinnin hyvitys 5612 000 - Ei ole Ei ole
AV-teosten opetuskayton ja verkkotallen-
nuspalveluiden korvaukset sekd yksityisen - 11 354 000 Ei ole Ei ole
kopioinnin hyvitys av-tekijoille
UIkoma'ls'ten t'eos.t"ep koR|0|nt|korvaukset i 1 287 000 Ei ole Ei ole
ulkomaisille sisarjarjestoille
Lainauskorvaus ja valityspalvelut 1 644 000 - Ei ole Ei ole
Lainauskorvaus kuvantekijoille - 866 000 Ei ole Ei ole
Opetus- ja kulttuuriministerién luovan ) . .
kulttuurin maararahat AVEKille 199 0y e ele sele
AVEKIin tuet ja apurahat yksityisen kopi-
oinnin hyvityksesta ja luovan kulttuurin - 3402 000 Ei ole Ei ole
maararahoista
Palvelutuotot 85 000 - Ei ole Ei ole
Muut tuotot 1 040 000 - Eiole Ei ole
Elektra-palvelun kayttokorvaus tieteellisten i . .
Artikkeleiden tekijaille ja kustantajille 59 Y 2l elle slele
Av-teosten opetuskdyton korvaukset kou-
lutusrahasto Kouran kautta apurahoina ja 567 000 Ei ole Ei ole
palkintoina
Ulkomaisten tv-kanavien edelleen ldhetta-
misen korvaukset ulkomaisille sisarjarjes- - 2 087 000 n/a Ei ole
toille, tuottajille ja 1ahettajayrityksille
Total 47 019000 43711000 3278 000 Ei ole

106  Vuoden 2019 avoimuusraportissaan Kopioston kerddmit ja jakamat korvaukset

on esitetty erillisissd taulukoissa, joissa vain harvat kohdat vastaavat suoraan toisiaan.

Tissid taulukossa ne on yhdistetty. Hallintokustannuksia ei ole jaoteltu tulotyypeittiin.
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TAULUKKO 7.

Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: Kuvasto

64

Hallintokustannus-
ten prosentuaalinen

Keratyt Maksetut tulot Hallintokustannukset osuus tekijanoikeus-
tulot (2a) (2c(ii)) (2b(ii)) tuloista (2b(vi))
Henkilokohtaiset
tekijanoikeus- 865 631 Ei ole Ei ole Ei ole
korvaukset?®’
Kollektiiviset tekijan- . . .
oikeuskorvaukset 108 148 054 Eiole Ei ole Ei ole
Muut tuotot!®’ 295 398 Ei ole Ei ole Ei ole
Yhteensa 1 309 083 865 631 377 683 22

107

Mukaan lukien kiyttdkorvaukset (484 836), niyttelykorvaukset (199 367) ja

jilleenmyyntikorvaukset (181 427).

108

Niiti tuloja ei makseta suoraan oikeudenhaltijoille vaan ne annetaan apurahoina ja

Mukaan lukien yksityisen kopioinnin hyvitysmaksu ja valokopiokorvaukset.

muin tavoin.

109

Vuokraus, sijoitukset jne.
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TAULUKKO 8.

Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: Sanasto

65

Hallintokustannus-
ten prosentuaalinen

Keratyt Maksetut tulot Hallinto- osuus tekijanoikeus-
tulot (2a) (2c(ii)) kustannukset (2b(ii)) tuloista (2b(vi))
Lainauskorvaus 11 986 317 9076 122 999 206 8.34
Omakirjalainakorvaus 166 464 200 161 14 982 9
Radio- ja
S e EIGE 122 611 128 428 11 035 9
Remunerations for
radio and tv use - - - 5
collected abroad
reelo [ 166 000 104 755 14 940 9
tv-arkistokorvaukset
Celia-oppikirja- i i
korvaukset 1635 ?
Kirjasto-, arkisto- ja i 800 i 9
museokorvaus
Esitysluvat 8923 5704 803 9
Julkaisuluvat 52 305 37 655 4707 9
Yhteensa 12 502 619 9 555 260 1045 673 9
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TAULUKKO 9.
Taloudellista tehokkuutta koskevat luvut: Teosto

66

Hallintokustannusten
prosentuaalinen osuus

Keratyt Maksetut tulot Hallintokustannuk- tekijanoikeustuloista
tulot (2a) (2c(ii)) set (2b(ii)) (2b(vi))
TV 22 290 807 16 907 119 4 173 249 18.7
Radio 9 287 581 7 987 285 1566 807 16.9
Konsertit ja muut
11 360 758 6999 125 2 277 668 20.0

tapahtumat
Taustamusiikki 9 562 488 6471796 2 437 602 25.5
Online, AV 4934 046 2114 117 493 405 10.0
Online, audio 4 525 498 3182 866 362 458 8.0
Tallentaminen ja .

. 764 861 Eiole 114 729 15.0
synkronointi
Yksityisen kopioinnin 1116 332 1069 198 184 195 16.5
hyvitys
Yksityisen kopioin-
nin hyvitys 1 090 200 Ei ole 0 Ei ole
- kollektiiviosuus
Lainauskorvaus 622 981 494 980 116 497 18.7
LTS 3322821 3184 489 94 241 2.8
esityskorvaukset
Edelleen ldhetta-
minen (Nacka) TV 109 371 Ei ole 5469 5.0
Finland
Gramex esitys ja 159 426 Ei ole 0 Ei ole
tallennus
NCB 2 965 218 2 965218 0 Ei ole
Online, audio - kulut Ei ole Ei ole 362 458 Ei ole
Yhteensa 72112 388 51376 192 11463 863 15.4

Edelld olevista taulukoista ilmenee, ettd tekijinoikeusjirjestot kerdavie
hyvin erisuuruisia maaria: Filmexin 1 240 0oo eurosta Teoston 72 112 388
euroon. Myos niiden tekijinoikeustulojen lihteet ovat hyvin erilaisia: jotkin
niistd edellyttavit suoraa lisensointia, toiset massalisensointia. Osa tuloista
saadaan kertasummina valtion korvausjirjestelmista. Hallintokustannuk-
set vaihtelevat valtavasti niilla eri tyyppisilla tuloilla: esimerkiksi APFI:1la
vaihteluvili erityyppisilld oikeuksilla, joilla on erilaiset lisensointi- tai kor-

vaustavat, on 1,2—45,7 % tekijanoikeustuloista. My®6s sellaiset tekijit kuin
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organisaation koko, hallinnoitujen oikeuksien tyyppi, tuloldhteet ja myon-
netyt lupatyypit vaikuttavat voimakkaasti hallintokustannuksiin, mika
tarkoittaa, ettei kustannusten osuus tekijinoikeustuloista suoraan kerro
tekijanoikeuksien hallinnoinnin tehokkuudesta. Esimerkiksi pienemmilla
organisaatioilla, jotka my6ntavit enimmikseen yksittdisid lupia, on kor-
keammat hallintokustannukset kuin kiinteita hintoja tarjoavilla suurem-
milla organisaatioilla. My6s yksittiisista tapahtumista voi koitua merkittavia
kuluja: esimerkiksi vuonna 2019 Kopioston kustannukset, jotka koskivat
audiovisuaalisten teosten oikeudenhaltijoita, olivat huomattavasti korkeam-
mat kuin edeltivini vuonna, koska markkinatuomioistuin kisitteli tuol-
loin kotimaisten televisiokanavien edelleen lihettimista koskevaa kiistaa.

Yhteishallinnoinnin tehokkuutta Suomessa ei niin ollen voida arvi-
oida pelkistiin taloudellisten tietojen perusteella. Parempi tapa mitata
tekijanoikeusjirjestojen taloudellista tehokkuutta voisi olla eri vuosia kos-
kevien lukujen vertailu. Koska ennen vuotta 2017 julkaistujen lukujen kat-
tamat taloudelliset tiedot eivit ole suoraan verrattavissa avoimuusraporttien
tietoihin, kiytettavissd olevat aikasarjat eivit kuitenkaan riitd vertailujen
pohjaksi."

Avoimuusraporteissa julkaistut taloudelliset tiedot ovat myés niin
monimutkaisia, ettd muun kuin asiantuntijan on vaikea lukea ja tulkita niiti.
Esimerkiksi “kerittyjen mairien”, "osoitettujen maarien”, ”jacttavissa olevien”
ja”jaettujen madrien” luokkia, jotka on lain mukaan ilmoitettava, on vaikea
erottaa toisistaan. Joissakin tapauksissa kerittyjen ja jaettujen tekijanoike-
ustulojen luokat eivit vastaa toisiaan, ja tiettynd vuonna kerittyja tuloja ei
valttimittd jaeta samana vuonna. Kaikki tima vaikeuttaa tulojen ja oikeu-
denhaltijoille suoritettujen maksujen vertailua. T4sta syystd yksittdinen
oikeudenhaltija, joka haluaa arvioida tekijinoikeusjirjeston tehokkuutta
harkitessaan sen asiakkuutta, ei valttamaitta saa kovin kiyttokelpoista tietoa.
Oikeusluokkakohtaiset hallintokustannukset ilmoitetaan suoraan, mutta
ne vaihtelevat niin paljon jopa saman jirjeston sisilld, ettei taloudellisen
tehokkuuden arviointi niiden perusteella ole mahdollista ilman oikeuksien-
hallintaprosessien syvillistd ymmartimistd. Avoimuusraportit siddettiin
tekijinoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivisesta hallinnoinnista annetussa
direkeiivissa pakollisiksi nimenomaan, jotta oikeudenhaltijat voisivat seu-
rata ja verrata eri tekijanoikeusjirjestojen tehokkuutta;™ On paradoksaalista,

ettd tiedot, jotka raporteissa on ilmoitettava, ovat niin yksityiskohtaisia

1o Taloudellisista tiedoista ennen vuotta 2016, katso Cupore (2016). Efficiency
of Collective Management Organizations. Report on Piloting in Finland. Cuporen
verkkojulkaisuja 39:22.

11 Direktiivin johdanto-osan 36 kappale.
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ja teknisid, etteivit ne kdytinnossd avaudu maallikolle. Avoimuusraportit
voisivat olla informatiivisempia, jos niissa vertailtaisiin samojen oikeuksien

alalla toimivia eri maiden tekijanoikeusjirjestoja.

2.6.2. TEHOKKUUTTA RAJOITTAVAT TEKIJAT JA RATKAISUT

On muutamia tekijoitd, jotka vaikeuttavat tekijanoikeusjirjestdjen toimi-
mista tehokkaalla tavalla. Osa niistd on luonteeltaan kiytinnollisempii ja
helpommin ratkaistavissa, osa vaatisi laajempia, monenvilisid ratkaisuja.
Tissd kisittelemme tekijanoikeusjirjestojen edustajien esiin nostamia nike-
myksid. Jotkin haasteet, jotka liittyvit esimerkiksi puutteelliseen metada-
taan, ovat tunnusomaisia tietyille aloille (erityisesti audiovisuaalinen ala,
jossain mdirin myos musiikkiala) eivitka ole yhti relevantteja toisilla aloilla.

Monet keskeiset tekijanoikeuksien hallinnoinnin tehokkuuteen vai-
kuttavar tekijat liittyvit tekijoita tai teoksia koskevaan puutteelliseen meta-
dataan, jonka vuoksi kiyttojen tunnistaminen ja korvausten jakaminen on
tyoldstd. Osa korvauksista jad kokonaan jakamatta vajavaisen tai virheelli-
sen tekiji- ja teostiedon vuoksi. Vaikka teostietojen automatisointia kehi-
tetddn jatkuvasti, osa teostietojen kisittelystd tehdddn manuaalisesti, mika
vie resursseja ja hidastaa prosesseja. Teknisluonteisten tekijoiden lisiksi on
muita kiyttotietoihin liittyvid haasteita, jotka vaikuttavat jarjestelmin toi-
mivuuteen. Tekijinoikeusjirjestojen edustajien mukaan niiden voi olla vai-
keaa saada tietoja teosten kiytostd. Esimerkiksi ddnitteiden online-kiyttoad
ei raportoida eikd kdyttod kompensoida samalla lailla kuin radiosoiton koh-
dalla. Myos kiytolle, joka ei ole kiyttijien toiminnan ytimessi (esimerkiksi
taustamusiikki), ei olla vilttimittd motivoituneita hakemaan kiyttolupia.
Tietoja sisaltojen kiytostd saatetaan jattad toimittamatta, koska jarjestelma
koetaan monimutkaiseksi. Myos tekijanoikeustietimyksen parantamiseksi
tehtivin tyon katsottiin jossain mdirin vievin resursseja muulta toimin-
nalta, vaikka se oli jarjestdjen toiminnassa tirked painopiste. Tamin lisaksi
lainopilliset kiistat ja oikeuksien hallinnointia koskevat episelvyydet ovat
sitoneet jarjestdjen voimavaroja."*

Vilittomisti yhteishallinnointilain voimaantulon jilkeiseni aikana
lain edellytysten tayttiminen sitoi jarjestdissd resursseja. Esimerkiksi avoi-
muusraportin mukanaan tuomat raportointia koskevat vaatimukset toivat
uudenlaista tyotd. Jarjestoissa nihtiin kuitenkin, ettd pidemmalla cahedi-

mella yhteishallinnointilaki tehostaa toimintoja, koska sen my6td monet

12 Esimerkiksi verkkotallennuspalveluiden kotimaisten av-tuotantojen korvaus-
osuuksista kaytiin kiistaa ohjelmien tekijéiden ja tuottajien vililli useita vuosia,
kunnes Kopioston ja APFI:n vilinen erimielisyys saatiin ratkaistua vilimieskasitte-

lyssd v. 2019.
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2.7.

prosessit yhdenmukaistuvat ja selkiytyvit. Hallinnoinnin raskaus ylipainsa
tuli esiin erityisesti pienissi jarjestoissd, joissa resursseja on suhteellisesti
vahemman. Myds hallinnointikulut nousevat luontevammin pienemmissa
jarjestoissd sekd jarjestoissd, joissa hoidetaan yksilolisensseja kollektiivili-
senssien sijaan. Kuten todettu, jirjestojen erityyppisyyden vuoksi niiden
tehokkuutta ei ole tarkoituksenmukaista vertailla hallintokulujen suuruutta
tarkastelemalla.

Useisiin ylla esitettyihin haasteisiin haetaan parhaillaan aktiivisesti
ratkaisuja. Lisensiointiprosessien keventimiseksi on perustettu kattojar-
jestojd, joissa neuvotteluja kdydaan yhdistetysti; haastatelluista toimijoista
esimerkiksi Museoliitto ja kaupallisten radioiden kattojirjestd RadioMedia
edustavat tillaisia toimijoita, ja tieteellisten kirjastojen kentilld on suun-
niteltu vastaavaa. Teostietojen kisittelyd automatisoidaan edelleen, ja digi-
taalisessa ymparistossi kehitetdin ratkaisuja teostiedon automatisointiin.

Kenelldakéin ei ole yhté hyvii jarjestelmid kuin meill4 tarvittavan

metadatan ja tiedon kisittelemiseksi, mutta luulen, etti kaiken kaik-

kiaan Suomen tekijdnoikeusjirjest6illd on tdssa iso tyosarka. Tiedon

mééard kasvaa niin nopeasti, ettd sitd on lahes mahdotonta kisitelld
vanhoin menetelmin, kasin.™

Tasapuolisuus ja osallistavuus

Tasapuolisuus tarkoittaa, ettd kaikkia yksil6ita kohdellaan samoin saman-
kaltaisissa tilanteissa. Osallistavuus toteutuu, kun jokaisen yksilon salli-
taan osallistua jarjestelmin toimintaan. Kun jirjestelmi on tasapuolinen
ja osallistava, siind kohdellaan oikeudenmukaisesti kaikkia ryhmii, eten-
kin kaikkein haavoittuvimpia.”* Tekijinoikeuden yhteishallinnoinnissa
tasapuolisuus ja osallistavuus edellyttavir, ettd kaikilla oikeudenhaltijoilla
ja kdyttdjilla on mahdollisuus osallistua yhteishallinnointiin ja ettd heitd
kohdellaan tasapuolisesti kun he tekevit niin. Kaytinndssa tima tarkoittaa,
etta kaikkien oikeudenhaltijoiden on voitava liittya tekijinoikeusjirjestoon,
jos sellainen toimii heidin alallaan, erota siitd tai rajoittaa sille antamiaan
valtuuksia. Se tarkoittaa my6s, ettd kaikkia oikeudenhaltijoita ja kiyttajia
on kohdeltava tasapuolisesti ja etti lisensointiprosessin on oltava kaikkien

osapuolten kannalta oikeudenmukainen.

113 Alkuperiinen lainaus: No one has better systems than we do on metadata and
on information we need, but I think that in bigger picture, all the Finnish CMOs
they have big task in this. The amount of information increases so fast that it is

almost impossible to handle this with old methods, manually.

114 Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 30.
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2.74. OSALLISTAVUUS

Joidenkin teosten tai kdyttotyyppien kohdalla yhteishallinnointi on ainoa
kaytinnossa mahdollinen lisensointitapa ja kdyttokorvausten keriystapa.
Tistd syystd tekijinoikeuden yhteishallinnointijirjestelmassa osallistavuus
edellyttdd, ettd oikeudenhaltijoiden on voitava liittyd oman alansa teki-
janoikeusjirjestoon. Tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista annetun lain
mukaan oikeudenhaltijalla on muun muassa oikeus valita yhteishallinnoin-
tiorganisaatio ja suoraan tai vilillisesti valtuuttaa se hallinnoimaan tekijin-
oikeuksiaan." Yhteishallinnointiorganisaatiolla on velvollisuus hallinnoida
naiti oikeuksia edellyttien, ettd hallinnointi kuuluu sen toimialaan eiki
silld ole perusteltua syytid kieltdytya siitd.

Tekijanoikeusjirjestot ovat haastatteluissa todenneet, ettd oikeuden-
haltijoiden liittymistd koskevat saannot ovat yleensa selkeit eivitka aiheuta
suurempia ongelmia. Kaikki jirjestot nayttavit hyviksyvin varauksetta
kaikki asiakkaat toimintasadntojensd mukaisesti. Valtuutuksen hyviksymis-
kynnys on matala: asiakkaan on vain omistettava oikeuksia, joita kyseinen
jarjesto hallinnoi, ja ilmoitettava haluavansa tulla edustetuksi. Tekijanoi-
keusjirjestot eivit arvioi, ovatko potentiaalisen asiakkaan teokset riittavin
omaperiisia saadakseen tekijinoikeussuojan. Sanasto hyviksyy asiakkaaksi
kaikki kirjoittajat, jotka ovat kirjoittaneet vahintdin yhden teoksen, jonka
ei tarvitse olla julkaistu. Kuvaston edustajat kertoivat kieltaytyneensi val-
tuutuksesta vain kerran: kyseessi oli opiskelija, jolla ei ollut muuta taiteel-
lista toimintaa kuin opintoihin liittyvit tehtavit.

Oikeudenhaltijoiden parissa tehty kysely niyttad vahvistavan sen,
ettd asiakkaaksi hyviksyminen on ongelmatonta. Vain kaksi kaikkiaan 292
vastaajasta ilmoitti pyrkineensi tekijinoikeusjirjeston jaseneksi siind kui-
tenkaan onnistumatta.”® Molempien lisdselvityksista kavi ilmi, ettei epi-
onnistuminen johtunut tekijinoikeusjirjeston kieltdytymisestd."”

Useimmat tekijinoikeusjirjestot hyviksyvit jasenikseen vain oikeu-
denhaltijoiden jirjestot ja saavat siksi jasenyyshakemuksia vain harvoin.
Ennen kuin piitds hyviksymisestd tai hylkdamisestd tehddin, asiasta
keskustellaan kaikkien jirjeston jasenten kanssa. Tekijinoikeusjarjestort,

jotka ottavat jasenikseen yksittiisid oikeudenhaltijoita, soveltavat tiettyja

115 Lains§.

116 Kysymys 1. Oletko jonkin tekijinoikeusjirjestdn (APFI, Filmex, Gramex,
Kopiosto, Kuvasto, Sanasto, Teosto) asiakas tilld hetkelld? Vaihtoehdot: Kylli / Ei /
Olen yrittinyt tulla tekijinoikeusjirjeston asiakkaaksi, mutta timi ei ole onnistunut /

Olin asiakas aiemmin (2017 jilkeen) mutta en enii

117 Kun kysyttiin syytd liitctymisen epaonnistumiseen, yksi vastasi ettd “paperityo ei

onnistunut” ja toinen viittasi “jirjeston ikdviin toimintaan”.
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hyviksymismenettelyjd ja edellytyksia. Esimerkiksi Teoston edustajan

mukaan

Teoston sdanndissd madrattyja jasenyysehtoja sovelletaan ehdotto-

man objektiivisesti, lapindkyvisti ja syrjiméattomésti.”

Osallistavuus edellyttad myos, ettei oikeudenhaltijan liittyminen tekijanoi-
keusjdrjesto6n saa estad hinta hallinnoimasta omia oikeuksiaan silloin, kun
se on kiytannossa mahdollista, tai peruuttamasta valtuutustaan niin halu-
tessaan. Tekijanoikeuden yhteishallinnoinnista annetun lain 5 §:n mukaan
oikeudenhaltijalla on oikeus valtuuttaa yhteishallinnointiorganisaatio hal-
linnoimaan valitsemiaan tekijinoikeuksia, oikeuksien luokkia tai teosten
tai muiden suojan kohteiden tyyppeja valitsemillaan alueilla. Hinelld on
siksi oikeus rajoittaa valtuutustaan, jonka on oltava nimenomainen ja yksi-
I6ity. Lisaksi hinelld on lain 7 §:n mukaan oikeus myo6ntii lisenssejd ei-kau-
palliseen kayttoon. Lain 8 §:ssd saddetdin vield, ettd oikeudenhaltijalla on
oikeus peruuttaa yhteishallinnointiorganisaation valtuutus ilman muita
chtoja kuin kohtuullinen irtisanomisaika.

Niitd seikkoja tarkasteltiin kyselyssimme oikeudenhaltijoiden kan-
nalta. Kun oikeudenhaltijoilta kysyttiin, olivatko he koskaan yrittineet
antaa kdyttijille suoraan lupaa teoksen kiyttoon ilman tekijanoikeusjirjes-
ton osallistumista,™ 87 vastaajaa 275:std (32 %) vastasi mydntavisti. Heistd
kuudesosa kertoi kohdanneensa vaikeuksia. Osa vaikeuksista johtui oikeuk-

sia tai menettelya koskevan tiedon puutteesta:
En tiedd mitk4 ovat oikeuteni jakaa omaa tuotantoani.

Haluaisin vastata "en tied4", en tied4 olenko toiminut ohi jonkin
systeemin.

Jérjeston viestinté oli epdjohdonmukaista ja epaselvad.

Vain muutamassa vastauksessa kuvailtiin tilanteita, joissa tekijanoikeusjir-
jeston valtuutus esti suoran sopimuksen tekemisen kiyttdjan kanssa. Osa
vastaajista pelkisi, etteivit he voi jattaytya pois lainauskorvausjirjestelmastd,
jota hallinnoidaan pakkolisenssini. Toiset halusivat myontia kayttoluvan
korkeammalla tai alemmalla hinnalla kuin hinta, jonka tekijinoikeusjir-

jesto oli valtuutuksensa puitteissa mairitellyt:

Asiakas otti yhteyttd sekd minuun ettd Sanastoon ja teki sen jalkeen
Sanaston kanssa paljon halvemman sopimuksen kuin itse olin pyyta-
nyt ilman, ettd Sanasto olisi ottanut yhteyttd minuun. Sanasto saattoi

118  Alkuperiinen lainaus: Qualifications for membership laid down in Teosto’s

statutes are applied on a strictly objective, transparent and non-discriminatory basis.

119 Kysymys 12. Oletko joskus halunnut my6ntii luvan teoksesi kdyttoon itsenai-

sesti, ilman jarjestod?

71



TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINTI JA HYVAN HALLINTOTAVAN PERIAATTEET

tehd4 timén sopimuksemme mukaisesti, mutta mielestdni se ei ollut
reilua. Sanaston hinnoilla minulle maksettiin vahemman kuin teks-
tini kadntsjalle.”>°

Olisin halunnut antaa savellysty6ni pieneen taide-elokuvaan omalla
sopparilla ilman tekijanoikeuksien kierrattdmista Teoston kautta. Oli
silloin mahdotonta.

Yksikaan vastaajista ei kertonut, ettd heitd olisi estetty vuoden 2017 jilkeen
rajoittamasta tekijanoikeusjirjeston valtuutusta tai myontamaista lisenssid
ei-kaupallista kdyttod varten.

Kysyttiessd, olivatko vastaajat koettaneet luopua tekijanoikeusjirjes-
ton asiakkuudesta,™ vain kahdeksan 274:std vastasi myontavisti, ja heistd
viidelld oli ollut tissi ongelmia. Selitysten perusteella tekijinoikeusjirjesto
ei itsessaan ollut estanyt valtuutuksen peruuttamista, vaan jaamista puolsi
vaihtoehtoisen tekijanoikeusjirjeston puute tai tarve olla jonkin jarjeston
jasen, jotta ei menettiisi sopimuslisenssijirjestelmisti tai muista korvaus-
jarjestelmistd maksettavia hyvityksia.

Niin ollen vaikuttaa siltd, ettd oikeudenhaltijoilla on ainakin vuodesta
2017 alkaen ollut mahdollisuus halutessaan liittyd oman alansa tekijinoike-
usjirjestoon, rajoittaa sille antamaansa valtuutusta tai luopua jisenyydesta
ilman aiheettomia rajoituksia. Jos oikeudenhaltija haluaisi esittaa tahan liit-
tyvin vakavan valituksen, hin voisi tehdi toimenpidepyynnon Patentti- ja
rekisterihallitukselle, mutta salassapitovelvollisuus estdi tietojen saannin
mahdollisista vireilld olevista tutkinnoista. Vain hyvin harva kyselyymme
vastannut oikeudenhaltija kertoi, ettd heilld olisi ollut vaikeuksia halutessaan
myontad lupia ilman valtuuttamansa tekijanoikeusjirjeston puuttumista

asiaan. Kaikissa tapauksissa oli kyse tiedon puutteesta tai erityistilanteesta.

2.7.2. OIKEUDENHALTIJOIDEN VALINEN TASAPUOLISUUS

Oikeudenhaltijoiden vilinen tasapuolisuus mainitaan tai sithen viitataan
tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista annetussa laissa useaan kertaan.
Oikeudenhaltijoiden syrjintd on kiellettyé asiakkaaksi tai jaseneksi hyvak-
syttiessi (s ja 11 §), yhteishallinnointiorganisaation piitoksentekoproses-

siin osallistuttaessa (12 §), palveluja tai muita etuja tarjottaessa (23 §) seki

120 Alkuperiinen lainaus: Bestillaren kontaktade bide mig och Sanasto och slot
sedan ett mycket billigare avtal med Sanasto 4n vad jag begirde utan att Sanasto tog
kontakt med mig. Aven om Sanasto enligt vart avtal kunde gora detta var det mot
min kinsla for ritevisa. Med Sanastos tariffer fick jag mindre betalt dn Gversittaren

for min text.

121 Kysymys 11. Oletko yrittinyt lopettaa jirjeston asiakkuuden?
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hallinnoitaessa oikeuksia muiden yhteishallinnointiorganisaatioiden puo-
lesta (28 §). My®s kilpailulaki velvoittaa syrjimittdmyyteen.
Tasapuolisuuden toteuttaminen voi olla vaikeampaa esimerkiksi jaet-
taessa tuottoja oikeudenhaltijoille. Sitd edistavit objektiivisiin kriteereihin
perustuvat jakosidannat, joihin kaikkien tekijinoikeusjirjestjen toiminta
perustuu, kuten yhteniisyyttd ja johdonmukaisuutta kisittelevissa osiossa
on todettu. Ongelmia voi syntyi silloin, kun todellisesta kdyttomaarasta

ei saada riittivisti tietoa:

Periaatteessa Sanaston keskeisin lisensointi- ja korvaustenjakosianté
on se, ettd jaamme korvaukset henkil6kohtaisesti, ja olemme kerén-
neet tarkkaa tietoa kiytostd, joten emme varsinaisesti tee kovin
paljon paitdksid, jotka perustuisivat muuhun kuin kéyttajiltd saa-
maamme tosiasialliseen tietoon. Emme siis joudu pohtimaan tdmin-
kaltaisia oikeudenmukaisuuskysymyksia, koska turvaudumme aina
raportteihin. Tulevaisuudessa saattaa kuitenkin kdyda niin, ett4 joil-
tain alueilta ei saada tarkkaa tietoa, esimerkiksi digitoitaessa Kan-
salliskirjaston kokoelmista suuria tietokantoja sihkéiseen muotoon.
Nimikkeitd on paljon, samoin kirjailijoita, eiké tieto ole yht4 yksi-
tyiskohtaista kuin nyky&in. Voi olla, ettd tulevaisuudessa taytyy myds
tehdi padtoksia siitd, ettd korvaukset on jaettava muutoin kuin tark-
kojen raporttien perusteella.”

Haastatteluissa korostuivat myos haasteet, jotka liittyvit oikeuksien ja kor-
vausten hallinnointiin audiovisuaalisella alalla, jolla on monenlaisia toimi-

joita ja joka edellyttdd vaikeita paatoksid korvausten jakamisesta:

Se mikd ei ole ihan selvai eikd oikeudenmukaista on tekijoiden ja
tuottajien tekijanoikeusjarjestdjen keskindinen... Ovatko tasaver-
taisesti kohdeltuja kaikissa elimissa? Meilla on esimerkiksi hyvitys-
maksu, maailmalla on koettu, etti tekijéiden ja tuottajien oikeus
siihen on tasavertainen, mutta Suomessa on niin etté tekijoiden tulee
saada enemmaén kuin tuottajien, mikd on OKM:n méérittelema.
Pitdisi katsoa, ettd milld perustella nditd tehddan. OKM:ssi sanotaan,

122 Alkuperiinen lainaus: Basically the principal rules of Sanasto’s licensing and
distribution of remuneration is that we are distributing the remunerations indivi-
dually, and we have gath-ered exact information on the use, so we are not basically
making that many decisions that are based on anything other than the actual infor-
mation from the users. So we don’t face that kind of fairness questions, because we

are always relying on the reports. But there may be in the future some areas where the
information on the use is not that accurate, for example digitizing big databases from
the National Library’s collections into electronic form; there are a lot of titles, a lot of
authors, and not as accurate information as we have nowadays. There could be some
decisions to be made in the future also that we have to distribute remunera-tions

based on something else than exact reports.
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ettd teidédn tulee keskendnne paattad. Siitd ei tule mitaan, jos kum-
pikin vain haluaa enemman, tekijinoikeusjirjestdssd on faktisesti
enemmain jisenid, koska he ovat yksittdisia ihmisi, tuottajajirjes-
toissd tuotantoyhtidti ei voi verrata ettd montako jisentd on.

Tekijanoikeusjirjestot ilmoittivat kuitenkin ottavansa oikeudenmukaisuu-

den vakavasti asioidessaan oikeudenhaltija-asiakkaiden kanssa:

Meilla ei ole menettelya timan varmistamiseksi, mutta se on yksi
keskeisistd toimintaohjeistamme. Puhumme koko ajan siita tehdes-
saimme mité tahansa padt6ksid; kerromme jarjestdssi aina toisil-
lemme, ettd ehka tirkeintd on tehda paatoksid niin, ettei kenenkadn
oikeuksia loukata, ja ettd kaikki oikeudenhaltijat ja kayttijaasiak-
kaat ovat meille yhti tarkeitd. Emme voi erotella heitd sen mukaan,
saavatko he paljon vai vahdn rahaa meiltd vai saammeko me heiltd
paljon rahaa; kaikkia on kohdeltava samojen sdéntd6jen ja periaattei-
den mukaisesti.’

Tasapuolisuus on tirkedd my6s rajat ylittavissi oikeuksien lisensoinnissa.
Ulkomaisten oikeudenhaltijoiden edustus Suomessa ja suomalaisten oikeu-
denhaltijoiden edustus ulkomailla perustuvat tekijinoikeusjirjestojen
valisiin keskiniisiin edustussopimuksiin tai vastaaviin jarjestelmiin. Edus-
tussopimuksiin sisiltyy vastavuoroista kohtelua koskevia lausekkeita, joiden
mukaisesti tuloja jaettaessa ulkomaisiin oikeudenhaltijoihin sovelletaan
samoja sdantojd ja menettelyja kuin kotimaisiin oikeudenhaltijoihin. Useim-
pien tekijanoikeusjirjest6jen mielestd nima sopimukset ovat tehokkaita ja
takaavat, ettd kotimaisia ja ulkomaisia oikeudenhaltijoita kohdellaan tasa-
puolisesti. Erilaisen kohteluun voi johtaa vain tekijinoikeuden rajoitusten
vaihteleva tulkinta ja soveltaminen eri maissa. Erdian haastateltavan mukaan:
Pohjoismaissa korvausten saaminen on paremmin jarjestetty, naytte-

lijat saavat rahansa paremmin muista Pohjoismaista kuin ty6skennel-
lessddn Suomessa.

Vain yksi tekijanoikeusjirjestd mainitsi suhtautuvansa varauksella tapaan,

jolla ulkomailla keratyt korvaukset jactaan suomalaisille oikeudenhaltijoille:

Kyll4, olemme tehneet vastavuoroisuussopimuksia. Se on
hyvin vakaa jarjestelma (...). Emme luota siihen, etté kaikilla

123  Alkuperiinen lainaus: We don’t have any process to make that sure, but it’s
one of our main guidelines. We, all the time, we are talking about that when we are
making whatever decision; we are always telling to each other in our organization
that maybe the most important thing is to make the decisions so that no one’s
rights are infringed and every rightholder, every customer have the same value for
us. We can’t make a difference if someone gets a lot of money from us or a small
amount, if someone is paying a lot to us, we have to have the same rules or

principles for all.
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yhteishallinnointiorganisaatioilla ympari maailman on sama késitys
siita, miten asiat hoidetaan oikein, kuin meilld Suomessa. Yleisesti
ottaen se kuitenkin toimii, ja rahaa siirtyy yli rajojen. Meille tulee
rahaa, ja me lahetimme heille rahaa. Uskomme kuitenkin, etta jos-
sain pdin maailmaa on rahaa, joka todellisuudessa kuuluu meiddn
oikeudenhaltijoillemme, mutta emme ole saaneet sitd vield.”*

Kyselyssimme tiedusteltiin oikeudenhaltijoiden nikemyksia tekijanoike-
usjirjestojen kohtelun tasapuolisuudesta. Vastaajista 10 % kertoi tulleensa
tai jonkun muun tulleen epioikeudenmukaisesti kohdelluksi.*> Vain muu-
taman vastaajan lisaselitys liittyi oikeudenhaltijoiden tasa-arvoon ja sisilsi
lisaksi riittavasti tietoa. Kaikissa tapauksissa oli kyse oikeudenhaltijaryh-

mien erilaisesta kohtelusta tekijinoikeustuloja jacttaessa.

Esim. levytyksistd radiosoitoista saatavat korvaukset jaetaan vain
muutamille artisteille. Lisdksi nettiradioiden levysoitoista ei makseta
tekijanoikeuskorvauksia.

Ei ole iso juttu, mutta tuntuu hieman epareilulta, ettd sarjakuvien
kaantéjat saavat murto-osan siitd mitd muut tekijit (4,901 senttid vs.
26 snt tai 13 snt). Vaikka tekstivetoisen haastavan tietosarjakuvan tai
sarjakuvaromaanin kia4ntdminen voi olla paljon vaativampaa kuin
jonkun kevyen hémppékirjan.

Tulonjako on joissakin tapauksissa epdoikeudenmukainen ja isoja toi-
mijoita suosiva. Pienissdkin radioissa pitdisi paastd faktuaaliseen kor-
vaamismalliin sen sijaan, ettd aseman vuosimaksu on konttdmaksu,
joka ei kohdistu soitettuun musiikkiin. Sama ongelma esim. Spoti-
fyssa. Aivan perustavaa laatua olevia epdkohtia, jotka digiaikana olisi
helppo ratkaista.

2.7.3. KAYTTAJIEN KESKINAINEN TASA-ARVO JA OIKEUDEN-
HALTIJOIDEN JA KAYTTAJIEN VALINEN VALTATASAPAINO

Tasapuolisuuden vaatimus tarkoittaa, ettid kiyttijille on tarjottava syrji-
miteomit lisensointichdot. Tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista anne-
tun lain 35 §:n mukaan lisensiointichtojen on perustuttava objektiivisiin

ja syrjimattomiin kriteereihin. Hintojen on oltava kohtuullisia, mutta

124 Alkuperiinen lainaus: Yes, we have reciprocity agreements. That’s a very
steady system (...). We are not counting on the fact that all the organisations around
the world have the same sense of doing things right than we do in Finland. But in
general it’s working, and money is passing through borders. Money comes to us and
we send money for them. But we think that maybe there is some amount of money
somewhere in this world which actually belongs to our rightholders, but we have not

gotten it yet.

125 Kysymys 10. Onko jirjestd kohdellut sinua tai jotakuta toista epireilusti?
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oikeudenhaltijoiden tulee saada oikeuksien kiytosta asianmukainen kor-
vaus. Kiyttdjien nikokulmasta tasapuolisuus siis tarkoittaa, ettd kaikkia
kayttdjia on kohdeltava oikeudenmukaisesti ja toisaalta ettd kidyttajien ja
oikeudenhaltijoiden etujen on oltava tasapainossa.

Tekijanoikeusjirjestojen edustajat eivit haastatteluissa maininneet,
ettd kdyteajae olisivat esittdneet titd asiaa koskevia vakavia valituksia. Tasa-
puolisuutta tai syrjintdd koskevista Patentti- ja rekisterihallituksen toimen-
piteisti tai tutkinnoista ei ole tietoja. Koska tekijanoikeusjirjestoilla on
Suomessa madradva asema, myos kilpailu- ja kuluttajavirasto vastaa syrjinta-
tapausten kisittelystd. Se médrisi Gramexille™® ja Teostolle™ vuonna 2001
seuraamusmaksun madrdavan aseman vairinkdytostd katsottuaan niiden
lisensointihintojen olevan syrjivid. Vaikka valituksia ja tutkintoja™® on ollut
myS6hemminkin, niissé ei ole annettu tuomioita.

Kysyttiessd, olivatko kiyttdjit tietoisia eriarvoisesta kohtelusta tai syr-
jinnasta hinnoittelussa, useimmat vastasivat, etteivat he voi paitelld, ovatko
heidan neuvottelemansa ehdot verrattavissa muihin kayttdjiin sovellettaviin
lupachtoihin, koska he eivit voi tietdd niitd. Kun kéyttijit ovat liittyneet
yhteen kattojarjestoksi, joka kykenee neuvottelemaan lupia koskevan pui-
tesopimuksen, kaikkiin jaseniin sovelletaan automaattisesti samoja chtoja.
Muutama kiyttija kuitenkin pelkisi, etteivit lupachdot ole aina oikeuden-
mukaisia ja ettd kilpailijoille tarjotaan ehki alempia hintoja:

Radiokanavia kohdellaan tasavertaisesti, mutta olisikin kysyttava,

kohdellaanko radiota mediana tasavertaisesti muiden musiikin

kayttdjien kanssa. Mika on meiddn asemamme verrattuna Spotify-
hin, televisioon ja suoratoistopalveluihin? Jos puhutaan siiti, ettd me
kaytdmme musiikkia ja muut kdyttavit musiikkia, maksammeko me
musiikista enemmaén kuin joku muu? (...) Tied4n, ettd radio on oikeu-
denhaltijoille, artisteille jne. erittdin tarked, koska me maksamme
hyvin, ja he tietdvit saavansa hyvin rahaa radiosta, koska radio on
ollut aina olemassa; uusia kayttdjia tulee, emmeké me halua olla raha-
sampo, joka maksaa eniten ja jolle hinnat ovat korkeimmat jne. T4ta

126 Ks. https://www.kkv.fi/ratkaisut-ja-julkaisut/julkaisut/arkisto/

kilpailu-uutiset/2002/1/kivi-esitti-gramexille-kilpailunrikkomismaksua/

127 Diaarinumero 142/61/2000. Ks. https://www.kkv.fi/ratkaisut-ja-julkaisut/

ratkaisut/arkisto/2000/muut-ratkaisut/142612000/.

128 Ks. esimerkiksi diaarinumero 1127/61/2002, josta on annettu ratkaisu
4.2.2010: https://www.kkv.fi/ratkaisut-ja-julkaisut/ratkaisut/arkisto/2010/

muut-ratkaisut/1127612002/.
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me tutkimme ja yritimme selvittd4, onko tilanne tima. Meill4d on
epdilyksemme mutta ei todisteita."™

Tasapuolisuutta on vaikeampi arvioida, kun sita tarkastellaan tekijinoikeus-
jirjestojen ja kiyttdjien vilisen valtatasapainon kannalta. Tekijinoikeuden
yhteishallinnoinnista annetun lain 34 §:n mukaan sekd yhteishallinnointi-
organisaation ettd kiyttdjin on neuvoteltava oikeuksien lisensioinnista vil-
pittomasti. Kummankin osapuolen neuvotteluasemaan vaikuttaa kuitenkin
huomattavasti jo tilanne, jossa neuvotteluja kiydain. Asemien erilaisuus on
tullut esiin tekijanoikeusjirjestojen ja kiyttijien haastatteluissa.

Tekijanoikeusjarjestot edustavat suurta maarai alansa oikeudenhalti-
joita, ja niilld on vahva neuvotteluasema alueellaan. Jirjestelmi, jossa oikeu-
denhaltijat ovat pitkdin olleet vahvasti jirjestiytyneitd ja jotkin kayteajic
ovat tottuneet maksamaan lisensointihintoja, on niille suotuisa. Toisaalta
tekijanoikeusjirjestot voivat tehda sopimuksia vain oikeudenhaltijoilta ja
heiti edustavilta yhdistyksiltd saamansa valtuutuksen puitteissa, mika rajoit-
taa niiden neuvotteluvaraa.

Toisella puolella poytai yksittaiset kayttdjat ovat monella alalla jar-
jestaytyneet kattokattojirjestoiksi, joiden neuvotteluvoima voi toimia
vastapainona tekijinoikeusjirjestjen asemalle: yleisid kirjastoja edustaa
Kansalliskirjasto, kaupallisia radioasemia RadioMedia, alan yhdistykseen
kuuluvia televisiopalvelujen tarjoajia FiCom, matkailu- ja ravintola-alan
toimijoita MaRa ja museoita Museoliitto. Niiden kattojirjestojen teke-
mit puitesopimukset ovat osoittautuneet tehokkaaksi ratkaisuksi oikeu-
denhaltijoiden ja kiyttijien valtatasapaino-ongelmaan. Erain kiyttdjien

edustajan sanoin:

Kohtuuttomat ehdot ja seuraavia hintoja koskevat kohtuuttomat
vaatimukset ovat olleet aika yleisid vuosien varrella (...). Periaat-
teessa tima on ollut ihan ok, mutta kahdenkymmenen vuoden
aikana meille on muutaman kerran esitetty kohtuuttomia vaati-
muksia muissa asioissa kuin hinnoissa. Niin kauan kuin meidankin

129  Alkuperiinen lainaus: Radio channels are treated equally, but the question is: Is
radio as a media treated equally towards other users that use music? In what kind of
situation are we towards Spotify, TV and streaming services? If we talk about that we
are using music and oth-ers are using music, do we pay more for the music compared
to somebody else? (...)  know that radio is really important to rightholders, to the
artists and so on because we pay well, and they see that they receive the money well
from radio, because radio has been there for-ever, and these users that are coming up,
then we don’t want to be the ones which are the cash cow, which pay the most, have
the biggest tariffs and so on. That’s what we are looking into, trying to monitor if

that’s the situation. The suspicion is there, but I don’t have a proof.
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puolellamme on neuvotteluvoimaa, olemme kuitenkin lopulta paaty-
neet kohtuulliseen lopputulokseen.’°

Useimmat kattojirjestot pitavit neuvottelemiaan sopimuksia tyydyttivina,
ja monet myontavit, ettd tekijinoikeusjirjestdjen oman alansa de facto -
monopoliaseman ansiosta heilld on kaytossain keskitetty lisensointipalvelu,
miki on erittdin kdytannollista. Jotkut kattojarjestot ovat kuitenkin huolis-
saan siitd, ettd lisensointineuvottelujen epdonnistuttua joillekin kayteajille
tirkeiden teosten saatavuus on rajallista (ks. reagointikykyi koskeva osio).
Tillaisessa tapauksessa kiyttijilld ei ole muuta vaihtoehtoa kuin ottaa erik-
seen yhteyttd jokaiseen oikeudenhaltijaan.

Toinen ongelma on, ettd kattojarjest6ihin kuulumattomat yksictai-
set kayttijit eivit useinkaan voi vaikuttaa tekijinoikeusjirjest6jen niille
tarjoamiin hintoihin tai ehtoihin kuin vihin tai eivit lainkaan. Eris haas-

tateltava totesi:

Tehokkaan neuvottelemisen perusedellytys on, ettd jos toisella
puolella on erddnlainen monopoli, myds toisella puolella on oltava
jonkinlainen yhteinen kollektiivi. Tilanne on katastrofaalinen, jos
yksittdisen henkilon tai yrityksen on neuvoteltava tekijanoikeusjar-
jeston kanssa, silla heilld ei ole mink44nlaista neuvotteluvoimaa.

Tyytymictomimpia lisensointineuvottelujen valtatasapainoon olivat haas-
tateltavat, jotka edustavat yksittiisid kayttdjid. Myos alansa keskeisten orga-

nisaatioiden edustajat saattoivat kokea niin:

Hinnastot kuitenkin yksipuolisesti asettaa tekijapuolen edustaja. Sen
pitdisi olla enemmainkin neuvotteluldhtokohta kun olettama siita
ettd heiddn sanelema hintataso on lahtékohtaisesti kohtuullinen tai
oikeasuhtainen.

Tillaiset kiyteajat haluaisivat, ettd otettaisiin kiytt66n valvontamenetelma,

jolla seurattaisiin niiden puolesta lisensointisopimusten tasapuolisuutta

130 Alkuperiinen lainaus: Unfair terms or unfair demands for the next tariffs, that
has been quite common throughout the years (..). Basically it has been quite ok, but
if I think throughout twenty years of time, yes we have had a couple of times where
they have had unreasonable demands regarding some other topics than tariffs. But as
long as we have the negotiation power also on our side, we mostly reached reasonable

results in the end.

131 Alkuperiinen lainaus: A basic precondition for effective negotiation is that if

there is kind of one monopoly of one side, there shall be kind of a joint collective on
the other side as well. It’s really a disastrous situation where an individual person or
company would need to negotiate with collecting society, because there is no nego-

tiation power on the other side then.
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2.8.

ja joka kykenisi reagoimaan paremmin kuin nykyiin kiytossi olevat

menetelmit:

Olisi mahtavaa jos olisi joku helppo ja kevyt versio esimerkiksi PRH
[Patentti- ja rekisterihallitus] viranomainen, jolle avata nima4 asiat,
riippumaton viranomaistaho, joka arvioisi ettd toteutuuko jarjestjen
toiminnassa tasapuolisuus kaikilta osin. Ei niinka4n se toiminnalli-
nen puoli vaan se, ettd maksaako kaikki saman verran ja onko se tasa-
puolista, kylld se meitd kiinnostaa koska kilpailutilanne markkinoilla
on tosi tiukka.

Lisensointineuvotteluissa on siis vaikea varmistaa tasapuolisuutta. Kaytti-
jilld on vain vihin tietoa muiden kiyttdjien saavuttamista ehdoista, mika
saa osan epiilemdin omien sopimustensa tasapuolisuutta. Neuvottelujen
valtatasapaino on my®és lisensointiprosessin arkaluontoinen osa etenkin
kattojirjestoihin kuulumattomille kiytedjille, koska tekijanoikeusjirjesto-
jen de facto monopoliasema oman alansa oikeuksien hallinnoinnissa voi

aiheuttaa joillekin kayttdjille huolta oman neuvotteluaseman heikkoudesta.

Toimivallan jakautuminen

Toimivallan jakautuminen on hyvin hallintotavan tirkei periaate. Sen
mukaan vastuu jakautuu sellaisten viranomaisten tai osastojen kesken,
joiden tehtdvit ovat erilliset ja vailla paillekkaisyyksia. Tarkoituksena on
estdd vallan keskittyminen ja luoda keskindisen valvonnan jirjestelma.s
Tekijanoikeuden yhteishallinnoinnin yhteydessa toimivallan jakautumisella
turvataan oikeudenhaltijoiden edut, ja siten se edistia tehokasta ja vastuul-
lista oikeuksien hallintaa tekijinoikeusjirjestoissa. Tekijanoikeusjirjeston
organisaation onkin oltava sellainen, etti johto- ja valvontaelimet ovat toi-
sistaan riippumattomia. Toimivallan jakautuminen tarkoittaa myos, ettd
kaikilla sidosryhmilld on oltava kiytettavissdan riidanratkaisumekanismi

konfliktien varalta.

2.8.1. TOIMIVALLAN JAKAUTUMINEN TEKIJANOIKEUS-
JARJESTOISSA

Kuten vastuullisuutta koskevassa osiossa on todettu, kaikilla suomalaisilla
tekijanoikeusjirjestoilld on tekijinoikeuden yhteishallinnointia koskevassa
laissa saddetty hallintorakenne: hallitus valvoo toimeenpanevaa elinti, joka
on yleiskokouksen nimittima ja raportoi sille. Vastuullisen johtamisen tur-

vaamiseksi tekijinoikeuden ja lihioikeuksien kollektiivista hallinnointia

132 Kautio, T. & Lefever, N. (2018). Assessing Governance in the Context of Copy-
right Systems - Second Edition. Cuporen verkkojulkaisuja 45, s. 34.
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koskevassa EU:n direktiivissa on nimenomaisesti siddetty tisti rakenteesta,
joka koostuu riippumattomasta toimeenpanevasta elimesti ja organisaati-
orakenteeseen soveltuvasta valvontatoiminnosta.'

Vaikka lainsdadinnoll, jolla direktiivi on pantu Suomessa tiytin-
t66n, ei oleellisesti muutettu tekijinoikeusjirjestojen rakennetta, direktiivi
nayttad selkeyttineen niiden lakisdateisid velvoitteita. Erdan haastateltavan

mukaan:

Uuden lain ja kollektiivista hallinnointia koskevan direktiivin tultua
voimaan olemme jirjestineet hallintorakenteen lainsdddant66n
siséltyvien sadnndsten ja periaatteiden mukaiseksi. Késityksemme
mukaan lain vaatimusten tayttdminen turvaa toimivallan jakautumi-
sen. Se on pitdnyt meidat kiireisind viime vuodet, mutta se on myds
selkeyttinyt asioita, jotka eivit vélttamattd olleet aiemmin yhtd
selvid.»+

Kaikki haastatellut tekijinoikeusjirjestot kertoivat hallintorakenteen toi-
mivan tehokkaasti. Elimet ovat selkeisti erillisid, ja niilld on eri tehtavit.
Yhteistyotd ja neuvotteluja on kuitenkin riittavisti, jotta lamauttavilta kon-

flikeeilta on valtytey.

Lainsddddnnon mukaan hallituksen ei pidd puuttua operatiiviseen
toimintaan; se on perusperiaate, joka on tdsséd otettava huomioon(...).
Olennaisempi kysymys on hallituksen ja toimeenpanevan elimen
vilinen suhde, ja tissd mielessd sanoisin rakenteen toimivan kaytan-
ndssé erittdin hyvin. Ne ovat tavallaan luontevasti kytkoksissa toi-
siinsa. Mielestini se toimii hyvin.

Toimivallan jakautumiseen liittyy myos tarve valctda tai lieventdad mahdol-
listen eturistiriitojen vaikutuksia. Hyvin hallintotavan mukaisesti organi-
saatiolla on oltava kiytossddn toimenpiteitd, joilla estetdin organisaatiossa
valtaa pitivien etujen ja organisaation tai sen sidosryhmien etujen viliset

ristiriidat. Kun eturistiriitoja ei voida vilttdd, ne on voitava todeta, niitd

133 Direktiivin johdanto-osan 2.4 ja 25 kappale.

134 Alkuperiinen lainaus: Since the introduction of the new law and the Collective
Management Directive, we have organised governance structures in line with the laws
and principles that are included in the law. We understand that meeting the require-
ments by the law is a bench-mark for the separation of power. It has kept us busy for
the last few years but it has also brought some clarity to things that perhaps were not

so clear before.

135 Alkuperiinen lainaus: The legislation stipulates that the board should not
intervene into op-erational activities; that’s the basic principle and it’s one thing to
consider here (...). The more relevant question is the relation between the board and
the executive body: in that sense I would say that it works very well in practice. It’s a

kind of naturally interrelated relation. It works well, I think.
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on voitava hallita ja niistd on voitava ilmoittaa, jotteivit ne vaikuta haital-
lisesti organisaatioon.

Tekijanoikeuden yhteishallinnoinnin yhteydessa tima periaate pan-
naan tdytint66n tekijanoikeuden yhteishallinnoinnista annetun lain 18 §:ssi.
Yhteishallinnointiorganisaation on toteutettava kohtuulliset toimenpiteet
tunnistaakseen ja ehkaistakseen eturistiriitatilanteita seki rajoittaakseen
niiden vaikutusta organisaation edustamien oikeudenhaltijoiden yhtei-
siin etuihin. Laissa edellytetdin my6s vuosittaista sidonnaisuuslausumaa
“vallitsevista tai mahdollisista ristiriidoista henkilokohtaisten ja yhteishal-
linnointiorganisaation etujen vililld seki ristiriidoista niiden velvoittei-
den vilills, joita henkil6lld on yhteishallinnointiorganisaatiota kohtaan ja
toista oikeushenkil6i tai luonnollista henkil6d kohtaan”. Toimitusjohtajan
javalvontaelimen jisenen on annettava yleiskokoukselle tima lausuma, joka
koskee ainakin kaikkia toimeenpanevan johdon ja hallituksen jasenii. Laissa
saddetdin myos tiedoista, jotka lausuman on sisallettava.

Jotkut tekijinoikeusjirjestojen edustajat kuvailivat haastatteluissa
sisdisia menettelyjd, joilla estetddn tai hallitaan eturistiriitoja tai vallan
vairinkdyttod ja jotka heidin mielestddn ovat osoittautuneet tehokkaiksi.
Niihin vilineisiin kuuluvat pakollisen sidonnaisuuslausuman lisiksi sisdiset
toimintaohjeistot, paitoksentekoprosessit jadviyssaintoineen, joita sovelle-
taan mahdollisissa puolueellisuustapauksissa, toimikausien rajoitukset seka
eturistiriitatilanteiden epaviralliset kisittelyprosessit. Yksikain tekijanoike-
usjdrjesto ei ndytd ottaneen kiyttoon virallisia eturistiriitojen estimis- tai
hallintamenettelyja. Kaikki tekijinoikeusjarjestojen edustajat kuitenkin
ilmoittivat, ettei heidin jirjestdssdin ole eturistiriitoihin liittyvid ongel-
mia. Joissakin tapauksissa vallan vaarinkayton mahdollisuudet ovat vahiiset:

Eturistiriitojen syntyminen ja niiden vaikutukset ovat melko epito-

dennikoisid, koska periaatteet ovat niin yksinkertaiset. Ei ole kovin

montaa kohtaa, joissa olisi mahdollista yrittd4d muuttaa asioita oman
etunsa mukaiseksi. (...) Periaatteessa jotakin voisi tapahtua, mutta

se olisi kovin ilmeista, koska tassa mallissamme ei ole kovin montaa
liikkkuvaa osaa. Toistaiseksi tillaisia ongelmia ei ole ollut.”¢

136 Alkuperiinen lainaus: Potential conflicts of interests and whether they might
have any effect is quite difficult, and that’s because the principles are so simple. There
are not so many points where you can try and change things at your benefit. (...)
Basically something could happen but it would be so obvious because there really

aren’t so many moving parts in this model of ours. There was never any problem of

that kind before.
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Monet tekijanoikeusjirjestdjen edustajat korostivat, ettd jirjeston rakenne
ja jasenjirjestojen ja tekijinoikeusjirjeston johdon vilinen jatkuva yhtey-
denpito riittavit estimiin vallan vairinkiyton:

Meilla ei ole ollut tahén liittyvid ongelmia. Ainoa menettely, joka
meilld taitaa olla eturistiriitojen valttdmiseksi, ovat vuosittaiset hen-
kilokohtaiset lausumat, jotka mainitaan nyt yhteishallinnointilaissa.
(...) Toistaiseksi olemme pitineet organisaatiorakennettamme hyvin
yksinkertaisena: on hallituksen jdsenet, ja hallitus antaa yleiskokouk-
selle esityksen tai lausuman, ja periaatteessa jasenyhdistyksemme
valvovat meitd jatkuvasti, jopa ndiden médriteltyjen prosessien

ulkopuolella.’”

Yleinen kisitys ndyttid olevan, ettd sidonnaisuuslausuma yhdessi organisaa-
tiorakenteen ja sdintojen kanssa riittdvit estimain eturistiriidat. Jos niitd

ilmenee, ne ratkaistaan tapauskohtaisesti.

2.8.2. RIIDANRATKAISU

Mahdollisuus kiyttdd riippumatonta riidanratkaisumenetelmii on tirked
osa toimivallan jakautumisen periaatetta. Oikeudenhaltijoilla, kiyttijaasiak-
kailla ja tekijanoikeusjirjestoilld itselldin on oltava mahdollisuus turvautua
konfliktitilanteessa tehokkaaseen ja puolueettomaan ratkaisumekanismiin.

Jos oikeudenhaltijat tai kiyttidjit ovat tyytymittomia oikeuksienhal-
linta- tai lisensointiprosessiin, he voivat kaikkien tekijanoikeusjirjestojen
edustajien mukaan ensisijaisesti ottaa yhteyttd jirjestoon ja esittad valituk-
sen. Sopimukseen paistain useimmiten keskustelemalla ja neuvottelemalla.
Jollei ndin tapahdu, tekijinoikeusjirjestoilld on puolivirallisia tai virallisia
sisaisid riidanratkaisumenettelyji, joihin yleensi osallistuu hallitus. Kaikki
tekijanoikeusjirjestot kuitenkin ilmoittivat valitusten olevan harvinaisia ja

virallisia valitusmenettelyja kiytettavian harvoin jos koskaan.

[Menettelytapa jos asiakkaat haluavat tehdé valituksen?] Ei ole maa-
riteltyd. On ohjeet, ettd jos on kysyttavia tai valitettavaa, niin ottaa
yhteyttd minuun, tai jos asia ei ratkea minun kanssani niin sitten
hallitus kasittelee asian. Jos ei silld ratkea, niin asian voi viedd tuo-
mioistuimeen. Ei ole ollut téllaisia, ei ole tarvinnut jarjestda prosessia
tdhan.

137  Alkuperiinen lainaus: We have not faced any problems in this area. I think the
only kind of procedure that we have in place for avoiding these conflicts of interest is
the annual individual statements that are mentioned in the collective rights manage-
ment law now. (...) Until now we have considered that we have a very simple structure,
there are board members and then the board makes a presentation or statement to

the general assembly and basically our member associations are supervising us cons-

tantly, even outside of these exact processes.
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Riippuu hieman siitd, minkéalainen valitus on kyseessa. Jos kyse on
lisensoinnista ja korvauksesta, meilld on tilityssddnnét, joissa on
médritelty, miten on meneteltdvi jos haluaa tehdé valituksen esi-
merkiksi tilityksistaimme. Tekijét voivat tietysti myos ottaa suoraan
yhteytta esimerkiksi hallitukseemme, jos he haluavat valittaa jos-
tain muusta asiasta. (...) Saamme paljon kysymyksia tilityksistimme,
mutta emme valituksia; kysymyksiin vastaa yleensa asiakaspalve-
lumme. Yleensa tekijin kysymys ratkaistaan ndin, keskustelemalla.
Emme ole saaneet paljonkaan varsinaisia valituksia, oikeastaan vain
muutamia koko historiamme aikana.”®

Jos riitaa ei saada ratkaisua tekijinoikeusjirjeston sisdisissd menettelyissa,
kiyttdjaasiakkaiden ja oikeudenhaltijoiden on kiytettiva tuomioistuinten
tarjoamia oikeussuojakeinoja.” Tekijinoikeuden yhteishallinnoinnista
annetun lain 67 §:n mukaan oikeudenhaltijoiden oikeuksia seka yhteis-
hallinnointiorganisaatioiden ja kdyttdjien vilisia suhteita koskevat riita-asiat
kiasitelldin markkinaoikeudessa.”*> Prosessi on kuitenkin kallis ja kestad

litan kauan tarjotakseen tyydyttdvin ratkaisun. Erdan kiyttdjan mukaan:

Korostamme neuvotteluja. Tuomioistuinten ratkaisut eivit toimi.
Etenkin hinnoittelumalleja koskevat ratkaisut vievit tuomioistui-
messa lijan kauan. Mielestani neuvotteleminen on paras tapa rat-
kaista ndma4 asiat. '+

138  Alkuperiinen lainaus: It depends a little bit about the type of complaining they
want to do. If it concerns the licensing and the remuneration, we have distribution
rules where there is a set procedure for making a complaint about our distribution,
for example. But of course authors can also contact directly our board, for example, if
they have other things they want to complain about. (...) We have a lot of questions
about our distribution, but not complaints; normally those questions are addressed
by our customer service. In a normal situation, what authors want to ask is solved in
that way, through discussion. We haven’t had that many actual complaints, really only

a few throughout our history.

139 Vaikuttaa siltd, ettd joissakin lisensointisopimuksissa sallitaan vilimiesmenette-

lyn kiytto, mutta kirjoittajilla ei ollut mahdollisuutta tutustua tillaiseen asiakirjaan.

140  Myos tekijinoikeusneuvostolla on menettely, joka on maksutta tarjolla kaikille
ja jonka piitteeksi annetaan lausunto tekijinoikeuslain soveltamisesta. Vaikka
lausunto ei ole velvoittava, se antaa mahdollisuuden tarkistaa ennen asian viemisti
tuomioistuimeen, miten mahdollinen suurisuuntaisempi riita-asia mahdollisesti rat-
kaistaisiin. Lisatictoja riidanratkaisusta tekijinoikeuden alalla Suomessa, ks. Cupore
(2016), Enforcement by Public and Private Actors — Focus: Public Authorities.
Cuporen verkkojulkaisuja 39:14.

141 Alkuperiinen lainaus: We emphasise negotiations. The solutions from the
courts don’t work. Especially solutions concerning pricing models, in the courts it

takes too much time. I think negotiation is the best way to solve these things.
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Edelld on todettu, ettd jos asianosainen katsoo tekijanoikeusjirjeston lou-
kanneen tekijinoikeuden yhteishallinnointia koskevassa laissa siadettyja
oikeuksiaan, han voi valittaa Patentti- ja rekisterihallitukseen. Harva haas-
tateltava oli kuitenkin tietoinen tisti mahdollisuudesta:

Tiedédn, ettd laissa on jotakin, joka liittyy Patentti- ja rekisterihalli-

tukseen, ja luulen, ettd se menee sen kautta jotenkin(...), mutta ihmi-
set eivat tiedd tasta.+

Yleisesti ottaen vaikuttaa siltd, ettd ehdoton valtaosa oikeudenhaltijoiden
tai kiytrajaasiakkaiden ja tekijinoikeusjirjestojen vilisistd riidoista ratkais-
taan epavirallisesti neuvottelemalla. Vaihtoehtona on asian vieminen mark-

kinaoikeuteen, miti ei pidetd tyydyttavina ratkaisuna.

142 Alkuperiinen lainaus: I know that there is something in the law related to the

patent and registration office, I think that it goes through there somehow (...), but
this is something that people do not know.
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JOHTOPAATOKSET

Suomen seitsemin tekijinoikeusjirjestod ovat keskeisia tekijanoikeuksien
hallinnoinnin toimijoita maassamme. Kuusi niistd edustaa tiettyja oikeu-
denhaltijaryhmid, mutta yksi, Kopiosto, hallinnoi useita oikeuksien luokkia.
Tekijanoikeusjirjestojen toiminnan laajuus vaihtelee suuresti. Filmex vain
jakaa yhteishallinnoituja korvauksia, mutta kaikki muut jirjestét myon-
tavit lisiksi lisenssejd oikeudenhaltija-asiakkaidensa puolesta. Osa niistd
osallistuu vaihtelevassa mairin sopimuslisenssijirjestelmin hallinnointiin
tai erityiskorvausjirjestelmistd saatavien tuottojen edelleen jakamiseen.
Tekijinoikeuksien yhteishallinnoinnin lisiksi useimmat tekijinoikeusjir-
jestot valvovat edustamiensa oikeudenhaltijoiden etuja. Ne esimerkiksi
tukevat oman taiteenalansa kehitystd, ajavat oikeudenhaltijoiden oikeuk-
sia tai harjoittavat tekijanoikeuksiin liittyvia tiedotustoimintaa. Suomen
tekijanoikeusjirjestot poikkeavat lisiksi suuresti toisistaan edustamiensa
oikeudenhaltijoiden mairin (APFI:n 283:sta Gramexin 56 ooo:een), koke-
muksensa (Teosto perustettiin vuonna 1928 ja Filmex vuonna 2012) ja hal-
linnoimiensa korvausten miirin osalta (vuonna 2019 Filmex kerisi noin
1240 000 euroa, kun Teoston keriimi miiri oli noin 72 0oo ooo euroa).
Niiden organisaatiot ovat kuitenkin samankaltaiset: lihes kaikkien teki-
janoikeusjirjestdjen jasenet ovat yksinomaan yhdistyksii, jotka edustavat
oikeudenhaltijoita.”# T4mi on ominaista vain Suomen jirjestelmille.
Toinen erityispiirre on yhteishallinnoinnin kehittimisen neuvottelukunta,
neuvoa-antava elin, jossa tekijanoikeusjirjestojen, oikeudenhaltijoiden,
kidyttajien ja viranomaisten edustajat keskustelevat tekijanoikeuksien yhteis-
hallinnoinnin edelleen kehittdmisesta.

Tamin raportin tarkoituksena oli arvioida, mahdollistaako yhteishal-
linnointijirjestelma kokonaisuudessaan hyvin hallintotavan periaatteiden
noudattamisen.

Lipinikyvyys: Arvioinnin ensimmiisessd osassa kisiteltiin tietoja,
jotka ovat tarpeen tekijinoikeusjirjestdjen toiminnan ymmartimiseksi ja
sopimuksen tekemiseksi niiden kanssa. Lihes kaikkien tietojen todettiin
olevan saatavilla jirjestojen verkkosivustoilla, vaikka joitakin, erityisesti
tekijanoikeusasioista hyvin perilld olevien oikeudenhaltijoiden ja kaytta-
jien kdyttimii tietoja oli vaikeampi 16ytai ja ne oli laadittu vaikeaselkoisella
kielella. Tamin jalkeen tarkasteltiin tekijanoikeusjirjestojen, oikeudenhal-

tijoiden ja kiyttijien mielipiteitd jarjestelman lipinakyvyydesta. Jarjestojen

143 Teosto hyviksyy jisenikseen my6s yksittdiset oikeudenhaltijat, jotka tayttavit

tietyt tulokriteerit, ja APFI:n jasenet ovat kaikki yksittiisid av-alan tuotantoyhtidita.
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edustajat katsoivat, ettd oikeudenhaltija- ja kiyttdjaasiakkaiden tiedontar-
peisiin kyettiin vastaamaan ja lakisiiteiset lipinidkyvyysvaatimukset kyet-
tiin tdyttamain suuremmitta vaikeuksitta. Useimmat kyselyyn vastanneista
oikeudenhaltijoista olivat tyytyviisid saamiinsa tietoihin, mutta jotkut
perdankuuluttivat enemmain avoimuutta hyvitysperiaatteisiin tai olivat
kaivanneet lisitietoja korvauksistaan. Kayttdjista lipindkyvyysongelmia
oli lahinna niill4, jotka kykenevit neuvottelemaan lisensseistddn: osa kai-
pasi enemmin tietoa hintojen perusteista ja siitd, miten ja kenelle maksut
paatyvat.

Osallistuminen: Arvioinnissamme kisittelimme tapoja, joilla oikeu-
denhaltijat voivat osallistua heiti edustavien jirjestojen hallintoon. Tekijin-
oikeusjirjestojen jasenilld on oikeus olla lisnd ja danestid yleiskokouksessa,
mutta vain Teostossa ja APFI:ssa yksittiiset oikeudenhaltijat voivat olla
jasenid. Muiden jirjest6jen kaikki jisenet ovat oikeudenhaltijoita edus-
tavia yhdistyksii. Jos oikeudenhaltija kuuluu hinti edustavaan yhdistyk-
seen, joka on tekijanoikeusjirjeston jisen, hin voi osallistua yhdistyksen
kautta. Lisiksi kaikki oikeudenhaltijat, jotka ovat jonkin tekijanoikeusjir-
jeston asiakkaita, voivat antaa palautetta tai esittdd ehdotuksia ottamalla
suoraan yhteyttd omaan jirjestoonsd, ja joissakin tapauksissa heilli on mah-
dollisuus toimia sisdisten tydryhmien jaseneni. Jirjestelmai rajoittaa jossain
mairin yksittaisten oikeudenhaltijoiden mahdollisuuksia osallistua suoraan
tekijanoikeusjirjestonsa hallintoon tai valvoa sitd. Kuitenkin hyvin harva
oikeudenhaltija vaikuttaa tyytymictomaltd tilanteeseen. Valtaosa oikeu-
denhaltijoista ei vaikuta olevan kiinnostunut tekijanoikeusjirjeston hallin-
toon osallistumisesta. Tiéssa tilanteessa Suomen jarjestelmén ainutlaatuinen
piirre, jossa tekijinoikeusjirjestojen hallinnosta vastaavat oikeudenhaltijaor-
ganisaatiot, on tehokas ratkaisu, silld oikeuksien yhteishallinnointia valvo-
vat alan ammattilaiset, jotka edustavat useimpia oikeudenhaltijaryhmia.

Vastuullisuus jakautui kahteen alueeseen: sisiiseen vastuullisuuteen,
joka kattaa sisdiset valvontakiytinnét, joiden kautta tekijanoikeusjirjeston
johto on vastuussa jasenilleen ja oikeudenhaltija-asiakkailleen, ja ulkoiseen
vastuullisuuteen, jolla tarkoitetaan tekijinoikeusjirjestojen lainmukaisen
toiminnan varmistavaa viranomaisvalvontaa. Sisiisen vastuullisuuden takaa
lakisadteinen vaatimus, jonka mukaan kaikilla tekijinoikeusjarjestéilld on
oltava valvontaelin, joka koostuu jisenten edustajista. Suomalaisten teki-
janoikeusjarjestojen valvontaelimini toimivilla hallituksilla ei katsota
olevan pelkistdan valvontatehtivi, vaan ne toimivat myos sidosryhmien
edustajien neuvottelufoorumina. Jirjestelmi on osoittautunut yleisesti
ottaen tehokkaaksi. Ulkoisen vastuullisuuden takaajana on ennen kaik-

kea Patentti- ja rekisterihallitus, ja lisiksi kilpailu- ja kuluttajavirasto vastaa
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kilpailurikkomusasioista. Patentti- ja rekisterihallituksen roolia on vaikea
arvioida, sill se on hoitanut titi tehtdvii vasta vuodesta 2017. Tekijinoike-
usjarjestojen mukaan yhteistyoilmapiiri on hyvi, mutta jotkut haastateltavat
katsoivat valvonnan tehokkuuden kirsivin resurssipulasta.

Yhteniisyyden ja johdonmukaisuuden periaatetta lahestyttiin tar-
kastelemalla tapaa, jolla lisenssien myontdmisti ja korvausten jakamista
koskevat piaitokset tehdain. Tekijinoikeusjirjestojen toiminnan yleistd
yhteniisyytti ja johdonmukaisuutta vaikuttaa lisdivin se, ettd toimiakseen
moitteettomasti jarjestoilld on oltava tietyt ohjenuorat ja menettelytavat
etenkin vaikeimpia, esimerkiksi tulonjakosdantoja koskevia paatoksia varten.
Harvat tapauskohtaiset paitokset tekee yleensi hallitus, joka raportoi yleis-
kokoukselle. Yhteniisyytta ja johdonmukaisuutta koetellaan eniten tilan-
teissa, joissa hallinnoitavana on erityisen paljon erityisen monimutkaisia
oikeuksia tai joissa kidyton miirid ei voida suoraan mitata.

Reagointikyky liittyy toimintaympiriston seurantaan ja sithen, ettd
tekijanoikeusjirjestojen on vastattava pyyntoihin tai ehdotuksiin kohtuul-
lisessa ajassa. Yleisesti ottaen suomalaiset tekijinoikeusjirjestot seuraavat
ja analysoivat toimintaymparistodan erilaisin tavoin toimintaresurssien ja
toiminnan painopisteen mukaan. Kaikkien jarjest6jen edustajien mukaan
asiakkaiden ja jisenten pyynnoét ja ehdotukset ovat tervetulleita ja niihin
vastataan osana normaalia palvelua. Valitukset kisitellaan keskustelemalla
ja neuvottelemalla, yleensi ilman vakiomenettelyji. Kyselymme mukaan
oikeudenhaltijat ottavat vain harvoin yhteytti tekijinoikeusjirjest6ihin.
Puolet niin tehneistd oli ollut tyytyviisid jarjeston reagointikykyyn. Useim-
mat haastatelluista kiyttdjistd olivat tyytyviisid vuorovaikutukseen tekijin-
oikeusjirjeston kanssa, mutta jotkut antoivat ymmirtid, etteivit jirjestot
aina ole kiinnostunecita kehittimain palvelujaan, jos ne eivit katso saavansa
siitd vilitontd hyotya. Lisiksi neuvotteluprosessit voivat joidenkin kaytta-
jien mukaan olla pitkii ja kuluttaa paljon resursseja.

Tehokkuus ja tuloksellisuus liittyvit tekijanoikeusjirjestojen
kykyyn keriti ja jakaa tuloja tehokkaasti, mutta my6s koko yhteishallin-
nointijirjestelmin yleiseen tehokkuuteen. Ensin mainittuun perehdyttiin
tarkastelemalla kerittyjen ja jaettujen tulojen mairia seki kunkin teki-
janoikeusjirjeston hallintokustannusten méiria ja prosenttiosuutta hal-
linnoitujen oikeuksien luokan ja kiyttotyypin mukaan jaoteltuina. Kavi
ilmi, ettd ndiden tietojen lukeminen ja tulkinta sellaisenaan on vaikeaa
eikd yksittdisten tekijinoikeusjirjestojen tuloksellisuutta voida arvioida
pelkistain niiden perusteella. Haastateltavia pyydettiin myos kuvaamaan
tekijoitd, jotka heidin mielestain rajoittavat jarjestelmin tehokkuutta. He

mainitsivat teknisid seikkoja, kuten metadatan ja kiytt6jd koskevan datan
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puutteen, sekd resursseja kuluttavat muut tehtivit, joita ovat esimerkiksi
mukautuminen yhteishallinnointia koskevan lain vaatimuksiin, tekijinoi-
keuksia koskeva tiedotustoiminta ja oikeuksien hallinnointia koskevat kiis-
tat. Ratkaisuja on haettu tekemailld lisensointia koskevia puitesopimuksia
ja automatisoimalla tiedonkisittelya.

Tasapuolisuutta ja osallistavuutta kisiteltiin erikseen. Osallista-
vuutta arvioitiin sen kautta, kuinka helposti oikeudenhaltijat voivat liit-
tyd alansa tekijinoikeusjirjestoon, erota siitd tai rajoittaa sille antamiaan
valtuutuksia. Vaikuttaa siltd, ettd ainakin vuodesta 2017 alkaen, jolloin
oikeudenhaltijoiden oikeuksia ja tekijinoikeusjirjestojen velvollisuuksia
selvennettiin yhteishallinnointilailla, tissi ei ole ollut suurempia ongel-
mia. Tasapuolisuutta kisiteltiin oikeudenhaltijoiden keskiniisen tasa-arvon,
kiyttdjien keskindisen tasa-arvon seka kiyttdjien ja tekijinoikeusjirjesto-
jen vilisen valtatasapainon kautta. Oikeudenhaltijoiden vilisen tasa-ar-
von haasteet liittyvit ennen kaikkea tulojen jakamiseen. Tasapuolisuuteen
paastdin yleensi kohtalaisen hyvin soveltamalla objektiivisiin kriteereihin
perustuvia jakosddntoji, mutta jotkut oikeudenhaltijat kertoivat tilanteista,
joissa kriteerit johtavat epaoikeudenmukaisena pidettyyn eriarvoiseen koh-
teluun. He mainitsivat kilpailevien (esim. radiossa soitettavan musiikin
tuotantoon osallistuvien) oikeudenhaltijoiden, teknologioiden (verkossa ja
radiossa soitettu musiikki) tai teoslajien (sarjakuvakirjojen kiinnokset ver-
rattuna muihin teoksiin) erilaiset korvaustasot. Haastatellut kiyttajit eivit
olleet tietoisia epdoikeudenmukaisesta kohtelusta tai syrjinnisti hinnoitte-
lussa, mutta koska he eivit tunteneet muiden kayttdjien lisensointichtoja,
heidin oli luotettava siihen, etti kilpailu- ja kuluttajavirasto estda syrjin-
nin tehokkaasti. Kiyttijit, etenkin kattojirjestoihin kuulumattomat yksit-
taiset kdyttdjic, olivat enemmin huolissaan omasta neuvotteluasemastaan
tekijanoikeusjirjestojen kanssa kaytavissi lisensointineuvotteluissa. Koska
tekijanoikeusjirjest6illd on kidytinnossi monopoliasema omalla alallaan,
tasapuolisuuden toteutuminen lisensointiprosessissa ei ole yksinkertainen
kysymys.

Yleisesti ottaen vaikuttaa siltd, ettd toimivallan jakautumisen
periaatetta noudatetaan tekijanoikeusjirjestoissid hyvin. Syyni tahin on
lakisddteinen rakenne, jossa toimeenpanevaa elinti valvoo yleiskokouk-
sen nimittimi ja sille raportoiva hallitus. Yhdellikdin tekijinoikeusjir-
jestolld ei ndytd olevan pakollisen sidonnaisuuslausuman lisiksi virallisia
menettelyjd eturistiriitojen estimiseksi ja hallitsemiseksi. Niitd ei pidetd
tarpeellisina, koska eturistiriidat ovat harvinaisia ja helposti havaittavissa.
Selkeisti suurin osa riidoista ratkaistaan neuvottelemalla. Vain harva haas-

tateltava oli tietoinen siitd, ettd Patentti- ja rekisterihallitukseen voi tehdi
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valituksen, ja markkinatuomioistuimen tarjoamaa oikeussuojakeinoa pidet-
tiin epakdytannollisena.

Kolmen sidosryhmikategorian, eli oikeudenhaltijoiden, teki-
janoikeusjirjestojen ja kiyttidjien, vilinen suhde on tekijinoikeuksien
yhteishallinnointijirjestelmén tirked osatekija. Eri kategorioiden asema
suhteessa hyvan hallintotavan periaatteisiin vaihtelee tavoilla, jotka ovat
tulleet esiin tarkastelussa.

Oikeudenhaltijat vaikuttavat yleisesti ottaen tyytyvaisilta siihen,
miten tekijanoikeusjirjestot toimivat heidin puolestaan. Yhteishallin-
nointilaki on vahvistanut heidan oikeuksiaan ja suojaansa. Suomen yhteis-
hallinnointijirjestelmi rakentuu siten, ettd oikeudenhaltijoiden etuja
puolustetaan ennen kaikkea heitd edustavien yhdistysten kautta. Tamin
vuoksi yksittiisilla oikeudenhaltijoilla, joita yhdistykset eivat edusta, ei ole
juurikaan mahdollisuutta osallistua oman tekijinoikeusjirjestonsi toimin-
taan tai vaikuttaa sithen suoraan. Tekijinoikeusjirjestéjen hallinnointiin
osallistuminen kuitenkin kiinnostaa vain harvoja oikeudenhaltijoita. Heita
edustavat yhdistykset kykenevit my6s valvomaan ammattimaisesti tekijan-
oikeusjirjestojen johtoa, ja silloin kun niiden takana on merkittivi maira
alan oikeudenhaltijoita, niilld on vahva asema jirjestojen yleiskokouksissa
ja hallituksissa. Jotkut oikeudenhaltijat kyseenalaistivat tulonjakosaantojen
tasapuolisuuden. Vaikuttaa my®s siltd, etteivit oikeudenhaltijat aina tieds,
miten tekijanoikeuksien yhteishallinnointi on jirjestetty tai mita oikeuksia
tekijanoikeusjirjestojen asiakkailla siilyy, esimerkiksi oikeus rajoittaa val-
tuutustaan tai myontii lisenssejd ei-kaupalliseen kdyttoon. Vaikka kyselyssa
ei ilmennytkdin suurta tyytymattomyyttd, on mahdollista, ettd vahvasti
organisoidussa yhteishallinnointijirjestelmissa jotkut yksittaiset oikeu-
denhaltijat ovat tyytymittomii jirjestelmdin, mutta heilli ei ole muuta
vaihtoehtoa kuin olla osa siti.

Oikeudenhaltijoiden ja kdyttdjien vilisend linkkind toimivat tekijin-
oikeusjirjestot ovat jirjestelmin ytimessd. Useimmat niistd toimivat oman
alansa oikeudenhaltijoiden yhdistykseni ja pitavit asiakkaidensa etujen
ajamista tirkednd osana toimintaansa. Osa tekijanoikeusjirjestoista edus-
taa suurta joukkoa erilaisia oikeudenhaltijoita, miki voi johtaa sisdisiin
ristiriitoihin etenkin silloin, kun paitetdan tulonjakosiinnoisti. Vaikuttaa
kuitenkin silt4, ettd hallituksen ja johdon viliset neuvottelut ja tiivis yhteis-
tyo auttavat estimain lamaannuttavat kiistat. Jarjestojen suhde kayttdjiin
voi olla mutkikkaampi silloin, kun oikeudenhaltijoiden ja lisenssien saajien
edut ovat vastakkaiset.

Tekijanoikeusjirjestojen tehokkuutta voi heikentdi se, ettd kiyted-

jiltd on vaikea keritd kiyttotietoja. Osasyyni tihin on metadatan puute.
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Lisaksi tekijinoikeuden yhteishallinnointia koskeva laki aiheutti tekijin-
oikeusjirjestojen toimintaan muutoksia, joiden toteuttaminen on kulut-
tanut resursseja, joita on pienimmilla jirjestoilld muutenkin viahan. Lain
tiytintoonpano ei kuitenkaan loppujen lopuksi ole johtanut merkittaviin
ongelmiin Patentti- ja rekisterihallituksen sekd opetus- ja kulttuuriminis-
terion kanssa yhteistyossa tehdyn mukauttamisen jilkeen. Jotkut haasta-
teltavat jopa totesivat uuden lainsiddinnon parantaneen lipinakyvyytta,
koska Suomen tekijinoikeusjirjestojen toiminta on selkeytynyt ja kaytedjit
ehkd ymmirtavit nyt paremmin, missi tilanteissa tekijinoikeudella suo-
jattujen teosten kiytostd on maksettava korvaus. Haastateltavien mukaan
vaikeuksia on vihin, mutta niitd voi syntyi korvausten jirjestimisest sil-
loin, kun tekijinoikeusjirjestot hallinnoivat yhdessd sopimuslisenssejd tai
muita korvausjirjestelmid. Korvaustenjakosiannot voivat johtaa kiistoihin
myos niissi tilanteissa. Toisaalta jotkut haastateltavat painottivat sitd, ettd
yhteishallinnoinnin kehittimisen neuvottelukunta on vaikuttanut myén-
teisesti lisaamalld yhteistyota.

Sidosryhmikategorioista tyytymattomimpia olivat kdyttdjit, joiden
mielipiteet kuitenkin vaihtelivat voimakkaasti. T4ssd tutkimuksessa kes-
kityttiin niiden kiyttdjien kisityksiin, jotka kykenevit neuvottelemaan
yksilollisia sopimuksia tekijanoikeusjirjestojen kanssa. Tyytyvdisimmiltd
yhteistyohon tekijanoikeusjirjestdjen kanssa vaikuttivat kiyteajic, jotka ovat
jarjestaytyneet lisensseja koskevia puitesopimuksia tekeviksi kattojirjes-
toiksi. Nailld organisaatioilla on vahva neuvotteluasema, joka vetid vertoja
tekijanoikeusjirjestojen de facto —monopoliasemalle, ja niiden mukaan
neuvottelut ovat yleisesti ottaen oikeudenmukaisia ja tasapuolisia, vaikka-
kin toisinaan pitki ja runsaasti resursseja kuluttavia. Tallaisissa tapauksissa
jotkin kayttdjit perdinkuuluttivat enemmin lapindkyvyytta niilta peritti-
vien maksujen perusteista ja siitd, mihin maksetut miarit lopulta paity-
vit. Osa kdyttdjistd oli havainnut myos reagointikykyyn liittyvid ongelmia.
Niiden mukaan tekijinoikeusjirjestot eivit ole halukkaita myontimain
lisenssejd, joista ei ole ilmeistd tai vilitontd hyotyi oikeudenhaltijoille. Tésta
voi seurata, ettd kdytot, jotka ovat joidenkin kiyttdjien toiminnassa tirkeitd,
esimerkiksi kirjastoissa olevan tutkimusmateriaalin kiytto, eivit ole mah-
dollisia. Joidenkin kayttdjien mukaan jirjestojen kykenemittomyys vastata
niiden tarpeisiin estad uudenlaisiin markkinamahdollisuuksiin tarttumisen
jauudenlaisten liiketoimintamallien kehittdmisen. My6s jatkuvasti nousevat
sopimuslisenssimaksut saattavat vihentai lisensointihalukkuutta.

Kriittisimpid olivat kdyttdjit, jotka tekevit lisensointisopimuksia
ilman kattojirjeston tukea. Ne kokivat, ettd tekijanoikeusjirjesto asettaa

sopimusehdot eikd neuvotteluvaraa juuri ole. Muutoksiin niiden omassa
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tilanteessa ei reagoida. Niilla kayttdjill ei kuitenkaan ole muuta vaihto-
chtoa, silld sopimuksen tekeminen muiden eurooppalaisten tekijinoikeus-
jarjestojen kanssa alemmilla hinnoilla ei valttimarttd ole laillista, vaikka se
joillakin aloilla olisi teknisesti mahdollista. Kéyttdjit myos uskovat, ettd
riidat voidaan ratkaista ainoastaan neuvottelemalla tekijinoikeusjirjesto-
jen kanssa, silla kaikki eivit tiedd, ettd Patentti- ja rekisterihallitukselle voi
tehdi valituksen. Ne, jotka tietavit tasta mahdollisuudesta, katsovat timin
viranomaisen olevan tehoton resurssipulan vuoksi. Menettelya markkina-
tuomioistuimessa, joka vastaa tekijanoikeuksia koskevista kiistoista, pide-
taan liian pitkdna ja kalliina, jotta se olisi kdytannollinen oikeussuojakeino.
Audiovisuaalisella alalla on omat haasteensa, silli oikeuksien rakenteen
monimutkaisuuden vuoksi on vaikeaa laatia oikeudenmukaisia jakosian-
t6jd ja tietdd varmuudella, vastaavatko korvausten kerdimisesta yksittiiset
oikeudenhaltijat vai tekijinoikeusjirjestot. Tuottajille aiheutuu lisibyrokra-
tiaa paallekkdisten sopimusten valttamisesta alalla, jota voimakkaat kaupal-
liset intressit ja kansainviliset yhteistydhankkeet muutenkin mutkistavat.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd yhteishallinnointi on erittiin
tarked osa Suomen tekijinoikeusjirjestelmad. Se on muotoutunut yhteis-
kunnallisessa, kulttuurisessa ja taiteellisessa kontekstissa, jossa oikeudenhal-
tijat ovat vahvasti jirjestdytyneet heitd edustaviksi liitoiksi ja yhdistyksiksi.
Tekijanoikeusjirjestojen tehtiviani on koota ne yhteen tekijanoikeustulojen
keraidmistd ja jakamista sekd muiden jisen- ja asiakaspalvelujen tarjoamista
varten. Jarjestelmi perustuu periaatteeseen, jonka mukaan tekijinoikeusjir-
jestojen jasenyhdistykset, tekijanoikeusjarjestot ja kiyteajat seka tekijinoi-
keusjdrjestot ja viranomaiset tekevit yhteistyotd ja neuvottelevat keskendin.
Sen etuna ovat ammattimaisuus ja tasaiset voimasuhteet harvalukuisten
vahvojen toimijoiden vililli. Huonona puolena on se, ettei pienemmilla
toimijoilla, esimerkiksi yksittdisista lisensseista neuvottelevilla kiyteajilld tai
heikommin jirjestdytyneen alan oikeudenhaltijoilla vilttimaictd ole samaa
neuvotteluvoimaa ja samoja etuja. Nykyinen lainsaddantokehys antaa kui-
tenkin kaikille osapuolille vahvat oikeudet ja vahvan suojan, vaikka kaikki
jarjestelmin piirissd olevat toimijat eivit valttdmattd tuntisi tai osaisi kiyt-
tdd niitd. Hyvan hallintotavan periaatteita noudatetaan keskimairin hyvin,

mutta parantamisen varaakin on.

Tasta syystd ehdotamme seuraavia toimia:

o Tarkistetaan lisensointimaksuja ja korvaustenjakosdintoja tasa-
puolisuuden nikékulmasta. Seki oikeudenhaltijat ettd kiytedjit
nostivat esiin tapauksia, joissa samantyyppisista teoksista ja kiy-

toista maksettavat korvaukset poikkeavat toisistaan esimerkiksi
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144
145

146

kilpailevien oikeudenhaltijoiden, teknologioiden tai teoslajien
valilla.++

Parannetaan saatavuutta silloin, kun lisensointiratkaisujen
puute rajoittaa kdyttoji. Tama koskee esimerkiksi kirjastoissa
olevan vanhemman sanomalehtimateriaalin ja tutkimusmateriaa-
lin kayteoa.'ss Tekijoita edustavat yhdistykset tai tekijanoikeusjar-
jestot voisivat rohkaista oikeudenhaltijoita vastaamaan kehittyviin
markkinoihin lisddmall4 uusien pilotointi- ja pitkdaikaislisenssien
kayteod kayeedjien sita pyytdessa. Lisiksi voitaisiin harkita uusien
sopimuslisenssien tai tekijinoikeuden rajoitusten kaltaisia muita
ratkaisuja.

Lisitdin Patentti- ja rekisterihallituksen seki kilpailu- ja
kuluttajaviraston valvontaresursseja ja tiedotetaan tehok-
kaammin niiden tehtivisti valvoa tekijinoikeuksien yhteis-
hallinnoinnin toimintaa. Niin tehostettaisiin viranomaisten
valvonta- ja riitojenratkaisutoimintaa, mutta samalla parannettai-
siin myos sidosryhmien, etenkin kiyttdjien, luottamusta yhteis-
hallinnoinnin oikeutukseen ja tasapuolisuuteen. Vaihtoehtoisesti
voitaisiin luoda uusi, helposti saavutettava ja tehokas riidanrat-
kaisumekanismi, jolla yhteishallinnointiin liittyvit kiistat voi-
taisiin ratkaista nopeasti ja jolla olisi samankaltainen rooli kuin
tekijanoikeusneuvostolla.

Selvennetdin, missi tilanteissa Suomessa tapahtuviin kiyttoi-
hin voidaan hankkia lisensseji ulkomaisilta (eurooppalaisilta)

yhteishallinnointiorganisaatioilta. Jos kansainvilinen kilpailu on

teknisesti mahdollista, oikeudenhaltijoiden ja kiyttdjien pitiisi olla

siitd tietoisia ja kyetd vertailemaan maksuja.'+¢
Selvennetiin tai yksinkertaistetaan yhteishallinnointijirjes-
telmii erityisesti audiovisuaalisella alalla. Tarkoituksena on

rajoittaa paallekkaisten sopimusten mahdollisuutta ja poistaa lisen-

sointiesteitd. Kilpailu- ja kuluttajavirasto on jo vuonna 2014 tuonut

esiin ongelmat, jotka liittyvit tekijanoikeussdintelyn ja tekijinoi-
keusjarjestojen sopimuskaytintdjen monimutkaisuuteen talld ja

muilla aloilla. Tdmai johtaa tekijinoikeuksien ja niihin liittyvien

Ks. edelld tasapuolisuutta ja osallistavuutta koskeva osio.

Ks. edelld reagointikykyi koskeva osio.

Timi suositus on esitetty kilpailu- ja kuluttajaviraston vuoden 2014 raportissa

Kuhlberg M. & Castrén M. (2014). Tekijinoikeusjirjestit ja teosmarkkinoiden

toimivuus. Kilpailu- ja kuluttajavirasto.
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teososien ja rahavirtojen omistuksen episelvyyteen.+” Vaikuttaa
siltd, ettd ongelma haittaa edelleen lisensointimarkkinoiden toi-
mintaa ainakin audiovisuaalisella alalla.

. Lisitdin sidosryhmien (etenkin kiyttijien ja yksittiisten oikeu-
denhaltijoiden) yleistd tietoisuutta yhteishallinnoinnista seka
oman alansa tekijinoikeusjirjestojen toiminnasta, myos oikeuk-
sista, valtuutuksien laajuudesta, sopimuslisenssi- ja muista korvaus-
jarjestelmistd sekd jakosadnnoistd. Vaikka tekijanoikeusjirjestot
tiedottavat laajasti jo nyt, tieto ei aina ole saavutettavassa muodossa.
Monet tutkimuksen aikana esiin tulleet parantamisehdotukset joh-

tuivat vadrinymmarryksesta tai tiedon puutteesta.

147  Ks. https://www.kkv.fi/en/current-issues/press-releases/2014/finnish-compe-
tition-and-consumer-authority-numerous-problems-on-the-copyright-market/ seka

raportti, johon viitataan jiljempina.


https://www.kkv.fi/en/current-issues/press-releases/2014/finnish-competition-and-consumer-authority-numerous-problems-on-the-copyright-market/
https://www.kkv.fi/en/current-issues/press-releases/2014/finnish-competition-and-consumer-authority-numerous-problems-on-the-copyright-market/
https://www.kkv.fi/en/current-issues/press-releases/2014/finnish-competition-and-consumer-authority-numerous-problems-on-the-copyright-market/
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EHDOTUKSIA JATKOTUTKIMUKSEN AIHEIKSI

Kisilld oleva tutkimus on ensimmiinen yhteishallinnointia koskeva tut-
kimus, joka perustuu tekijinoikeusjirjestelmien hallinnoinnin arviointia
varten laadittuun metodologiaan. Siina kiytettyjen tutkimuskysymysten ja
menetelmien toimivuutta ei ole aiemmin testattu, mutta kokemuksemme
perusteella nayttdd, ettd niiden avulla voidaan keritd hyodyllistd tietoa
yhteishallinnoinnin toiminnasta Suomessa. Analyysi kannattaisi joiltakin
osin pdivittad muutaman vuoden kuluttua. Nykyinen lainsiadintokehys
on esimerkiksi liian tuore, jotta voitaisiin vield arvioida Patentti- ja rekis-
terihallituksen uusia valvonta- ja riidanratkaisutehtivii. Tekijinoikeusjar-
jestojen taloudellista tehokkuutta olisi myos mielekkdampaa tarkastella
vertailemalla taloudellisia tietoja usealta vuodelta vuodesta 2017 alkaen.

Tutkimuksen kuluessa osoittautui myos, ettd joitakin alueita olisi hyo-
dyllistd tutkia tarkemmin. Suomen tekijanoikeuksien yhteishallinnointi-
jarjestelmille ovat ominaisia sopimuslisenssijirjestelmit, joiden ansiosta
tekijanoikeusjirjestot voivat keriti tiettyji korvauksia sellaisten oikeuden-
haltijoiden puolesta, jotka eivit ole nimenomaisesti evianneet valtuutusta.
Opetus- ja kulttuuriministerion on hyviksyttavi jokainen sopimuslisenssi.
Hyviksynnit ovat tirked osa sopimuslisensointijarjestelmin yleistd toimin-
taa ja vaikuttavat suoraan oikeudenhaltijoihin varsinkin silloin, kun nima
eivit ole minkain tekijinoikeusjirjeston asiakkaita. Tédtd hyviksymispro-
sessia voitaisiin tutkia hyvin hallintotavan nakokulmasta. Viranomaisten
olisi noudatettava etenkin lipinikyvyyden, osallistavuuden, tehokkuuden,
reagointikyvyn, osallistumisen, vastuullisuuden ja yhteniisyyden periaat-
teita, jotta ne tayttdisivit lakisditeiset ja eettiset velvollisuutensa.

Myos tekijanoikeusjirjestojen vaikutusta omaan alaansa voitaisiin
tutkia tarkemmin. T4ssd raportissa on tuotu esiin, kuinka tekijanoikeus-
jarjestot osaltaan ratkaisevasti helpottavat teosten saatavuutta omalla vas-
tuualueellaan. Koska teostyypit ja niiden kayttotavat kehittyvit jatkuvasti,
yhteishallinnoinnin on kyettivi pysymain uudenlaisten luomis- ja jakelu-
prosessien tasalla. Tulevissa tutkimuksissa voitaisiin arvioida, tayttavitko
tekijanoikeusjirjestojen palvelut seki kiyttajien ettd oikeudenhaltijoiden
tarpeet eri aloilla.

Kuten aiemmin on todettu, tutkimushaastatteluissa erityisesti
audiovisuaalisen alan haasteet nousivat esiin. Audiovisuaalisten teosten
lisensointimarkkinoiden organisointia vaikeuttavat monimutkainen teki-
janoikeussaintely, samojen teosten tuotantoon osallistuneet useat toimijat,
joilla on tekijanoikeusvaateita, vaihtelevat sopimuskaytinnot ja toimija-
kentin kansainvilisyys. Tama synnyttai lisensointi- ja hallinnollisia ongel-

mia, jotka vaikeuttavat audiovisuaalisten teosten luomista ja tuotantoa.
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Jatkotutkimus aiheesta voisi osaltaan auttaa audiovisuaalisten teosten luo-
miseen liittyvissd ongelmissa selventimilla nykyista tekijanoikeustilannetta
jakartoittamalla lisensoinnin suurimmat esteet ja niiden perimmaiset syyt.
Sen pohjalta voitaisiin ehdottaa lainsiadinnollisii tai kdytinnon ratkaisuja,

jotka tukisivat oikeuksien yksil6llisté ja kollektiivista hallinnointia.
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LAHTEET

Haastattelut

TEKIJANOIKEUSJARJESTOT

APFI:n edustaja, 11.1.2021.
Filmexin edustaja, 19.1.2021.
Gramexin edustaja, 27.1.2021.
Kopioston edustaja, 18.1.2021.
Kuvaston edustaja, 19.1.2021.
Sanaston edustaja, 1.2.2021.

Teoston edustaja, 14.1.2021.

KAYTTAJAASIAKKAAT

Dionysos Films:n edustaja, 10.2.2021.
DNA:n edustaja, 6.4.2021.

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa:n edustaja, 22.4.2021.

Oikeudellinen konsultti, joka osallistuu lisensointineuvotteluihin audio-

visuaalisen alan organisaatioiden puolesta, 2.3.2021.
Suomen Museoliiton edustaja, 25.3.2021.
Opetushallituksen edustaja (sihkopostitse), 27.4.2021.
Kansallisgallerian edustaja, 24.2.2021 ja 9.3.2021
Kansalliskirjaston edustaja, 10.2.2021.

RadioMedian edustaja, 1.3.2021.

Sanoma Media Finland:n edustaja, 9.3.2021.

YLE:n edustaja, 5.2.2021.

MUUT

Patentti- ja rekisterihallituksen edustaja, 11.2.2021.

Opetus- ja kulttuuriministerion edustaja (tekijanoikeusasiantuntija),

17.3.2021.
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TEKIJANOIKEUSJARJESTOISTA JULKISESTI SAATAVILLA
OLEVAT TIEDOT
APFI:

Jarjeston siannot: hetps://apfifi/wp-content/uploads/Saannot_APFIL
pdf

Jasenyysehdot: https://apfi.fi/tuottajalle/nain-ryhdyt-asiakkaaksemme/
Valtuutuksen peruuttamisehdot: Asiakassopimus 11§

Vakiomuotoinen lisensointisopimus, hinnat ja hinnoitteluperusteet:

https://apfi.fi/elokuvien-esitysluvat/lupahakemukset/

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkil6ista: heeps://apfi.fi/
organisaatio/

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilittimistd oikeudenhalti-
joille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijinoikeustuloista tehta-
vid vahennyksid sekd jakamattomien mairien kiyttda: heeps://aph.
fi/tuottajalle/korvauslajit/ ja https://apfi.fi/wp-content/uploads/
Tilitysohjesa%CC%882%CC%88nto%CC%88-29.6.2018.pdf

Luettelo yhteisty6- ja edustussopimuksista: https://apfi.fi/

vienninedistaminen/

Kiytettavissa olevat riidanratkaisumenettelyt: Asiakassopimus 12§ ja
https://apfi.fi/tuottajalle/korvauslajit/

Vuosikertomukset ja tilinpaitokset: hteps://apfi.fi/missio/

Filmex:
Jasenyysehdot: Asiakassopimus: https://www.filmex.fi/asiakkuus/
Valtuutuksen peruuttamisehdot: Asiakassopimus 8§

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkil6ista: hteps://www.

filmex.fi/toiminta/ ja https://www.filmex.fi/yhteystiedot/

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilitctimisti oikeudenhalti-
joille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijinoikeustuloista tehtavia
viahennyksia sekd jakamattomien méirien kayttod: heeps://www.
filmex.fi/toiminta/

Kiytettavissa olevat riidanratkaisumenettelyt: Asiakassopimus 11§

Vuosikertomukset ja tilinpaitokset: heeps://www.filmex.fi/toiminta/

99


https://apfi.fi/wp-content/uploads/Säännöt_APFI.pdf
https://apfi.fi/wp-content/uploads/Säännöt_APFI.pdf
https://apfi.fi/tuottajalle/nain-ryhdyt-asiakkaaksemme/
https://apfi.fi/elokuvien-esitysluvat/lupahakemukset/
https://apfi.fi/organisaatio/
https://apfi.fi/organisaatio/
https://apfi.fi/tuottajalle/korvauslajit/
https://apfi.fi/tuottajalle/korvauslajit/
https://apfi.fi/wp-content/uploads/Tilitysohjesa%CC%88a%CC%88nto%CC%88-29.6.2018.pdf
https://apfi.fi/wp-content/uploads/Tilitysohjesa%CC%88a%CC%88nto%CC%88-29.6.2018.pdf
https://apfi.fi/vienninedistaminen/
https://apfi.fi/vienninedistaminen/
https://apfi.fi/tuottajalle/korvauslajit/
https://apfi.fi/missio/
https://www.filmex.fi/asiakkuus/
https://www.filmex.fi/toiminta/
https://www.filmex.fi/toiminta/
https://www.filmex.fi/yhteystiedot/
https://www.filmex.fi/toiminta/
https://www.filmex.fi/toiminta/
https://www.filmex.fi/toiminta/

TEKIJANOIKEUDEN YHTEISHALLINNOINTI JA HYVAN HALLINTOTAVAN PERIAATTEET 100

Gramex:

Jarjeston sdannot: heeps://www.gramex.fi/wp-content/
uploads/2021/04/Gramex-ry-saannot-2021.pdf

Jasenyysehdot: https://www.gramex.fi/ portfolio-items/liity-asiakkaaksi/

Valtuutuksen peruuttamisehdot: Asiakassopimus 13§ hteps://www.
gramex.fi/wp-content/uploads/2018/10/Hyva_uusi_asiak-
kaamme_2021_yksityishenkilo_nettiversio_taytettava-1.pdf

Vakiomuotoinen lisensointisopimus, hinnat ja hinnoitteluperusteet:
https://www.gramex.fi/kayttoluvat/

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkil®ista: heeps://www.
gramex.fi/portfolio-items/gramex-ryn-hallitus/ ja sadnnot.

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilittimista oikeudenhalti-
joille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijanoikeustuloista tehtavia
viahennyksia sekd jakamattomien miirien kayttoa: heeps://www.
gramex.fi/portfolio-items/gramexin-tilityssaannot/

Luettelo yhteistyo- ja edustussopimuksista: https://www.gramex.fi/en/
portfolio-items/remunerations-from-abroad-2/

Kiytettivissa olevat riidanratkaisumenettelyt: Asiakassopimus 15§

Vuosikertomukset ja tilinpaitokset: https://www.gramex.
fi/?avada_portfolio=vuosikatsaukset

Kopiosto:

Jarjeston sdannot: heeps://www.kopiosto.fi/app/
uploads/2018/08/31150618/Kopioston-s%C3%A 4%C3%A 4n-
n%C3%Bé6t.pdf

Jasenyysehdot: https://www.kopiosto.fi/kopiosto/
tekijoille-ja-kustantajille/liity-kopiostoon/kopiosto-valtakirja/

Valtuutuksen peruuttamisehdot: https://www.kopiosto.fi/kopiosto/
tekijoille-ja-kustantajille/liity-kopiostoon/kopiosto-valtakirja/

Vakiomuotoinen lisensointisopimus, hinnat ja hinnoitteluperus-
teet: hteps://www.kopiosto.fi/kopiosto/teosten-kayttajille/
teosten-kayttoluvat/

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkil6ista: heeps://www.
kopiosto.fi/kopiosto/kopiosto/organisaatio/

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilittimista oikeuden-
haltijoille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijinoikeustuloista
tehtdvid vihennyksid sekd jakamattomien méirien kiyttoa:
hteps://www.kopiosto.fi/app/uploads/2018/08/25132736/Tilin-
paatos-2019-hyvaksytty.pdf and https://www.kopiosto.fi/app/
uploads/2018/10/191253 41/Korvausten-jaon-yleiset-periaatteet.pdf
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Luettelo yhteisty6- ja edustussopimuksista: https://www.kopiosto.fi/
kopiosto/kopiosto/toiminta/

Vuosikertomukset ja tilinpaatokset: hetps://www.kopiosto.fi/kopiosto/
kopiosto/toiminta/

Kuvasto:

Jarjeston saannot: heeps://kuvasto.fi/kuvaston-saannot/
Jasenyysehdot: https://kuvasto.fi/miksi-liittya-kuvastoon/

Valtuutuksen peruuttamisehdot: Asiakassopimus 11§ https://kuvasto.
fi/hallinta/wp-content/uploads/2021/06/ASTAKASSOPIMUS _
Kuvasto.pdf

Vakiomuotoinen lisensointisopimus, hinnat ja hinnoitteluperusteet:

https://kuvasto.fi/kuvankayttokorvaus/

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkiloista: hetps://kuvasto.fi/
kuvaston-saannot/ and https://kuvasto.fi/yhteystiedot/

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilittimisti oikeudenhalti-
joille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijanoikeustuloista tehtivia
vihennyksid sekd jakamattomien miirien kayttoa: hteps://kuvasto.
fi/korvausten-tilitys/

Luettelo yhteistyo- ja edustussopimuksista: https://kuvasto.fi/
kansainvalinen-verkosto/

Vuosikertomukset ja tilinpaatokset: hetps://kuvasto.fi/oppaatjulkaisut/

Sanasto:

Jarjeston siannot: heeps://www.sanasto.fi/sanaston-saannot/

Jasenyysehdot: https://www.sanasto.fi/
asiakkuussopimuksen-sopimusehdot/

Valtuutuksen peruuttamisehdot: Asiakkuussopimuksen sopimusehdot 7§

Vakiomuotoinen lisensointisopimus, hinnat ja hinnoitteluperusteet:
https://www.sanasto.fi/luvat/

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkil6ista: hteps://www.
sanasto.fi/tietoa-sanastosta/

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilittimisti oikeudenhalti-
joille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijinoikeustuloista teh-
tivid vihennyksid sekd jakamattomien méirien kiytt6a: heeps://
www.sanasto.fi/tilitysperiaatteet/ ja https://www.sanasto.fi/
tilitykset-ja-korvaukset/
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Luettelo yhteisty6- ja edustussopimuksista: https://www.sanasto.f1/
tekijanoikeuskorvaukset-ulkomailta/

Kiytettavissd olevat riidanratkaisumenettelyt: Asiakkuussopimuksen
sopimusehdot 9§

Vuosikertomukset ja tilinpaatokset: https://www.sanasto.fi/julkaisut/

Teosto:

Jarjeston siannot: heeps://www.teosto.fi/tietoa-teostosta/
teoston-saannot/

Jasenyysehdot: https://www.teosto.fi/musiikintekijalle/liity-teostoon/

Valtuutuksen peruuttamisehdot: Asiakassopimus 19§ https://
www.teosto.fi/app/uploads/2021/03/ 01115402/
teoston_asiakassopimus_fi.pdf

Vakiomuotoinen lisensointisopimus, hinnat ja hinnoitteluperusteet:
https://www.teosto.fi/musiikin-kayttoluvat/hanki-lupa/

Jarjeston hallintorakenne ja luettelo johtohenkil®ista: heeps://www.
teosto.fi/tietoa-teostosta/organisaatio/

Yleiset periaatteet, jotka koskevat korvausten tilittimista oikeudenhalti-
joille, hallinnointipalkkioita ja muita tekijinoikeustuloista tehtivid
vihennyksid sekd jakamattomien méirien kdyttod: heeps://www.
teosto.fi/musiikintekijalle/korvaukset-musiikista/

Luettelo yhteisty6- ja edustussopimuksista:
https://www.teosto.fi/kansainvalistyminen/
ulkomaisia-tekijanoikeusjarjestoja-luettelo-teoston-kumppaneista/

Kiytettavissd olevat riidanratkaisumenettelyt: Asiakassopimus 20§ ja
yleiset sopimusehdot 22§ https://www.teosto.f1/
yleiset-sopimusehdot/

Vuosikertomukset ja tilinpaatokset: hetps://www.teosto.fi/ajankohtaista/
vuosikertomus/

Linkit tarkistettu 11.11.21.
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https://www.teosto.fi/app/uploads/2021/03/01115402/teoston_asiakassopimus_fi.pdf
https://www.teosto.fi/app/uploads/2021/03/01115402/teoston_asiakassopimus_fi.pdf
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https://www.teosto.fi/tietoa-teostosta/organisaatio/
https://www.teosto.fi/tietoa-teostosta/organisaatio/
https://www.teosto.fi/musiikintekijalle/korvaukset-musiikista/
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https://www.teosto.fi/yleiset-sopimusehdot/
https://www.teosto.fi/yleiset-sopimusehdot/
https://www.teosto.fi/ajankohtaista/vuosikertomus/
https://www.teosto.fi/ajankohtaista/vuosikertomus/
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LIITE. KYSELY OIKEUDENHALTIJOILLE

Tiedonkeruu tekijanoikeusjirjestojen toiminnasta

Tekijanoikeusjirjestot (tekijinoikeuden yhteishallinnointiorganisaatiot)
myontivit lisenssejd ja hallinnoivat tekijinoikeustuloja oikeudenhaltijoi-
den puolesta. Tassa kyselyssd selvitetdin, kuinka jarjestot toimivat lipinaky-
vyyden, osallistavuuden, tasapuolisuuden ja vastuullisuuden nikokulmista.
Kysely on suunnattu taiteilijoille ja oikeudenhaltijoille, jotka ovat/ovat
olleet jonkin tekijinoikeusjirjeston asiakkaita (APFI, Filmex, Gramex,
Kopiosto, Kuvasto, Sanasto, Teosto) ja jotka ovat saancet mahdollisesti
tekijanoikeuskorvauksia. Mielipiteenne ovat tirkeitd, jotta saamme tietoa
tekijanoikeusjirjestdjen toiminnasta kehittimistarpeiden kartoittamiseksi.

Kyselytutkimus on osa hanketta Tekijinoikeuden yhteishallinnointi,
joka toteutetaan Kulttuuripolitiikan tutkimuskeskus Cuporessa. Hanke
kisittelee sitd, miten tekijinoikeusjirjestdjen toiminnassa tiyttyvit hyvin
hallintotavan periaatteet.

Kyselyyn vastaaminen tapahtuu anonyymisti ja tulokset raportoidaan
siten, ettd yksittdistd vastaajaa ei voida tunnistaa. Anonymisoitu kysely-
aineisto arkistoidaan tutkimuksen valmistuttua Tietoarkistoon, josta se
voidaan luovuttaa opetus-, opiskelu- ja tutkimustarkoituksiin. Jos haluat tar-
kempaa tietoa kyselysti, voit ottaa yhteytti tutkija Katja Oksanen-Sireldin.

Kyselyyn vastaamiseen on hyvi varata noin s-10 minuuttia.
Vastaathan kyselyyn viimeistdidn 31.12.2020.
Kiitimme etukiteen osallistumisestasi!

Kyselylinkin voi my6s vilittdd edelleen henkiloille, jotka ovat jonkin

tekijanoikeusjirjeston asiakkaita.
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TAUSTATIEDOT

I.

Oletko jonkin tekijinoikeusjirjeston (APFI, Filmex, Gramex,
Kopiosto, Kuvasto, Sanasto, Teosto) asiakas tilli hetkelld?
Kylla

Jos vaibtoebto on valittu: Jos olet usean tekijinoikeusjirjeston asi-
akas, ole hyvi ja valitse yksi, ja vastaa kyselyyn kyseisen jirjeston
asiakkaan nakokulmasta. Voit halutessasi vastata kyselyyn useaan
kertaan, kunkin jirjeston asiakkaan nikokulmasta.

Ei

Jos vaibtoehto on valittu: Misti syista?

Olen yrittinyt tulla tekijanoikeusjirjeston asiakkaaksi, mutta tima
ei ole onnistunut

Jos vaibtoehto on valittu: Mika jirjestd on/oli kyseessi?

Vaihtoehdot: Audiovisual Producers Finland APFI; Filmex;
Gramex; Kopiosto; Kuvasto; Sanasto; Teosto.

Mista syistd et saanut asiakkuutta?

Olin asiakas aiemmin (2017 jilkeen) mutta en endd

Jos vaihtoehto on valittu: Jos olet usean tekijinoikeusjirjeston
asiakas, ole hyvi ja valitse yksi, ja vastaa kyselyyn kyseisen jirjeston
asiakkaan nikokulmasta. Voit halutessasi vastata kyselyyn useaan
kertaan, kunkin jirjeston asiakkaan nikékulmasta.

Jos vastaus kysymykseen 1 oli “kylld” tai “Olen yrittinyt tulla tekijin-

oikeusjdrjeston asiakkaaksi, mutta timd ei ole onnistunut”:

Miki jirjesto on kyseessa?

O
O
O

o ad

Audiovisual Producers Finland (APFI)
Filmex
Gramex

Jos vaibtoehto on valittu: Toimitko (voit valita useita)
Vaihtoehdot: muusikkona; laulajana; tuottajana; muussa ominai-
suudessa: miki?

Kopiosto

Kuvasto
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Jos vaihtoehto on valittu: Toimitko (voit valita useita).
Vaibtoehdot: taidemaalarina / taidegraafikkona; kuvanveistdjini;
muotoilijana; kuvittajana; sarjakuvantekijini; valokuvaajana;
mediataitelijana; muussa ominaisuudessa: mika?

Sanasto

Jos vaihtoehto on valittu: Toimitko (voit valita useita).
Vaibtoehdot: kaunokirjailijana; tietokirjailijana; kdantdjina tai
tulkkina; journalistina; kriitikkona; muussa ominaisuudessa: mika?

Teosto
Jos vaihtoebto on valittu: Toimitko (voit valita useita).

Vaihtoehdot: siveltijani; sanoittajana; sovittajana; kustantajana;
muussa ominaisuudessa: miki?

Kuinka kauan olet ollut/olit jirjeston asiakas?

O

Oo0oo0oaag

alle vuoden ajan
1-3 vuotta

4-10 vuotta
11-20 vuotta

Yli 20 vuotta

Arvioi, miki oli jarjeston kautta saatujen korvausten osuus tuloistasi vuoden

2019 verotuksessa (kokonaistulot ennen verotusta)?

O00O000aO0

o %

1-10%
11-25%
26 -50 %
S1-75 %
76-99 %

100%
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O

Teitko tyoti taiteilijana vaonna 2019?
Vastaa padasiallisen tilanteesi mukaan.

kyll4, paatoimisesti
Jos vaibtoebto on valittu: Minki alan taiteilijana?

Vaihtoehdot: arkkitehtuuri; elokuvataide; kirjallisuus; kritiikki;
kuvataide; kuvitus ja sarjakuva; mediataide; muotoilu; musiikki;
niyttimotaide; performanssi- ja esitystaide; sirkustaide; tanssi-
taide; valokuvataide; muu, miki?

kylla, sivutoimisesti
Jos vaibtoebto on valittu: Minki alan taiteilijana?

Vaihtoehdot: arkkitehtuuri; elokuvataide; kirjallisuus; kritiikki;
kuvataide; kuvitus ja sarjakuva; mediataide; muotoilu; musiikki;
niyttimotaide; performanssi- ja esitystaide; sirkustaide; tanssi-
taide; valokuvataide; muu, miki?

en lainkaan

Vuonna 2017 tuli voimaan laki, jolla edistetadan hyvin hallintotavan peri-

aatteiden toteutumista tekijinoikeusjirjestojen toiminnassa. Seuraavilla

kysymyksilla selvitetddn, kuinka nima periaatteet nyt toteutuvat asiakkai-

den nikokulmasta. Pyydimme, ettd vastatessasi arvioit lain voimaantulon

(2017) jilkeistd aikaa.

TOIMINNAN LAPINAKYVYYS

Tekijanoikeusjirjestojen tulee toimia avoimesti ja lapinikyvisti oikeuden-

haltijoita kohtaan ja tarjota heille tieto, jota he tarvitsevat oikeuksiensa

valvomiseen.

S.

O ad

Tuntuuko sinusta, etti tietoa on tarpeeksi saatavilla siiti,
kuinka jirjesto toimii, kerii ja jakaa korvauksia?

Kylla, riittavasti tarpeisiini nahden

Kyll4, mutta ei riittavisti tarpeisiini nahden

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.
Ei

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.
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6.  Onko sinulla ollut vaikeuksia saada jirjestoltd tietoa tekijin-
oikeuskorvaustesi saamiseen liittyen?
O Kylla
Jos vaihtoehto on valittu:
Miti tietoa oli vaikeaa saada?
O Yksityiskohtaista tietoa teosteni kiytosta
O Tietoa siitd miten korvaus on laskettu
O Selvitys hallinnollisista ja muista kuluista
O Tietoa siitd, miten korvaukset jactaan
O Muuta, mita?
Millaisia vaikeuksia kohtasit tiedonsaamisessa?
O En saanut lainkaan tietoa
O Tieto oli vajavaista tai ei tarpeeksi yksityiskohtaista
O Tieto oli esitetty vaikeaselkoisesti
O En saanut vastauksia esittimiini kysymyksiin
O Muuta, miti?
O FEi
OSALLISTUMINEN

Tekijanoikeusjirjestot edustavat oikeudenomistajia, ja oikeudenomistajilla

on siten oikeus vaikuttaa niiden toimintaan. Oikeudenomistajia edustavat

paitoksenteossa heidin jasenjirjestonsa. Jasenet voivat osallistua padtoksen-

tekoon suoraan; jaseniksi valitsemisen kriteerit vaihtelevat eri jarjestoissa.

7o

o ad

Saatko/saitko dinesi riittivisti kuuluviin jirjeston
jarj
padtoksenteossa?

Kylla
Ei
Jos vaibtoehto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.

En ole yrittanyt vaikuttaa jirjeston paatoksentekoon.
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VASTUULLISUUS

Tekijanoikeusjirjestojen tulee tarjota palveluksiaan, esimerkiksi vastata

kysymyksiin ja ehdotuksiin, kohtuullisessa ajassa.

O ad

O ad

Saatko/saitko mielestisi korvauksen teostesi kiytosti kohtuul-
lisessa ajassa?

Kylla
Ei

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.

Oletko tehnyt (vuoden 2017 jilkeen) jonkin pyynnon jirjestolle,
esim. tehnyt valituksen, ehdottanut muutosta toimintaan
liittyen, ehdottanut uutta palvelua?

Kylla

Jos vaihtoehto on valittu: Saitko vastauksen jarjestolta?

O Sain vastauksen kohtuullisessa ajassa.

O Sain vastauksen, mutta vastauksen saaminen kesti

liian kauan.
— Kuinka kauan?

O En saanut vastausta/en ole vield saanut vastausta.
O Sain vastauksen, mutta en ollut sithen tyytyviinen.
Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.

Ei

Olisin halunnut tehdi, mutta en voinut.

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.

TASAPUOLISUUS JA OSALLISTAVUUS

Tekijinoikeusjirjeston jasenid tulee kohdella tasapuolisesti, lapinakyvisti

ja ei-syrjivalld tavalla. Oikeudenomistajilla on oikeus liittya tai erota alansa

tekijanoikeusjirjestosta.

I0.

O ad

Onko jirjesto kohdellut sinua tai jotakuta toista epareilusti?
Ei
Kylla

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.
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II.

I12.

O ad

Oletko yrittinyt lopettaa jirjeston asiakkuuden?

Ei

Kylla

Jos vaibtoebto on valittu: Kohtasitko tissa hankaluuksia?
O Ei

O Kylla

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.

Oletko joskus halunnut my6ntii luvan teoksesi kiyttoon
itsendisesti, ilman jirjestod?

Ei

Kylla

Jos vaibtoebto on valittu: Kohtasitko tissia hankaluuksia?
O Ei

O Kylla

Jos vaibtoebto on valittu: Ole hyvi ja kuvaa tarkemmin.

Kiitos vastauksistasi! Tutkimusraportti julkaistaan syksylld 2021.

Saadaksesi lisitietoja, katso www.cupore.fi tai seuraa meita Facebookissa

ja Twitterissi.
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